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1. Panorama del
proceso
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1.1 Descripcion
del almacén
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El almacén es el espacio fisico
donde se resguardan los
productos e insumos del
conjunto. Dentro de éste, se
almacenaran los productos de
todos los proveedores.

Del almacén general se abastece el
sub-almacén y el inventario de
este disminuira de acuerdo a las
ventas generadas en el negocio.

Cada jueves se llevara a cabo una
conciliacion de los productos para
el almacén general y para el sub-
almaceén.
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El almacén es comprendido por
dos zonas principales: la de secos
y la de refrigerados y congelados.

El proceso de operacion del
almacén comprende las siguientes
actividades: solicitud y recepcion
de pedidos, abastecimiento a
negocios y conciliaciones de
inventario.
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1.2 Planta fisica
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1.2 Planta fisica

La Isla Coffee Tree se encuentra dividida en dos areas principales:

Area de POS y preparacion de bebidas
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Area de preparacion de alimentos
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1.2 Planta fisica

Dichas areas estan divididas a su vez en cuatro diferentes sub-
estaciones de trabajo: bebidas calientes, bebidas frias, reposteria y
alimentos.
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1.2 Planta fisica

1. Bebidas calientes

2. Bebidas frias

‘ ‘ REVISION 0 % 12
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1.2 Planta fisica
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1.2 Planta fisica

4. Alimentos

Todas las sub-estaciones de trabajo comparten dos areas comunes:
el area de lavado de loza y el area de sanitizacion de manos.
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1.2 Planta fisica

Por fuera de la Isla se encuentran los muebles de condimenteros y
el area de mesas y sillones.

Condimenteros

Area de mesas vy sillones
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1.2 Planta fisica

Los equipos de la Isla Coffee Tree deben estar distribuidos de la
siguiente manera:

Blenders

Hielera

Mesa de
trabajo

Cafetera Bunn

Molino
Bunn G3

Frigobar

Fabrica
de hielo

Refrigerador
Berverage
Air

Vitrina refrigerante Punto de venta Superautomatica Creperas
Black & White

REVISION 0 % 16
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1.2 Planta fisica

Mueble de i Cuchillo Exhibidor
condimenteros Mesa fria eléctrico de pan

o
2L

1 W |
= -\ -4

Congelador
Beverage Air

A0

Horno Turbo
Chef

-~ ~

Y -

_ // Vs e | Wil
Refrigeradorgs &
Beverage A iy ' |

Tarja

A

Lavamanos

Dispensadores de Exhibidor de papas
jabon y desinfectante
de manos
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1.3 Politicas de
operacion
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1.3.1 Generales

Los precios de venta establecidos
1 para los productos de Isla Coffee

Tree deben ser autorizados por la

Direccion de Comercializacion.

Todas las operaciones realizadas
por movimientos de altas y bajas
de productos de Coffe Tree en
almacén deben ser registradas en

2 sistema ERP (People Soft), y
sincronizadas mediante interfaz
automatica al sistema Operativo
(Vista), debiendo coincidir Ila
misma informacion en los dos
sistemas.

Todos los productos de Coffee

3 Tree deben ser administrados a
través de almacén central y sub-
almaceén.
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1.3.1 Generales

SOLO PERSONAL
AUTORIZADO

Queda estrictamente prohibido el
acceso a personal NO autorizado
4 que no cuente con un rol o funcion
especifica para la operacion de
almaceén central y sub-almacén.

Una vez que los productos de Isla
Coffe Tree hayan salido del
almacén central hacia el sub-
almacén, no podran ser devueltos
5 bajo ninguna circunstancia salvo
en los siguientes casos y con
autorizacion del Lider de Negocio
bajo procedimiento establecido:
caducidad, productos fuera de
linea o promociones obsoletas.

Todos los productos de Isla Cofee
Tree que se encuentren en
almacén central y sub-almacén,
deben estar debidamente

6 salvaguardados y ordenados en
los espacios correspondientes,
con la finalidad de mantenerlos en
buen estado y evitar pérdidas de
los mismos.

‘ » REVISION 0 & 20
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1.3.1 Generales

El acceso a los puntos de venta
7 solo debera permitirse al personal
de Isla Coffe Tree.

No se deberan preparar bebidas o
8 alimentos que no formen parte
del menu de Isla Coffee Tree.

"~
El efectivo que se encuentre en Fr 'ﬁ,
9 puntos de venta no podra usarse ) * L d
para realizar cualquier tipo de ' H% 4
gasto. d Hhe
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1.3.2 Recepcion de pedidos

Las solicitudes de pedidos de
productos, deben efectuarse en
tiempo y forma, de acuerdo a las

1 fechas establecidas por la
Direccion de Planeacion
Financiera y deben estar firmadas
por el Lider de Negocio.

Todas las recepciones de
productos deben ser verificadas
fisicamente en la unidad de

2  medida y cantidad
correspondiente para su registro,
respetando la tabla de
caducidades.

Todas las entradas de producto en
3 ERP deben estar soportados por

facturas de compra u otro

documento autorizado.

‘ ’ REVISION 0 ) 22
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1.3.2 Recepcion de pedidos

Después de recibir los productos,
deben contarse de manera
individual (puede hacerse en
forma gradual en las entregas)
4 para verificar que no existan
variaciones en piezas. De ser asi,
deberan registrarse Como
faltantes de compra en sistema
ERP, movimiento que Se vera
reflejado en sistema Vista.

Los productos deben ser
almacenados y ordenados
respetando el método PEPS

5 (primeras  entradas, primeras
salidas) y apegandose al
procedimiento establecido para
este concepto.

En caso de no contar con una
interfaz automatica para los
registros  por concepto de

6 recepcion de productos en sistema
Vista, el Lider de Negocio debera
levantar un Soporte y llamar al
Corporativo para darle
seguimiento.

‘ ‘ REVISION 0 ) 23
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1.3.3 Abastecimientos de almacén central a
sub-almacenes

Los abastecimientos de almacén
central a sub-almacenes, deberan
realizarse considerando como
maximo las ventas de un dia de
operacion.

Todos los abastecimientos vy
reabastecimientos realizados
deben contar con un documento
comprobatorio (reporte emitido
por Vista), que debera ser firmado
por el Lider de Negocio.

Todos los reabastecimientos que
se realicen a los sub-almacenes,
deberan hacerse con el
consentimiento total del Lider de
Negocio, en caso contrario no sera
responsabilidad de éste.

REVISION 0
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1.3.4 Conciliacion semanal de inventarios

La conciliacion semanal del
inventario fisico de productos en
almacén central y sub-almacenes
versus el inventario tedrico en el
sistema Vista es estrictamente
obligatoria.

Los registros documentales de las
tomas fisicas de inventario
realizadas por el Lider de
Negocio, deben ser 100%
confiables y fidedignos. Cualquier
alteracion, omision o falsedad en
la informacion con dolo o
negligencia por parte de los
involucrados son causal de
desvinculacion inmediata de la
empresa.

Los registros en sistema de las
tomas fisicas de inventario
realizada por el Lider de Negocio,
deben ser 100% confiables y
fidedignos. Cualquier alteracion,
omision y falsedad en 1la
informacion con dolo 0
negligencia por parte de los
involucrados son causal de
desvinculacion inmediata de la
empresa.

REVISION 0
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1.3.4 Conciliacion semanal de inventarios

El Lider de Negocio debe validar
y autorizar con firma autografa
4 los reportes de conciliacion de
inventarios, asi como deslindar
responsabilidades en caso de
inconsistencia en los mismos.

El Lider de Negocio debe realizar
tomas fisicas de inventarios en
forma aleatoria en almacén y sub-
almacenes al cierre de cada
5 semana (jueves) para comprobar la
veracidad de la informacion que se
va a registrar en sistema. Debe
dejar marcas de auditoria (/) y
firma autografa en el documento
donde se realice la comprobacion.

La conciliacion de inventarios del
sistema en operacion Vista versus
ERP, se debe realizar al cierre de

6 la semana operativa (jueves) y el
ultimo dia del mes segun
calendario vigente autorizado por
la Direccion de Planeacion
Financiera.
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1.3.4 Conciliacion semanal de inventarios

T/
Todas las diferencias positivas o
negativas de producto que arroje
el sistema como resultado del

7/  registro realizado con base a la
toma fisica de inventarios, deben
quedar registradas integramente
en el sistema Vista.

Queda estrictamente prohibido
registrar producto por concepto
de merma (waste) cuando estos

8 sean por concepto de variaciones
positivas 0 negativas en conteos
fisicos de inventario semanal o
mensual.

La merma debera ser registrada
en sistema al cierre del dia por el

9 Lider de Negocio. Por ningun
motivo deben realizase registros o
movimientos en dias anteriores al
de operacion.
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1.3.4 Conciliacion semanal de inventarios

Todos los traspasos de productos
deben ser a través de ERP vy
deben ser reflejados en sistema
en operacion Vista, asi mismo
deben contar con el estatus de
recepcion.

Las compras en plaza solo podran
ser las autorizadas en las
cuentas de la SAG3. En caso de
adquirir productos que no estan
en las cuentas de la SAG3, se debe
solicitar autorizacion al
responsable de gastos en plaza,
bajo los lineamientos establecidos.

tttttt

755 - Fletes con retencion
Refre

iCIor
851 - Botellas de Refresco

en
859 - Condimentos para hot dogs (salchicha, tocino)
b2 - L5asto de Jitomate

863 - Compra maiz

6o - Hielo

8/0 - Dulces gaznates,

AUTORIZADDS

PREYIAMENTE

814 - Insumos bar Salas VIF(cenveza)
§/5 - Ingredientes para sushi
8/ - Insumos para crepas

el
885 - Infra (Oxido Nitroso)
890 - Otros (Previamente autorizados
892-

AUTORIZADO SOLD

nnnnnnnnnnn

893 - Membresias

REVISION 0

899 - Candados
903 - Gastos de cebolla

PREYIAMENTE

PREYIAMENTE

OBSERVACIONES

L

INFRA OXI00 MITRO: Esto st

ingresar.

aduplcar el page.

NOTA: CONSIDERAR ESTAS OBSERYACIONES PARA EVITAR LA DEVOLUCION DE LOS GASTOS EN FLAZA.
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1.3.5 Operacion manual

En caso de no tener sistema en
operacion, se debe de dar aviso
inmediato a la Direccion de
Sistemas. Las operaciones
realizadas por movimientos de

1 productos o insumos en el
almacén o el sub-almacén, deben
estar soportadas por registros
manuales, ya sean tarjetas de
almacén (almacén) o comandas
manuales (sub-almacén).

Cuando el sistema de operacion
Vista se restablezca, todas las
operaciones generadas por
2 movimientos manuales deben ser
registradas en el sistema
tomando como  base la
documentacion generada.

El Lider de Negocio debe
supervisar que las operaciones
manuales estén soportadas con

3  documentacion, las cuales deben
ser registradas en tiempo y
forma en el sistema Vista, cuando
éste se restablezca.

=
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1.3.6 Analisis de informacion y toma de
decisiones

El sistema de operacion Vista debe
ser la herramienta para
administrar iInventarios. Debe
permitir la eficiencia de la venta,
rotacion de inventarios, mermas,
faltantes fisicos y mezcla de
productos, para una mejor
decision de compra, venta Yy
control.

El sistema PeopleSoft debe ser la
herramienta de registro vy
medicion que evaluara el
desempeno del conjunto y servira
como base para la informacion
contable-fiscal del negocio.

La eficiencia de operacion sobre
los productos de Coffee Tree,
estara determinada sobre el
analisis del costo de ventas.

REVISION 0
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1.3.6 Analisis de informacion y toma de
decisiones

Los indicadores de medicion,
eficiencia y manejo de 1los
inventarios son:

« Costo de ventas. Debera
determinarse con la siguiente
formula:

Costo de Ventas = Inventario
Inicial + Compras + Otras

« Indice de rotacion de

inventarios. Debera
4 determinarse con la siguiente
formula:

indice de rotacion de
inventarios = Costo de Ventas
/ Total de Inventarios

« Semanas de inventario.
Debera determinarse con la
siguiente formula:

Semanas de Inventario = Costo
de Venta / Costo del
Inventario Final de la Semana
Entradas - Inventario

I REVISION 0 &
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1.3.6 Analisis de informacion y toma de
decisiones

Los indicadores deberan tener el
siguiente desempeno durante la

semana:
23T -7"‘ <=
- Costo de ventas: no debe ﬁ b s
exceder el 32%. " e, > SN
5 + Indice de rotacion de - "4 :;f R
inventarios: no debe ser N R 7
o :
menor a un 20%. ity

« Semanas de inventario: deben
oscilar entre 2.5 y 3 para
productos, y entre 0.5 y 1.5
para consumibles.

El Lider de Negocio debe analizar P OPLE . “.-/ ‘

semanalmente los tres indicadores
de medicion emitidos por sistema
PeopleSoft para conocer y tomar
acciones inmediatas sobre el

O porcentaje obtenido en la semana
anterior y el costo obtenido. Asi
mismo  podra  reforzar los
resultados con lo obtenido en el
sistema Vista en forma analitica
por unidad de negocio.

V\qu
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1.3.7 Sanciones

Cualquier incumplimiento a la
presente politica debe ser reportado a
la Direccion de Contraloria, para que
adopte las medidas necesarias.

Cualquier incumplimiento a los
lineamientos 'y  responsabilidades
indicados en esta politica seran
sancionados por la Direccion de
Recursos Humanos conjuntamente
con el jefe inmediato superior del
area al que pertenezca el empleado de
cualquier nivel jerarquico.

Las sanciones pueden ir desde un Acta
Administrativa hasta la rescision del
contrato, independientemente de las
acciones legales que pudieran en su
Caso ejercerse.

REVISION 0 ) 33
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1.3.8 Responsabilidades
Las responsabilidades se describen por rol de trabajo, no por

puesto. Estos roles puedes ser asumidos por mas de una persona,
y una persona puede asumir varios roles al mismo tiempo.

Lider de Negocio

Analizar la integridad de los datos
en sistema y existencias fisicas.

Abastecer el punto de venta con el
fondo inicial asignado en
monedas fraccionarias.

REVISION 0 ) 34
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1.3.8 Responsabilidades

Realizar la recuperacion de
3  fondos y los retiros de efectivo
necesarios durante la operacion.

Calcular los pedidos a
4  proveedores vy validarlos con
firma autografa.

Recibir pedidos de proveedores

5 conforme al proceso establecido
en el presente manual de
operacion.
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1.3.8 Responsabilidades

Realizar abastecimientos y
reabastecimientos al sub-almacén

6 conforme al proceso establecido
en el presente manual de
operacion.

Realizar conteos precisos vy
7/ confiables de productos en
almaceén y sub-almaceén.

Garantizar mediante firma

8 autografa que la toma fisica de
inventario se realice y coincida
con los registros en sistema.
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1.3.8 Responsabilidades

9 Realizar tomas fisicas de
inventario en forma aleatoria.

Autorizar y validar las mermas
10 generadas en almacén central y
sub-almacén.

Asegurar la correcta rotacion de
productos evitando sobre-

11 inventario y merma por caducidad
en almacén central y sub-
almaceén.
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1.3.8 Responsabilidades

Validar niveles de abastecimiento
12 en almacén general y sub-
almacen.

Realizar en tiempo (de acuerdo a

13 lo establecido por la Direccion de
Planeacion Financiera) los
registros en sistema.

Contar con expedientes de
14 entregas, recepcion, conteos y
altas de productos en sistema.

‘ » REVISION 0 & 38
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Mantener el almacén y el sub-
15 almacén limpios y en orden los
productos.

Salvaguardar bajo llave el
16 producto y mantener el stock
necesario para la operacion diaria.

17 Realizar analisis de reporte e
indicadores de medicion.
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1.3.8 Responsabilidades

Analizar los porcentajes de
18 pérdidas para toma de decisiones
operativas.

En caso de pérdidas de productos

19 que afecten los indicadores
permitidos, analizar videos de
grabacion.

20) Analizar con el Surfer el costo de
venta del sub-almacén.
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1.3.8 Responsabilidades

Surfer

Garantizar la integridad fisica de

1 los inventarios a través de una
supervision continua del almacén
y sub-almacén.

Mantener la rotacion de producto
2 adecuada para evitar mermas y
productos caducados u obsoletos.

Abastecer todas las estaciones de
3 trabajo con los  insumos
suficientes para su operacion.
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1.3.8 Responsabilidades

Realizar conteos precisos vy
4  confiables de productos en
almacén y sub-almacén.

Mantener el almacén y el sub-
5 almacén limpios y en orden los
productos.

SOLO PERSONAL

No permitir el acceso al almacén y e
6 al sub-almacén a personal ajeno
al negocio.

‘ ‘ REVISION 0 % 42
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1.3.8 Responsabilidades

Elaborar la bitacora de

vé habilitacion e inhabilitacion vy
reportar las incidencias al Lider de
Negocio.

Validar que las sub-estaciones
8 estén  bien ordenadas vy
abastecidas.

Asegurar el correcto calibrado de
O los equipos para la operacion en
las sub-estaciones de trabajo.

‘ ‘ REVISION 0
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1.3.8 Responsabilidades

Encargado de Sub-estacion de
Bebidas

IMPORTANTE

En caso de ser necesario, este rol
puede ser desempenado por dos
personas, una dedicada a bebidas
frias y otra a bebidas calientes.

Asegurar que la sub-estacion de

1 trabajo este habilitada
correctamente antes de iniciar la
operacion.

Asegurar que la sub-estacion de
2 trabajo cuente en todo momento

con los insumos Yy equipos

necesarios para la operacion.

‘ ‘ REVISION 0
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1.3.8 Responsabilidades

Encargado de Sub-estacion de
Crepas

Asegurar que la sub-estacion de

1 trabajo este habilitada
correctamente antes de iniciar la
operacion.

Asegurar que la sub-estacion de
2 trabajo cuente en todo momento

con los insumos Yy equipos

necesarios para la operacion.

I REVISION 0
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1.3.8 Responsabilidades

Encargado de la Sub-estacion de
Alimentos

Asegurar que la sub-estacion de

1 trabajo esteé habilitada
correctamente antes de iniciar la
operacion.

Asegurar que la sub-estacion de
2 trabajo cuente en todo momento

con los insumos Yy equipos

necesarios para la operacion.
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1.3.8 Responsabilidades

ROL PUESTO

Surfer Lider de Negocio o Supervisor

Cajero Lider de Negocio, Supervisor u

Operativo
Encargado de la Sub- Lider de Negocio, Supervisor u
estacion de Bebidas Operativo
Encargado de la Sub- Lider de Negocio, Supervisor u
estacion de Crepas Operativo
Encargado de la Sub- Lider de Negocio, Supervisor u
estacion de Alimentos Operativo
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1.4 Presentacion
del personal
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1.4 Presentacion del personal

Tanto el personal operativo como el personal administrativo de Isla
Coffee Tree debe cubrir la siguiente presentacion:

Uniforme en buen estado, es decir

1 limpio, planchado, no roto o
desgarrado, no decolorado y la
playera bien fajada.

2 Portar la playera del uniforme
siempre.
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1.4 Presentacion del personal

3 Pantalon del uniforme planchado,
con bastilla y que no arrastre.

En caso de portar camiseta debajo
4 de la playera del uniforme, ésta
debera ser blanca de cuello “V”.

5 Portar siempre la gorra del
uniforme.
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Portar siempre el mandil del
6 uniforme. El mandil negro para el

Lider de Negocio y el Surfer, y el

verde para el resto del personal.

vé Cinturon negro, delgado y de
hebilla discreta.

8 Calcetines de color obscuro.
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1.4 Presentacion del personal

9 Zapatos cerrados (no tenis),
negros y bien lustrados.

Gafete con su nombre correcto
1(0 portado en la parte derecha de la
playera.

No portar celulares, radio
11 localizadores y/o reproductores
de musica durante la operacion.
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1.4 Presentacion del personal

No portar anillos (a excepcion de

un anillo de matrimonio)
12

pulseras, collares, cadenas vy

pearcings.

Las personas que tengan contacto
13 directo con alimentos no deben
portar anillo de matrimonio.

Mujeres no deben portar aretes de

14 un tamano mayor a dos
centimetros, hombres no deberan
portar aretes.
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1.4 Presentacion del personal

15 No deberan tener tatuajes visibles.

Los hombres deberan traer cabello
16 corto, maximo tres centimetros
arriba del cuello de la playera.

Las mujeres deberan traer el

17 cabello recogido, de color discreto
y uniforme.
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1.4 Presentacion del personal

18 Los hombres no deberan tener
barba ni bigote.

19 Unas cortas, sin esmalte y no
postizas.

20 Las mujeres deberan  usar
magquillaje discreto.
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2. Equipos

Computadora Impresora Calculadora

Termometro para TermoOmetro para
Teléfono alimentos ambientes
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2. Equipos

Bascula de plataforma Bascula de pesaje Tarimas

Anaqueles Refrigeradores Congeladores
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2. Equipos

Carro de servicio Carpetas Hojas de papel

Lapices Boligrafos Engrapadora
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3. Almacén

REVISION 0 -



oo g
“»\ Cinépolis

—-————

3.1 Solicitud de
pedidos
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3.1 Solicitud de pedidos

El Lider de Negocio llevara a cargo las siguientes actividades para
realizar la solicitud de pedidos:

Consultar reporte gg’gg
Consultar el Reporte Stock
Unidad (Anexo 1) que
corresponda al dia de
1 elaboracion de la solicitud de
pedido. Este reporte se obtiene
segun lo indicado en el apartado
8.2 Reporte Stock Unidad del
Manual de PeopleSoft.

Calcular pedido

Tomando como referencia la
columna Inv.Final del reporte,
calcular la cantidad necesaria de
cada producto para mantener el

inventario bajo los siguientes - - =
términos: e
2 « Inventario promedio de 2.5 a /R

3.5 semanas para productos y ‘ z:
de 0.5 a 1.5 para consumibles. @

« Si se espera mayor afluencia o
se tienen promociones,
aumentar la cantidad por
producto que se considere
necesaria.
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IMPORTANTE

La solicitud de pedidos debera
realizarse al dia siguiente de recibir
un pedido de acuerdo al Cuadro de
Ruteo (Anexo 2).

Registrar cantidades
3 Elaborar un archivo con las
cantidades a pedir.

Registro en el sistema

Registrar la solicitud en el
4 sistema PeopleSoft como se

indica en el apartado 1.2

Solicitud de pedidos del Manual

de PeopleSoft.
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3.2 Recepcion de
pedidos
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3.2 Recepcion de pedidos

El Lider de Negocio es el responsable de realizar la recepcion de
pedidos de la siguiente manera:

Solicitar factura

Solicitar al proveedor la factura
1 correspondiente a los productos

que se recibiran. Si no la

presenta, no se recibira el pedido.

Recepcion fisica
Solicitar al proveedor que

coloque el pedido en el lugar W Q@ ﬁ@ m
2 destinado para la descarga y en el R |

orden establecido en el Diagrama @

de Proceso de Recepcion PFS sz

(Anexo 3).
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3.2 Recepcion de pedidos

Contar producto

En presencia del proveedor,
3 contar y comparar la cantidad de

productos recibidos con los

facturados.

Verificar producto
Revisar los productos del pedido
y verificar que cumplan con lo
4 establecido en la Matriz de
Caducidades (Anexo 4) vy las
caracteristicas especificadas en el
apartado 4.2.1 Criterios para
recibir alimentos.

IMPORTANTE

Si el producto no cumple con los
requerimientos, debera ser
rechazado.

‘ ‘ REVISION 0

CINEPOLIS
02/09/2009

e e | et
CNOO7 |BARRA COOKIES N CREME HERSHEY 507 0.54.5°C 180 80
CNOO8 | BARRA COOKIES N CHOCOLATE 505 0.54.5°C 180 80
CNO42 |KISSES DE HERSHEY 504 0.54.5°C 180 80
CN116_|LENGUITA DE GATO CAFE CAJA 1KG 0.54.5°C 320 120
CN145 |BARRA COOKIES & CREAM 100 GRS VIP. 0.54.5°C 180 80
CN146 |BARRA CHOCOLATE & ALMENDRA 100 GRS VIP 0.54.5°C 130 80
CN147 |BARRA CHOCOLATE 100 GRS VIP 0.54.5°C 180 80
CN165 |MANTEQUILLA EN BARRA 0.54.5°C 60 20
CN193 |KISSABLES 0.54.5°C 360 100
CN194 |NUTELLA 750 GR 1534 0.54.5°C 200 920
CN198 |QUESO PHILADELPHIA BOL SA 6/1.9 0.54.5°C 70 30
CN206 |FERRERO ROCHER 2252 0.54.5°C 220 90
CN207 _|RAFFAELLO 2253 0.54.5°C 220 90
CN259 |BARRA CHOCOLATE Y ALMENDRAS 0.54.5°C 180 80
CN268 |PROSIUTTO SRF 0.54.5°C 50 20
CN269 |QUESO PHILADELPHIA 0.54.5°C 40 15
CN270 |SALAMIITALIANO SRF 0.54.5°C 50 20
CN271_|QUESO PANELA 0.54.5°C 18 8
CN272 | SALCH JUMBO OSCAR MAYER 0.54.5°C 50 20
CN273 |ROAST BEAF TANGAMANGA 0.54.5°C 15 8
CN274 |QUESO PANELA 2 PZAS. 0.54.5°C 18 8
CN275 |QUESO MANCHEGO CHALET 0.54.5°C 60 30
CN276 |QUESO AMERICANO CHALET 0.54.5°C 40 15
CN277 | JAMON VIRGINIA CERDO FUD 0.54.5°C 35 15
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3.2 Recepcion de pedidos

Conciliar factura con pedido
Verificar que coincidan los
productos, cantidades y precios de
la factura del proveedor con lo
establecido en el pedido impreso
que se encuentra en la carpeta
“Pedidos Semanales” dentro del
almaceén.

IMPORTANTE

Si en un pedido de Pacific Star no
coincide la cantidad del producto con
lo establecido en la factura, o existe
alguna razon de rechazo, marcar en
el renglon correspondiente el codigo
de discrepancia, segun lo indicado en
la misma factura:

1. Faltante.

2. Adicional.

3. Danada.

4. Rechazado por el cliente.
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3.2 Recepcion de pedidos

El proceso de resurtido se llevara a
cabo solo si:

« El producto no viene facturado.

« El producto viene facturado pero
fisicamente no esta.

« El producto viene facturado Yy
esta fisicamente, pero fue
rechazado.

Se debera llamar al Callcenter de
Pacific Star (01 800-300-3030) vy
proporcionar el numero de pedido, el
numero de remision y el codigo de
discrepancia para solicitar que los
productos faltantes se envien en un
lapso de 24 horas si es urgente, o en el
siguiente pedido si no lo es.

Pacific Star proporcionard un numero
de reporte que es necesario conservar
para cualquier aclaracion.

Una vez solicitado el resurtido, se debe
dejar inactiva la casilla de seleccion
de la Ilinea correspondiente al
producto rechazado.

-»
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3.2 Recepcion de pedidos

En caso de recibir un producto de
Pacific Star que esté registrado en la
factura con cantidad cero, debera
reportarse de inmediato al
Callcenter.

Si el pedido contiene productos que no
fueron solicitados al proveedor, éstos
deberan ser rechazados.

Para los productos de Coca-Cola no
existen solicitudes de resurtido,

unicamente se debe comunicar con el g 4
Ejecutivo de Producto del corporativo m
para pedir autorizacion, y A

posteriormente llamar al proveedor
para pedir los productos faltantes.
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3.2 Recepcion de pedidos

Firmar factura

Una vez que coincida toda la
6 informacion, firmar y sellar la

factura, y solicitar al proveedor

que registre su nombre y firma

en la misma.

Emitir nota

Emitir la Nota de Recepcion
v4 (Anexo 5) segun lo establecido en

el apartado 2.2 Nota de Recepcion

del Manual de PeopleSoft vy

firmarla.

IMPORTANTE

Una vez emitida la nota de recepcion,
revisar que coincidan las cantidades
de productos y el monto de la nota
con la factura. La nota y la factura
deben ser archivadas en la carpeta
“Facturas con Ingreso a Almacéen”.

‘ » REVISION 0
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Si no coincide, se debe comunicar de
inmediato al proveedor y al
Corporativo, y realizar un RTV como
se indica en el apartado 2.3
Devolucion a  Proveedores del
Manual de PeopleSoft.

En caso de que la RTV no se finalice
correctamente, es decir que no se
cierra se debe levantar un Soporte
para reportar lo sucedido de Ila
siguiente manera:

Ingresar a la aplicacion Web vy

a) PeopleSoft.

- FootPrints - Windows Internet Explorer

seleccionar la opcion

@._ v = hittp://200.38.221.55: 1024/MRcgi/MRhomepage. pl
Archivo Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

W & | FootPrints

Seleccionar un proyecto para autenticarse

[ Seleccionar un Proyecto | v
[ Seleccionar un Provecto
Envio dé eguipos & reparacion

Help Desk - Vista
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3.2 Recepcion de pedidos

En la pantalla que aparece, dar clic en la opcion “Nueva
Solicitud”.

Jo .
~{ Cinepolis a

......

......

Nueva Solicitud ..

Llenar todos los campos de las secciones “Informacion
General”, “Informacion de Contacto”, “Informacion de
Soporte” 'y “Descripcion” con la informacion
correspondiente. En caso de que se desee adjuntar algun
archivo, dar clic en la opcion “Adjuntar archivos”,
buscarlo y seleccionarlo.

B " sy | i mask s -

s [T @
] ndend

W e

- | | —_ = ama r— I -
" Fopre e - em— ] -
e B f

—— e | | e p——— . P ST -— 3 e

W aerea

[
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3.2 Recepcion de pedidos

d) Dar clic en la opcion “Guardar”.

43 Cinépolis

En la ventana que aparece a continuacion, se confirma
que la solicitud se registro correctamente y se obtiene el
numero asignado a la solicitud. Este numero es necesario
para darle seguimiento a la solicitud realizada.

HEP DEF ek ® 2aasa 0 wimen O Proyects Sebp Deck - Vista v

" Cepos

Q . Usuase ¢_lmamencas_rinJosepels.com.nx

Qh’m

Vokrh Tehotod regutach onecaracts & b bans e cates te el Deii - Vits
'\

i Sekemad

< X asts Sobohue 2o ke b3 asignado of ndreens £42 >
Emviae
Var b Mg \

§ ot
B A esta Solicitud se le ha asignado el numero 643,
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3.2 Recepcion de pedidos

Recibir respuesta

Personal del Corporativo se
f) comunicara para dar respuesta al

Soporte levantado y se debera

proceder como lo indiquen.

IMPORTANTE

En caso de no recibir respuesta, se
debe llamar al corporativo para
conocer el status del soporte.

Emitir nota

Realizar nuevamente la Nota de
h) Recepcion (Anexo 5) como se

indica en el apartado 2.2 Nota de

Recepcion del Manual de

PeopleSoft.

‘ » REVISION 0
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3.2 Recepcion de pedidos

IMPORTANTE

Si no se cuenta con la interfaz en el
conjunto, debe hacerse la recepcion
del pedido en Vista como se indica en
la seccion 4.2.3 Recepcion de pedido
en Vista de este manual.

Almacenar productos

Almacenar los productos recibidos
8 segun lo establecido en la seccion

4.2.2 Almacenar productos

fisicamente.
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3.2.1 Criterios para recibir alimentos

Los siguientes productos deberan ser recibidos en contenedores con
una temperatura entre 0°C y 2°C, y el producto debe tener una
temperatura entre 0°C y 4°C

Sabor: dulce
MANTEQUILLA Color: uniforme

Textura: firme

Sabor: tipico 2 ~
’_’_—_

QUESO Color: uniforme (A

Textura: tipica \\- r

Color: blanco o café

HUEVO Apariencia: sin sangre ni

plumas
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3.2.1 Criterios para recibir alimentos

Los siguientes productos deberan ser recibidos a temperatura
ambiente, no en huacales, cajas de madera o cajas de carton.

Color: rojo brillante
cuando esta maduro o
verde en caso contrario

JITOMATE Apariencia: sin golpes,
magulladuras o
decoloraciones evidentes

Textura: firme

Color: blanco brillante

Apariencia: sin golpes,
magulladuras o
CEBOLLA decoloraciones evidentes,
sin quemaduras de sol o
moho

Textura: firme
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3.2.1 Criterios para recibir alimentos

Rechazar los productos en lata si presentan lo siguiente:

Extremos abultados o sin
etiquetas.

Abolladuras, sellos goteando o
defectuosos

Oxidacion
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3.2.1 Criterios para recibir alimentos

Los productos secos deberan ser recibidos a temperatura
ambiente siempre y cuando el paquete esté intacto y en buenas
condiciones, y se rechazaran si presentan las siguientes
caracteristicas:

PAQUETE

Perforaciones, rasgaduras,
agujeros, humedad o manchas de
agua (indicios de que ha sido
mojado).

PRODUCTO

Contiene Insectos, huevos de
insectos, excremento de roedores
o tiene color anormal.
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3.2.2 Métodos de medicion de temperatura

Para comprobar la temperatura dependiendo del tipo de producto se
debe seguir alguno de estos meétodos:

Introducir el tallo o sonda
del termoOmetro
CARNES Y AVES directamente en la parte
mas gruesa del producto
(normalmente el centro).

PRODUCTOS AL ALTO  Introducir el tallo o sonda

VACIO del termdémetro entre los
(REFRIGERADOS Y paquetes, con cuidado de
CONGELADOS) no perforarlos.

Abrir el paquete e
introducir el tallo o sonda

LIQUIDOS Y OTROS en el alimento hasta que la
ALIMENTOS zona sensible quede

sumergida. No permitir que
ENVASADOS el tallo o la sonda del

termoOmetro toque las
paredes o fondo del envase.
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3.2.2 Métodos de medicion de temperatura

) Envolver el tallo o sonda
LIQUIDOS A GRANEL del termometro con la
bolsa.
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3.2.8 Almacenar productos fisicamente

El Lider de Negocio es el responsable de almacenar fisicamente los
productos recibidos de la siguiente manera:

Ingresar productos
1 Ingresar al almacén los productos
del pedido.

IMPORTANTE

Esto se debe realizar conforme se
reciba el pedido y es necesario validar
que estd completo.
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Ordenar productos

Ordenar los productos en los

anaqueles, refrigeradores y
3 congeladores respetando la

técnica PEPS (primeras entradas,

primeras salidas) y considerando

lo siguiente:

« No llenar en exceso el
refrigerador o la camara de
refrigeracion, de lo contrario,
se puede impedir la circulacion
del aire y esto provoca que el
equipo trabaje mas para
mantenerse frio.

« No forrar los estantes de los
refrigeradores con  papel
aluminio, esto también impide
la circulacion del aire.
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3.2.8 Almacenar productos fisicamente

« Para mantener los alimentos a
una temperatura interna
especifica, el refrigerador o la
camara deben estar entre -2°C
y 0°C.

« Mantener congeladores vy
refrigeradores cerrados
siempre que sea posible.

B

)

T
8 3 %

« Mantener los alimentos fuera —
de la zona de temperatura de ﬁm
peligro (4°C a 60°C). PELIGRO

LULLI AL T

Lk
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3.2.8 Almacenar productos fisicamente

« Los alimentos potencialmente |
peligrosos, listos para comer y <
que han sido congelados,
deben desecharse si no se han
consumido a las veinticuatro
horas siguientes de su 43 -
descongelacion.

« No colocar alimentos calientes
en el refrigerador. Esto podria |
hacer subir la temperatura en —
el interior lo suficiente para N
poner en la zona de riesgo al :
resto de los alimentos.

 Guardar los alimentos en su
paquete original. Si se saca el
alimento de su empaque
original, debe envolverse en un
material a prueba de humedad
0 colocarse en un recipiente
limpio y sanitizado.
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« No congelar nuevamente
alimentos vya descongelados
hasta que hayan sido
completamente cocinados.

« Los congeladores deben ser
descongelados una vez a la
semana.

« No almacenar alimentos cerca
de quimicos o productos de
limpieza.
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« No utilizar envases vacios de
alimentos para guardar
productos quimicos, ni poner
alimentos en envases vacios
de productos quimicos.

« Almacenar alimentos secos
separados de las paredes vy
minimo a 20 cm del piso. Los
productos no deben estar en el
piso en ningun momento.

« (Cada producto recibido debera
ser almacenado en su
respectivo lugar en la isla
como se muestra a
continuacion:
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3.2.8 Almacenar productos fisicamente

Jarras,
insertos, Sifon,
palas, refrescos Cajeta, mermelada,
Guantes cucharo y jugos polvos para frappé
para nes, etc. y chamoy Sobres de
crepas azucar, sustituto
de azucary
sustituto de

crema

Polvo
para
frappé,
bascula,
filtros de
cafeteray
té de
sobre

platos

pasteleros Leche, mantequilla, Harina, esencias,
brownies, mermeladas, concentrados y salsas
masa para crepas, queso de chocolate
Philadelphia y queso
manchego
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3.2.8 Almacenar productos fisicamente

Leche, refrescos,
granillo, salsas de
chocolate y chiles
jalapenos

Pasteles

Jamon, quesos, Utensilios, batidora,
salami, mayonesa, cuchillos, cuchillo
catsup y masa eléctrico, rayador,
preparada charolas y bolsas

para basura
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

Aplicable cuando no esté disponible la interfaz

1 Entrar a la aplicacion “Back Office” del sistema Vista.

2 Ingresar el numero de usuario en el campo “User”, la
contrasena en “Password” y después hacer clic en OK.

Back Office

C. Morelia Centro \ 0

USER AALCARAZ

Vula

« » REVISION 0 & 9
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para desglosarla, y
posteriormente en “Actividades Concesiones” y elegir la

opcion “Recibo de Inventario”.

% Vista Back Office

File MWiew Help

+-5¢ Taguila
-5 Concesiones
+-=} Mantenimiento Concesiohes

-5 A

3

i Toma de lnventarno
+-= Administracion Cajeros

+-45 Carpeta de Entomo
i@ Dezpliegue de Reportes

En la ventana que se despliega, verificar que se encuentre
activa la opcion “Trabajar con vendedores” y posteriormente

seleccionar el Proveedor.

e

M FI—
2 o Caim i |

{* Trabajar con Yendedores

' rsden P e -Ilrill'll. £ -r-

—— e
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

5 Ingresar el monto de la factura en el campo “Total Recibo”.

. i
\@b 1290
Liree Cowr® 3
Fieferenced 112748
Irvoice Mo 112748

Puichase Dider Mo |1

6 Ingresar el numero de lineas o filas que contiene la factura en
el campo “Line Count”.

Tola 1230

o —
112748

Irvvoice Mo 112748

Purchace Order Mo |1
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

vé Ingresar el namero de referencia (ID de pedido) en el campo
“Reference #”

Total Recibo: 1240
I 3
Feferenced 112748
Irveoace NG
Puchaze Order Mo |1
8 Ingresar el numero de factura en el campo “Invoice No.”.

1290

3
112748 6
3 —
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

9 Ingresar el numero de orden de compra en el campo “Puchase
Order No.”

Total Recibo: 1290
Lire Count £}
Fieferenceff [112748

L
Puichase Ordet No [1 >

Ingresar los productos de la factura, para lo cual es necesario

dar clic en el boton “All Items”, o en el boton “Vendor Items”,
10 - :

para que se despliegue el listado de todos los productos o los

productos por proveedor respectivamente.

et

Add Line

All ltems Yendors [tems
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

En la ventana que se despliega, buscar el producto que se desea
agregar, para lo cual es necesario ingresar el nombre del
producto en el recuadro en blanco y posteriormente dar clic
en “Search”.

" Avete PP s AEFOL (WEFOLs
Tl

ALY ONEFOL ONEROL
1% AGLIA (00 by SEPOL (NEPOL
ANERDAL NPTl ONEFOL CWEROLE
e A A NP0 ML
1) ALl MmN 0L "
h ] all) 10RO SEFOL CRERL
*) Apica Fafnads P Patds | OMEPOL (NN
N S Reh 16 A FOL Ih? f‘\ o
W PR ek vy o
"
[ mem | e Oy o .

Para buscar por el codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y elegir
la opcion que se desee.

Select Hem by Vendor

458 Acaite P/Palomitaz . CINEPOL | CINEPDLIS

s AGLUAILT CINEPDL | CINEPDLIS

194 | AGLUA OO ML CINEPDL | CINEPDLIS

297 ALMENDRA CONFITADA CINEPDL | CIMEPDLIS

197 AQL JAMAICA CINEPOL | CINEPDLIS

198 AQU LIMON CINEPOL | CINEPDLIS

200 A0U TOR DM CINEPDL | CINEPDLIS

£53 Aroca Refinads Pars Palomilaz | CINEPDL | ONEPDLIS

542 Baze Fchiz G CINEPOL | CINEPOLIS =
-~

Filtes By | Diezcription -

Order By Code

Vendo Code

Wendor Mame Fieset Exit
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

Para ordenar por codigo del producto, descripcion del

13 producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y elegir
la opcion que se desee.

Select Item by Yendor
5 CINEFDL |CINEFDLIS

458 Aceite P/FPalomitas 5 CINEFOL | CINEFOLIS

275 Al TLT CINEFPOL | CIMEFOLIS

194 AGLLE B00 ML CIMEFOL | CINEPOLIS

297 ALMEMDRA COMNFITADA CINEPOL | CIMEFOLIS

197 AL JAMAICA CINEFDL | CINEFPDLIS

158 AL LIMOM CINEFOL | CINEFOLIS

200 AUL TOROM.A CINEPOL | CIMEFOLIS

459 Apical Refnasda Para Palomita: | CINEPOL | CINEPOLIS

542 Baza Richesz G. CINEPOL | CIMEFOLIS -|
‘| [ il |
Fiker By | Dosgrin =1

Clrcdes B_P Dascription !

Code

WVandor Code
“Wardor M ame

Una vez que se despliegan los productos correspondientes de
la busqueda, seleccionar el producto deseado dando doble

14 clic sobre él o seleccionarlo y dar clic en el boton “Select”.
Para salir de la ventana es necesario dar clic en la opcion
“Exit”, y para regresar a la pantalla anterior dar clic en la
opcion “Reset”.

S5elect ltem by Vendor

w P
CINEPOL CINEPDLIS
353 |Canasta 86 0: 6. | GINEPOL CINEPOLIS
| | |
Filter By [Deseription | JCanASTA
Order By -

——
I Search Selact | Resst | D
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

15 Para registrar una factura con una fecha anterior a la actual se
debe activar la opcion “Back Dated”.

[ Inchsde In Cosrart Stocktbake

Cuando se esta realizando una toma de inventario y la

16 recepcion de un pedido al mismo tiempo activar la casilla
“Include In Current Stocktake”, que se refiere a que se incluya
el pedido ingresado al almacén en el inventario actual.

CEFEE YT W) i -

[ Inchsde In Cosrart Stocktake
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

Ya que se han ingresado todos los productos de la factura,

17 verificar que no exista variacion en el monto de la factura y
en el total de lineas, posteriormente dar clic en el boton
“Guardar”.

Variacion
Total Vanance ' 0.00
Line Cowrt Vanance ' 0

Para generar el Reporte “Informes Ingresados a Inventario”
18 (que sirve como comprobante de recepcion) es necesario

desglosar la opcion “Menu reporte” , capturar la fecha y hora

en que se registro el pedido y dar clic en el boton “Imprimir”.

¥ ety [ s
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3.2.4 Recepcion de pedido en Vista

IMPORTANTE

En caso de que PeopleSoft falle
cuando se vaya a hacer una
recepcion de pedido, es necesario
recibirlo fisicamente, entregar la
factura firmada, vrealizar este
procedimiento en Vista y dar aviso
al Corporativo para que ellos hagan
los ajustes necesarios al restablecerse
el sistema.

‘ » REVISION 0 & 9
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3.3 Abastecimiento/
reabastecimiento a
sub-almacén
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-
almacén

El Lider de Negocio es el responsable de hacer el abastecimiento y
reabastecimiento al sub-almacén de la siguiente manera:

Elaborar solicitud

Elaborar la Solicitud de
1 Abastecimiento de Isla Coffe

Tree (Anexo 6) considerando las

existencias actuales en modulo.

Transferir productos

Realizar en Vista la transferencia
2 de los productos del almacén

general al sub-almacén (isla), de la

siguiente manera:

‘ ’ REVISION 0 ) 101
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3.3 Abhastecimiento/reabastecimiento a sub-
almacén

Ingresar al sistema, abrir la carpeta de Vista que se

a) encuentra en el escritorio y dar doble clic en el icono
“BackOffice”.

et

\
- 3 \
. \
| a
B

~A

(Wil |

Ingresar el numero/nombre de usuario en el campo
b) “User”, la contrasena o PIN en el campo “Password” y
después hacer clic en el boton “OK”.

« » REVISION 0 & 102
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-
almacén

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para
c) desglosarla, posteriormente en “Actividades
Concesiones” y elegir la opcion “Ajustes de Inventario”.

¥ Vista Back Office

File Wiew Help

- Taquilla
-5 Concesiones
+-3 Mantenimiento Concesiones

+-£ Administracion Cajeros
+-+5 Carpeta de Entormo
id Despliegue de Reportes

Realizar la busqueda del producto del cual se desea

d) realizar el abastecimiento o reabastecimiento dando clic
en el “boton de busqueda” para desplegar la ventana de
busqueda de productos.

= *_. > Ventana de busqueda

Boton de busqueda

‘ ‘ REVISION 0 &% 103
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-

e)

f)

almacén

Para buscar por codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y
elegir la opcion que se desee.

Descihiption

CAFE /& AMERICANO FRIO CHICD
F=] CAFE /AME AMERICAND GRANDE FRID DESC
24 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE FRIO MORI
23 CAFE / AME AMERICAND GRANDE DESCAFEN
22 CAFE / AME AMERICAND GRANDE MORMAL
18 CAFE 7 AME AMERICAND MEDLAMO DESCAFE
17 CAFE 7 AME | AMERICAND MEDIAMO NORMAL
19 CAFE 7 AME | AMERICAND MEDLAND FRID NOF
14 CAFE / AME | AMERICAND CHICO FRIO NORMA
15 CAFE 7 AME | AMERICAND CHICD FRIO DESCAF
B26 CAFE /AME | AMERICANO FRIO GRANDE J
=3 TAFE I ARIERICARN FRIN MF NLARN

Para ordenar por codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y
elegir la opcion que se desee.

Item Lookup

AMERICAND FRIO CHICD

25 CAFE /£ AME AMERICAND GRANDE FRIO DESC
24 CAFE / AME AMERICAND GRANDE FRID NORI
23 CAFE / AME AMERICAND GRANDE DESCAFEI
] CAFE / AME AMERICAND GRANDE NORMAL
18 | CAFE / AME | AMERICAND MEDIANO DESCAFE
17 | CAFE / AME AMERICAND MEDIAND NORMAL
19 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND FRID NOF
14 CAFE 7 AME AMERICAND CHICO FRID HORMA
15 CAFE / AME AMERICAND CHICD FRIO DESCAF
£2E CAFE / AME AMERICAND FRIO GRANDE
[ FAFE /A AREDIEARN FOA RIERLAKR ﬂ
Filtes By [Class j [
Oirdes By Class -

Item Code |

.o Ext |
Descriplion
pd
REVISION 0 %
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-
almacén

) Ingresar el nombre del producto en el recuadro en
blanco, y posteriormente dar clic en el boton “Search”.

h)

phian
CAFE / AME AMERICAND FRID CHICD
AMERICAND GRANDE FRID DESL
24 CAFE / AME AMERICAND GRANDE FRID NORI
23 CAFE / AME AMERICAND GRANDE DESCAFEN
22 CAFE / AME AMERICAND GRANDE MORMAL
18 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND DESCAFE
17 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND MORMAL
19 CAFE / AME AMERICANDO MEDIANO FRIO NOF
14 CAFE / AME AMERICANO CHICD FRIO NORMA
15 CAFE / AME AMERICANO CHICD FRIO DESCA}
b6 CAFE / AME AMERICAND FRIO GRANDE
(= FAEE J AME AREDITARN ERIN RAETIA MM LJ
—
Filter By [Daacrntiurl @ >
—
Ordes By | Class LJ
G ——,
[ S Seach )  Select |  Heset | Ext |

Elegir el producto del cual se requiere hacer el
abastecimiento/reabastecimiento, seleccionandolo del
listado de productos que se despliega, para
posteriormente dar clic en el boton “Select”.

e C
T T —

Fites By
Ovcdes By

| Descipion

| Clam

-jl:.-ﬁ:r-:hq.

-]
| Seagh | Q*’:Q Fieoet £
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3.3 Abastecimiento/reabastecimiento a sub-

almacén

Una vez que se muestra el producto en la ventana, elegir
) el almaceén que realizara el
abastecimiento/reabastecimiento en el campo
“Ubicacion del Inventario”.

bicacion lnventano

BODEGA CEMNTR: -
BODEGS PUNTOD
BODEGA CENTRHAL

i) En el campo “Accion”, elegir la opcion “Mover Ubicacion

Inventario”.

Acoion

Increaze -
Decreaze -
Transferencia S alie
Transferencia Entre

A S

&4 orver Ubicacidn |
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3.3 Abastecimiento/reabastecimiento a sub-
almacén

k)

Seleccionar en la columna “Ubicacion Inventario-Mover a
Destino” el sub-almacén que sera abastecido.

* Stock Adjustments

Fiz Edt Hep

“E0@ XA o i@ T
Ganeral |
~ Tianeaction Detal;
Stock Adjustmert DateTime: [12/ 06/ 2008 7-47 am —=|

Aazan paia Inciemerdar, Disminui,
Dasperdciar, Tiansaccionss de

IIbizacian Inventario bowver
a Destino

SUB-DULCERILA -
SUB-DULCERLA, i
SUB-DULCERIA LATERT |
SUB-DULCIPOLIS

1)

SUB-BAGUIS i
Categaria de lbem SUB-TAQUILLA, =
[ (T =
Diescnpoitn liem | Accn |leicamin Ireerkan LiDM |
| B | Salchicha G, 33 Maves Ubicacion Ir - |ALMACEN GEN SUB-DULCERLE -
[ ] DETILCERR (=
— SUE-DULCERL: LATER™
SUE-DULCIFOUS
SUE-BAGLIS b
SUB-TAGLILLA -2
Ingresar la cantidad del producto por

abastecer/reabastecer en la columna “Cantidad”, y en el
campo “Descripcion” la leyenda “Abastecimiento” o
“Reabastecimiento” segun corresponda.

ok dd jrimenis

Pl BE el
CEFIENEY I

oraed |
Tearuacten [eis

Sacch e DT T2 T
Pags s beat Tisming

T Trmasicres &

Camgesins

Tack

|t\h+o-onl.-i- |am- LEEET rwool "°°“' """“1 L ﬂ L |Im+§o-r-e .-i-l.-‘.lr
i-l:«--u:.- Tt T

Cantidad Descrpoion
10 Abastecimientd
REVISION 0 %
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-
almacén

Dar clic en el boton “Guardar” para finalizar el
m) . . . . .
abastecimiento/reabastecimiento en el sistema.

o
SR LA}
G [\ [

ok sfuged [Law Ty LT R

Fepodrs sy mopmamiiy, [,
Dapadial [undicai &
|
e 3
}.lmwn— Phocn l.hr-'-wrl:::h:":‘ﬂ L] |L¢-m{ '.«l:l LU e i |I'-'Hw-
.ﬂ:#\m—w ﬁu.aw- EDDEIACEAIR |MOREARAIL | P LT W
[] - |

n) Ingresar a la opcion “Despliegue de Reportes” en la
carpeta de BackOffice.

% Vista Back Office

File “iew Help

+- 2= Taquilla
+-25Y Concesiones
+- 2 Administracion Cajeros

+ 25 Cs -

¢ Despliegue de Reportes)

REVISION 0

% 108



s’l‘{ Cinepglis

3.3 Abhastecimiento/reabastecimiento a sub-
almacén

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte
n) de Concesiones” y elegir el Reporte “Ajustes de
Inventario”.

DA A e E0 - LB T

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que
correspondan unicamente al rango en el cual se realizo
el movimiento que se desea consultar. A continuacion,
dar clic en el boton “VISTA Previa” .

|.ﬂu.¢i'|.| - LB ¥

0)

[E——— £ Im

Farngo de Fecha [13/ /7 2009 6:00 am —= paral14/ 00/ 2008 6:00 am -2
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3.3 Abhastecimiento/reabastecimiento a sub-
almacén

) Una vez que se despliega el reporte, dar clic en el boton
“Imprimir”.

PP R e -

Preparar pedido

Colocar en el carro de servicio

todos los productos especificados
3 en el Reporte Ajustes de

Inventario (Anexo 7) impreso

anteriormente y llevarlo al sub-

almaceén.

o ‘ REVISION 0 & 110
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3.3 Abastecimiento/reabhastecimiento a sub-
almacén

Firmar reporte

El Surfer revisa los productos
recibidos y el Reporte Ajustes de
Inventario (Anexo 7) impreso. Si
coinciden las cantidades vy
productos, debe ser firmado por
¢l y el Lider de Negocio.

IMPORTANTE

En caso de que haya productos
faltantes, se debe vregresar al
almacéen general por ellos Yy
entregarlos. Si hay productos de mas,
no se entregan y se regresan al
almaceén.

Archivar reporte

Guardar el reporte firmado en la
carpeta “Reportes de
Abastecimiento” que se encuentra
en el almacén.

-»
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3.4 Registro de
mermas
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3.4 Registro de mermas

El Lider de Negocio es el responsable de hacer el registro de
mermas de la siguiente manera:

Tomar bitacora

1 Tomar la Bitacora de Mermas
(Anexo 8) debidamente llenada y
firmada.

Registrar mermas
2 Registrar las mermas en Vista de
la siguiente manera:

REVISION 0 ) 113




\’;{ CinePp_lis

3.4 Registro de mermas

a) Entrar a la aplicacion “Back Office” del sistema Vista.

Al B W Faeiis  "evraeetas  Asvie

4

. » * P P

dC Fra e ts @l Setde g Al e o s liensviT e

L

Ingresar el numero de usuario en el campo “User”, la

b) contrasena en “Password” y después hacer clic en OK.

C. Morelia Centro \ O1Ene

AALCARAZ
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3.4 Registro de mermas

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para
c) desglosarla, y posteriormente en  “Actividades
Concesiones” elegir la opcion “Ajustes de Inventario”.

¥ Vista Back Office

Fil= Wiew Help

-5 Taqguilla
-5 Concesiones
+-¢ M antenimiento Concesiones

-5 Administracidan Cajeros
+-%=Y¢ Carpeta de Entorno
ig# Despliegue de Reportes

En la ventana que se muestra, elegir la categoria del
d) producto del cual se desea hacer el ajuste en el campo
“Categoria de Item”.

e W 077 W 17 B ] e e
M asie Con g et Do, [

| (T oda) -

CAFE /7 AME

CAFE / CAP

CAFE / CHOCOD

CAFE / CREPA

CAFE /ENWASES

CAFE 7 EXP

CAFE / FRAPPE b
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3.4 Registro de mermas

Una vez que se ha elegido la categoria del producto,
e) seleccionar el producto desglosando el campo
“Descripcion Item”.

Ziaix

File Edit Help

|2 LO@ % Ao d BR| 7
Genela\l

~ Transaction Detall

FRiazdn para Incrementar, Disminuir,
Desperdiciar, Transacciones de

1|

Categoria de ltem
[iTodl i

Descripeidn ltlem Accidn Ubicacidn Inventaria m‘g:gﬁg UDM Cantidad Costa|  Walot [Total)| Reference

Remote

Sie Deseripcidn

* Tl
CAPUCCING GRANDE DE:d
CAPUCCING GRANDE DEZ|

CAPUCCIND GRANDE LIG
CAPUCCING MEDIAND
CAPUCCING MEDIAND DE™

Si se desea buscar un producto en particular dar clic en la
f) flecha para desplegar la ventana de busqueda de
productos.

1=

File Edit Help
= SERXA( - & 2e|?
Generall

- Transaction Dataik

' Ventana de busqueda
P e b | A 3
)

Categorfa de ltem

[ifode S e /

Deseripeidn ltem ccion Ubicacigr {ltem Code s sciption . ference  [REMt [ peseripcion

823 BAGLIS /BGT BAGLI CLASICO PAN BLANCO B i

Ea| ;I>>’ I 825 BAGUIS /BGT BAGLI CLASICO PHILADELPHIA \
il BAGLIS /BGT BAGLI CLASICO PAN INTEGRAL
783 BAGLIS / BGT BAGLUI PAYD MANCHEGO
782 BAGLIS / BGT BAGUI PAYD PHILADELPHIA
618 BAGLIS /BGT Pan Baguete Natural G
617 BAGLIS / BGT Pan Baguste Intearal G
g2 BAGLIS /BGT Salsa Bbg Hunts Ci#f 2pzas 6.
838 BAGLIS / BGT BAGUIPOLLO INTEGRAL
837 BAGLIS /BGT BAGUIPOLLO
EE BAGLIS /BGT BAGLI MILAN AMERICAND INTEG

:} :} EES BAGIHIS S AT AT Il A hAANPHE R TS |

_I Filter By [Desciption =
Order By lﬁ

s s
Boton d¢ busqueda —T T
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3.4 Registro de mermas

Para buscar por codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es

g necesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y
elegir la opcion que se desee.
Item Code Description -
823 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PaAR BLAMCO
825 BAGUIS # BGT BaAGUI CLASICO PHILADELPHIA
/13 BAGUIS /BGT BaGU CLASICO PaM INTEGRAL
] BAGUIS /BGT BaGUl PaV0 MANCHEGO
a2 BAGUIS /BGT BaGUl PaVO PHILADELPHIA
] BAGUIS /BGT Pan Baguete Matural G
E17 BAGUIS A BGT Pan B aguete [ntegral G.
826 BAGUIS /BGT Salza Bbg Huntz T/ 2pzaz G.
838 BAGUIS /BGT BaGUl POLLO INTEGRAL
837 BAGUIS /BGT BaGUl POLLO
836 EAGUIS /BGT BaGUl MILAN AMERICAND INTEG =
IR PAGGIIE o &T kAl AR BAARITCHEIGO IBMTERG o
Filter By (5 ezcfiption
Ordler By |termn Code
Reset I E xit |
Para ordenar por codigo del producto, descripcion del
h) producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es

necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y
elegir la opcion que se desee.

Ttem Lookup

Item Code Description

823 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PAM BLAMCO
825 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PHILADELPHIA
a18 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICD PAM INTEGRAL
783 BAGUIS /BGT BAGUI PAVO MAMCHEGD
782 BAGUIS /BGT BAGUI PAVD PHILADELPHIA
E13 BAGUIS /BGT Fan Baguete Hatural .
E17 BAGUIS /BGT Fan Baguete Integral G.
826 BAGUIS /BGT Salza Bbg Huntz C)/1 2pzas G.
838 BAGUIS /BGT BAGUI POLLO INTEGRAL
837 BAGUIS /BGT BAGUI POLLO
836 BAGUIS /BGT BAGLUI MILAN AMERICAND INTEG
0IF DAGING ORT DAL kALl AR A ARCHE RO MTE =2 LI
Filter By IDescription j I
Order By ass il
Itern Code '
— }_eset | Exit |
riphicn I
P
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3.4 Registro de mermas

Ingresar la descripcion del producto, codigo o clase en

i) el recuadro que esta en blanco, y posteriormente dar clic
en el boton “Search”.

Ttem Lookup

Description

823 BaGUIS FBGT BaGU CLASICO PaM BLAMCO
825 BaGUIS /BGT BaGUI CLASICO PHILADELFHIA
818 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PAM INTEGRAL
783 BAGUIS /BGT BAGUI PAVO MAMCHEGO

782 BaAGUIS /BGT BaGUl P&VO PHILADELPHIA

E13 BAGUIS /BGT Fan Baguete Hatural G.

E17 BAGUIS /BGT Fan Baguete Integral G.

826 BAGUIS /BGT Salza Bbg Hunts Cj/12pzas G,

838 BAGUIS /BGT BAGUI POLLO IMTEGRAL

937 BaAGUIS /BGT BaGUI POLLO

8336 BaGUIS /BGT BaGUI MILAM AMERICAND INTEG
e RAGINS JBET AL KA AR] hAARICHE RO M TE S LI
Filter By IDescription QCEDUCCWD 5

Order By II:Iass j

| Reszet | Exit |

Seleccionar del listado de productos que se despliega, el
J) producto del cual se requiere hacer el ajuste, y
posteriormente dar clic en el boton “Select”.

Item Code Clazz D escription |
Al CAFE / CAP CAPUCCIMD GRAMDE DESCAFEIM
49 CAFE / CAP CAPUCCIMD GRAMDE LIGHT

47 CAFE / CAP CAPUCCIMD GRAMDE

40 CAFE / CAP CAPUCCIMO CHICO DESCAFEIMNAL
39 CAFE / CAP CAPUCCIMO CHICO LIGHT

45 CAFE / CAP CAPUCCIMD MEDIAMO DESCAFE]

CAFE / CAP

CAPUCCIMO GRARNDE DESCAFEIR

CAFE / CAP CAPUCCIMGD MEDIAMND DESCAFE]
42 CAFE / CAP CAPUCCING MEDIAND
38 CAFE / CAP CAPUCCING CHICO DESCAFEINAL
37 CAFE / CAF CAPUCCIMND CHICO
A4 CHEE 4 AR CARLICTIMO hdEDHART | SHT LI
Filter By IDesc[iptiQn j Icapuccino
Order By I Class j

Search I S Select Zl Reset | E uit |
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3.4 Registro de mermas

Se mostrara la informacion del producto elegido en la

K) pantalla, y debera seleccionarse la opcion “Waste” para
mermar el producto. Esta accion solo esta permitida
para los sub-almacenes.

BXe - ih@ ¥

ok, S e 05 0 O T il ]

Accidn

Increase -
Ihcreaze

Decrease
Tranzferencia S aliente

Trangferencia Entrante
W agte

IMPORTANTE

Las acciones “increase” (incrementar) y “decrease” (decrementar)
solo deberan usarse en el almacén general cuando se presenten

diferencias en las cantidades de productos vrecibidos de
proveedores.

Los movimientos se verdn reflejados en el Reporte Ajustes de
Inventario (Anexo 7) que se obtiene como se indica en el apartado
anterior 4.3 Abastecimiento/reabastecimiento a sub-almacenes.
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3.4 Registro de mermas

Ingresar la cantidad del producto que se desea ajustar
en la columna “Cantidad”, y en la columna “Descripcion”

ingresar el motivo del ajuste.

1)

7*: Stock Adjustments N [=] |
File Edit Help
S E XA o 2R 7
General |
- Transaction Detail
=l
&l

Razdn para Incrementar, Disminuir,
Desperdiciar, Transacciones de

Categoiia de ltem

[(Toa) S
Descripcién ltem socien | Ubicacion Inventario | VB350 oy | e Costo|  Valot [Tatal)| Feference | R2Mete
|nventario Site
| 7| CAPUCCING GRANDE DE: |3 'Waste SUB-COFFEE TRE FZ8, 7.0087 $0.0000( 5 2 demamo accidentaiment B
Ed 22 |
Cantidad Descripcion
1 Se derramo accidentalmante

m) Dar clic en el boton “Guardar”.

:‘f‘i;= Stock Adjustments =181x|
Fle Edit P
| & Xﬁ'ﬂ PBR| T
Generall
r Transaction Detail
=
e

Razdn para Incrementar, Digminuir,
Desperdiciar, Transacciones de

Categaria de ltem

f Todo) M

Descripcidn ltem Aecidn Ubicacidn Inventario ﬂ?g:gﬁg DM Cantidad Costo| ~ Walot (Tatall| Reference ?i?é'note Descripeidn
| |CAPUCCIND GRANDE DE! |2 Waste SUB-COFFEE TRE FZh 0 70057 $0.0000 Se dernamo accidentalments
Ed 22
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3.4 Registro de mermas

) Ingresar a la opcion “Despliegue de Reportes” en la
carpeta de Back Office.

® Vista Back Office

File “iew Help

ﬁ Taquilla

+-2=f Concesiones

i =Y Administracion I:a|en:-3
R
- 'IE‘ Des= |:I|I|—'|:|IJ|—' de F||—-|:|| irke= ’

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte
n) de Concesiones” vy elegir el Reporte Inventario
Desechado (Anexo 9).

iy
B

PERE A oL ~ 2B T
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3.4 Registro de mermas

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que
correspondan unicamente al rango en el cual se registro

0) la merma que se desea consultar, y la ubicacion del
inventario. A continuacion, dar clic en el boton “Vista
Previa” .

g .

H' oS0 e - kRl T

! | [S—T— |
|

Una vez que se despliega el reporte, dar clic en el boton

p) “I 3 L 1
mprimir”.
@pc A y T
T FaraMoreka
$ock Wantage BB [ LE MERUELCL O
Coe ok Bl DL EaCdd
(=2 T J8EL s
From Werday 1204500F 08 00 sre Unlll Tosssey 18082300 06 D0 am Locslion SUB-OULCERS
Fmms Hurs I Dby LG | Bel Casl ‘whihen Faix Time Arlimne

rryn Inciiried In bocimbe

——

harm Aei indunied in eciube
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3.4 Registro de mermas

Firmar reporte
4 Firmar el Reporte Inventario
Desechado (Anexo 9) impreso.

Archivar reporte

Guardar el reporte firmado junto
5 con la bitacora en la carpeta

“Reportes de Mermas” que se

encuentra en el almacén.
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3.5 Conciliacion
semanal de
almacén general
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

El Lider de Negocio es el responsable de hacer todos los jueves la
conciliacion del almacén general de la siguiente manera:

1 Abrir la carpeta de Vista que se encuentra en el escritorio y
hacer doble clic en el icono “BackOffice”.

Ingresar el nimero/nombre de usuario en el campo “User”, la
2 contrasenna 0 PIN en el campo “Password” y después hacer
clic en el boton “OK”.

C. Morelia Centro — O1Ene 0090%%am .

USSR AALCARAZ

PASSWORD | /
R

Viulg o

“rade secer shormanen o V1 mmﬁw—u»
o w2030 = Ve Tona 4o oA 55, 88 Sennd - e A5t
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

3 Ingresar a la opcion “Despliegue de Reportes” en la carpeta de
BackOffice.

® Vista Back Office

File “iew Help

=+ Taquilla
+-5 Concesiones
- Adminiztracidon Cajeros

il CapstardeEmtome-
N €D e :plieque de Repaortes b

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte de
4 Concesiones” y elegir el Reporte “Historial Variacion de
Inventario”.

Fin Emt Pmo
AR i e v L P e b G T

||.-|:M—- [irrmenaics b ogisn =1

i8p Finpoiin = |
[ d Papcrben de Andinin

- Meprtan e Sudior e

- Fispeas de T equlis

Loogear Chotgd Cos ol 5-gioy

Loceton EHicency Meoom

Locwsson Pe |um-—nu [
Lis

i 1 Far=ortay dI I.lnl' E1n-|-:|lrr.| -
3 Plarcrar &
1 Fl_|
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que el rango
5 correspondan unicamente a la semana conciliada (de viernes a
las 6:00 a.m. a viernes a las 6:00 a.m.), y la ubicacion del
inventario. A continuacion, dar clic en el boton “Vista previa”.

A b Ty
i
SCOFF
-DLAL O P,

DAL P, AT EFUAL
[FE ST o N

1 =T
EE TREE

| Starceed Cont

Loogeor Dotad Cows ol 5oy

L Eflicarsoy Flamsos

 Paioimancs S
B

Irv
A “Weokk Spond Fos Hoad
1 Fapcstes de s Mals E s oo
Timin 'll
»

i Plarcwhar b seidr

6 Una vez que se despliega el reporte, dar clic en el boton
“Imprimir”.

I Faar S
AT T e

Historcal - Stock Yarancos Report
- T T T — T XX W LT
= o - = — o T - = =

[T="] o Fhar Ll L Lwey Ly [ CI i e B
[ ————
il mai
i s .
= " = .

S —— T
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

Realizar conteo

Contar fisicamente todos los
vé productos del almacén y registrar

las cantidades en el Reporte

Historial Variacion de Inventario

(Anexo 10) impreso.

IMPORTANTE

Las cantidades se anotan en
cualquier columna que aparezca en
ceros.

En caso de que haya diferencias,
hacer un segundo conteo de ese
producto para corroborar que se haya
contado correctamente antes de
anotar la cantidad.

No debe haber salidas de productos
a sub-almacenes una vez generado
el reporte para realizar el conteo.

Capturar inventario
8 Realizar una Toma de Inventario
en Vista de la siguiente manera:
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

En la carpeta de BackOffice, dar doble clic en la opcion

a) “Concesiones” para desglosarla, posteriormente en

“Actividades Concesiones” y elegir la opcion “Toma de
Inventario”.

% Vista Back Office

File Wiew Help

]
ER=1 1 aouila)

-2 Concesiones
+-%5 Mantenimiento Concesiones
—- %5 Actividade: Concesiones
il Fecibo lnventario
i Ajustes de Inventario

@ma de Inventano_—>

+-= Administracion Cajeros
+-5) Carpeta de Entorno
g Deszpliegue de Reportes

En la ventana que se despliega, dar clic sobre el icono del
b) reloj (Set Stocktake Date/Time) para ajustar la fecha en
que se registrara el inventario.

Juret ik ? Bivded [iiwiedd |Comm Ioporie  [vemsran |

r

|5E=|I Skockkake Date,l'Timel
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

) Activar la opcion “Start a New Stocktake” vy dar clic en el
boton “Siguiente”.

i Set stocktake date/time =
Asistente Entrada de Inventario
Seleccionar una Opcian de Inwventario

< % Start a Mew Stuckta@

{~ Change the cument stockbake's datetime

[Melete the current stockiake counts and cancel current
stockbake

Click the Mext button to continue

Erewviaus

En la siguiente ventana seleccionar el Almacén General
q) bara realizar la toma de inventario dando clic sobre la
) ; : .
flecha para desplegar la lista y posteriormente dar clic
en la opcion “Siguiente” para confirmar.

i set stocktake date ftime x
Asistente Entrada de Inventario
For fawvor elija que ltems apareceran en este
Imventario
Filtrar por

Uhbicacian lnventario

DULCIFOLIS

SUE-BAGUIS
SLB-COFFEE TREE

Click the Mest button to continue or Previous to review vour choices

Presious " Slgulente Canhcel |
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

Dar clic en el boton “Establecer como Ahora” para
e) ingresar la fecha y hora actual. Después dar clic en el
boton “Siguiente”.

Bl set stocktake date ftime x
Asistente Entrada de Inventario
For fawor introduzea la fecha y hora de inventario

Fecha/Haora lrventario: Wed ||32," 240 2010 B-00am él

E stablecer como Ahora

Click the Mest button to continue or Previous to review your choices

Previous | ‘ Cancel |

Confirmar la fecha y hora de la toma de inventario dando
clic en la opcion “Terminar”.

E: Set stocktake dateftime =

Asistente Entrada de Inventario
Canfirtmar seleccion

Esta a punto de...

Establezca la fechaw hora dei Inventario para:

2370272010 04:46:00 PM

Previous
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

2) Aparecera una ventana donde se debe dar clic en el boton
“Ok”.

i Set stocktake date/time x
Asistente Entrada de Inventario
Tarea Completa

Tarea completa. De click en 0K para continuar.

Previaus (

En la ventana “Stocktake Entry” que se despliega, elegir la
h) opcion “Todo” en el campo “Grupo Inventario” para que
se muestren todos los productos.

" Stocktake Entry
i Flle Edit Opcones Ver Help

HRB| VES 0 BER|7?

s |2-2/23/200 4:47.00 PM =l Modo Inventario: Fle
Fecha/Hora nventanio; I 230272010 04:46:00 Phd Seleceionar Feporte: IE

Ihem Clazr I
[unidadt i
FZ
0
FZ
ALMACEN GEMERAL [l
202 HERSHE'" CODKIES AND CREAM FZ
ALMACEM GEMERAL 0
'l HERSHEY ALMENDRA (74
ALMACEMN GEMERAL 0
i ] VICCADIEDT o>

I REVISION 0 &
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

J)

Dar clic en el boton “Carga de Balances Cerrados para la
Ubicacion Seleccionada” y automaticamente en la
primera columna se mostraran las cantidades reales con

las que se debe contar en inventario.

:"_".;;; Stocktake Entry
File Edit Cpciones Wer Help

||«EM|n S BBl P

Entaric [2- 272372010 4:47.00 P =l Mada Inventario: [
Fecha/Haora Inventario: I 20/02/2010 01:19:00 Ph Seleccionar Feporte: I
General |
Stock Location: AL ACEN GENERAL Item Class: |
Grupa Inventario: I Default Stacktake Group j
ke # |Deserncisn Unidad 1 |
i ‘m Pz
BE | vEA o BRI P
FZ
0
Eﬂ|Cargar Balances Cerrados para la Ubicacian Selecc| SNZA
||11'7'3 |UEF.‘A LR TR L S T oy ¥ |y (=

Se desplegara una ventana de confirmacion, dar clic en el

boton “Si”.

181X
D2l vAA > 4R ?

Modo Invent;
o i E—
Tomded 1 [Undsdz_[uniaedd [Unidsdd [Coiw [0 [Faiscie =]
? 0 #E'“—‘Tj
FZ 0 1000 1000
§>EA 0 000 4000
= ’ A—
Desen cargar o8 DEENCES C8r18008 Dara ALMACEN GENERAL 7 - o =
0 80 g1l
_MTI " o e == 1 1
GRS
, \ Message (56592) x|
=
- iDesea cargar los balances cerrados para ALMACEN GEMERAL ?

i

o

e Yes Ma |
Wou i

(o Guardader tem Cerad Tetal s ema an Tomma de Invertaic | (4

REVISION 0



3.5 Conciliacion semanal de almacén general

k)

1)

Ingresar el registro de inventario que no coincidan con los
cargados en el sistema en la linea correspondiente.

s |
Fie Edt Opoones ver Help
OB vEHM > 2 BB|?
Inventario - 2/24/2010 93458 A = Mods Iventaric
Fecha/Hora Inventario 2470272010 03:35.00 AH Seleccionar Report
General
Stock L ALMACEN GENERAL = (Toda) R ]
Grupa Inve 5 ~
Item 3 Urided 2 [Unidsd3  [Unidad 4 [Contar Disponible . 2]
064 7000 000 [
NERAL
1070 Popote LaEra del Hislo & 1000 1000 0
ALMACEN GENERAL
1z Chill G 1000 1000 a
ALMACEN GENERAL
123 MEGA DULCE DE LECHE 1000 1000 0
ALMACEN GENERAL
1148 i G. 0 0 0
1200 380 580 o
120 10000 10000 0
1202 Polva Frappe Te Vetde Yoguth G. GRS 10000 10000 a
ALMACEN GENERAL
1231 cing Baguis Fz 00 800 0
ALMACEN GENERAL 900
1304 ueso Cheddar VIP Bagui & FZ 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1305 Gueso Sizo VI G FZ o o o
ALMACEN GENERAL 0
1306 \Jaman Pavo VIP. REB 0 0 0
ALMACEN GENERAL [
1207 Jamon CerdaiP G FER 0 0 0
ALMACEN GENERAL o
1415 FLAYERA FICM Fz 0 0 0
ALMACEN GENERAL ]
1416 GORAA FICM icd 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1417 CATALOGO FICH FZ 0 0 0 =l
S
[Ottimo Guardad [ Item Contade: 208 [Total de ltems en Toma de Inventario: | CoFs [ WuM [ Ik

"' Stocktake Entry

File Edit Opciones Ver Help

Verificar que la fecha de la toma de inventario
corresponda a la fecha y hora en que se inicio la
captura. Después dar clic en el boton “Guardar”.

USBIV@PIvsBR 7

[rentarnio: <

Fecha/Hora Inventario; I

2- 242372010 4. 47.00 PM "l >

230272000 04: 46:00 PM
v

Fecha de la toma de inventario

REVISION 0 %
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

mensaje, dar clic en “Aceptar”.

Al hacer clic en el boton “Guardar” se desplegara un

alalx
i -3z e B e renriaia F st
[T Tan 25 A0 120W Seborimas Repoe.  [Hoaws Toradeimmae =] [3 | &
[
Shock Localon [SUB-COFFEE THEE =] o Clac [T - 4
Ghgo It ot Sickiaks G -
= [Descrges [Ueidad? oo [Uridad 3 [Ursdassd [Conim [Dbgorte  [umian  [a]
Tan 0 FLEsp 16 OV Vgt GAE 0 ) a0
5UB COFFEE TAEE (]
1200 Fob Fiagn Ta e Yogusth 6. GRS ] £ a5
SUBCOITEL TALE 0
e TEHEHOR, Fz ] 1000 1000
5B COFFEE TAEE (]
1% 2 ] o £
SUBCOFFEE TREE 0
157 Ul SAMAICA. Fz CEEEET) x| L] 40 40
SUB-COFFEE TREE {
] Al LNON e i) Comtmemmt i 0 0
SUBCOFFEE TAEE 0
| 200 AQU TORDHIA a 53 a3y
SURCOTTER TAFE -]
= HERSHEY CODFIES 440 CRESM U] ] ]
SUB COFFEE TREE ]
204 HERSHE'Y ALMENDFA. P2 [ o o
5 SUBCOFFEE TAEE (]
Message (2838 ll 208 FESABLES FZ ) ) )
SUBCOFFEE 0
m RE Sy Pz 0 ] o
- IFFEE TREE 0
z HEDSS ALMENDRS, Fz ] ] ]
1 Counts saved SUBCOFFEE TAEE 0
nE i AWEFILLD Fz 1] ] ]
5B COFFEE TAEE (]
220 M C2FE F ] ] ]
" ST T 5
m FOHFON [cd ] ] ]
N Arepkar SUBCOFFEE TAEE (]
130 st Finf Cola Lt B G LT 1] ] ] |
s Gusiads e ot Toks e herwt e T o bveriis | CF5 | WO

IMPORTANTE

Las cantidades que aparecen deben coincidir con las registradas
en el conteo fisico para poder obtener una variacion igual a cero.
En caso de que exista alguna diferencia, se debe reemplazar la
cantidad que marca el sistema en la primera columna por la del

conteo fisico.

#; Stocktake Entry.

Fie Edt Opcones Ver

el
VEHA o iB®B| P

[ %
Inventaio [ zzwaossssm =] Mods Invertaic [Fedbe
Fecha/Hora Inventario: 24/02/2010 033500 &M Seleccionat Asporte:  [Hojas Toma de nventaio  ~| [ | &
General |
Stock Location: [ALMACEN GENERAL - ltem Class: (Todo) RIl .}
i
ltem Desciipeien Mmm Unidad? [Unidad3 [Unidad Disponible [ Vaiacién [=]
1054 Vaso Transfomers B 2 00 000 0
|ALMACEN GENERAL 1000
1070 Papote La Era del Hielo . Fz 1000 1000 0
ALMACEN GENERAL 1000
1107 Chili 5 nzs 1000 1000 0
ALMACEN GENERAL 1000
1123 MEGA DLILCE DE LECHE Pz 1000 1000 0
|ALMACEN GENERAL 1000
1148 Pz 0 0 0
0
1200 Pz 980 980 0
LMACEN GEN 580
1201 Polva Fiappe Te Chai'Yogurh & GRS 10000 10000 0
ALMACEN GENERAL 10000
1202 Palvo Frappe Te Verde Yoguth G GRS 10000 10000 0
ALMACEN GENERAL 10000
1231 ino Baguis & 14 a0 a0 o
|ALMACEN GENERAL 00
1304 Quesa CheddarVIP Bagui & licd 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1305 ueso SuizoVIPG. 124 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1306 \Jaron Pava VIP G. REE 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1307 \Jarion Cerdo VI & REB 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
1415 PLAYERA FICM rz 0 0 0
ALMACEN GENERAL o
1416 GORRA FICH Pz 0 0 0
ALMACEN GENERAL 0
117 CATALOGO FICM Pz 0 0 0 ]
\—7
[Ottime, Guardado: [item Contade: 206 [Total de Items M\wemaun ["Caps ™ [TNOM [TINS
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Llamar a Surfer
O Contactar al Surfer para que
acuda al almacén.

Revisar toma de inventario
Revisar junto con el Surfer las
10 cantidades registradas en la toma
de inventario y conciliar las
diferencias haciendo las
aclaraciones pertinentes.

IMPORTANTE

A continuacion, el Lider de Negocio

debe realizar un muestreo aleatorio

estratificado para garantizar la —
confiabilidad de los datos. Revisara la AZ‘;;"‘
temperatura de los productos y del Feisor
ambiente, Ila caducidad y el
cumplimiento de la regla “primeras
entradas, primeras salidas”. !

‘ ‘ REVISION 0 &% 136
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

11

1/
Ny Vo

&~ ’

Finalizar toma de inventario
Finalizar la toma de inventario en
Vista de la siguiente manera:

Dar clic en el boton “Finalizar”. Aparecera un mensaje de

a ) ., . ; .
) confirmacion, presionar en el boton “Si”.
H: 4 " M-" 1B v
Trusaris - A0 15 14 M - Vedsl o
\‘i" N e 11 e N B e S
]
, . . Prar— T a— - [T —
Boton Finalizar | . :
ET— W
............ ;:I-..-u:...;h-....-..--n.. :'1 :"‘

Esta a punto de actuakzar 3 toma de inventario y finalizar todos los conteos de inventario (esto puede ser solo una vez para
cada toma de nventario y es ireversble), (Estd saguro que desea finalzar su toma de inventario shora?

L

STATATATATATATH
5 @ &8 B 5 5
-

T il e e oy Troaray sy | sy ey HiW

i
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Imprimir reporte

Repetir los pasos del 1 al 6 para
imprimir el Reporte Historial
Variacion de Inventario (Anexo

10).

Verificar cantidades

Verificar que las cantidades de la
columna “Closing Balance” de
este reporte coincidan con las
registradas en el reporte
utilizado durante el conteo.

IMPORTANTE

-»

Si las cantidades no coinciden, se debe
enviar un correo al Corporativo
para reportar el error y proceder
como ellos lo indiquen.

3.5 Conciliacion semanal de almacén general

l/!

V\bfq_
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3.5 Conciliacion semanal de almacén general

Firmar reporte

Firmar el Reporte Historial
14 Variacion de Inventario (Anexo

10) impreso vy el utilizado para el

conteo, y pedir al Surfer que los

firme también.

Archivar reportes

Archivar los reportes firmados en
15 1la carpeta “Reportes de

Inventario Semanal” que se

encuentra en el almacén.
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3.6 Conciliacion
semanal de sub-
almacen
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

El Lider de Negocio es el responsable de hacer todos los jueves la
conciliacion de los sub-almacenes de la siguiente manera:

Realizar conteo

Repetir los pasos del 1 al 7 de la
1 seccion 4.5 Conciliacion semanal

de almacén general, para el sub-

almacen.

IMPORTANTE

No debe haber salidas de productos
a sub-almacenes una vez generado
el reporte para realizar el conteo.

Capturar inventario
2 Realizar una Toma de Inventario
en Vista de la siguiente manera:

REVISION 0 ) 141
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Abrir la carpeta de VISTA que se encuentra en el
a) escritorio, posteriormente dar doble clic sobre el icono
“BackOffice”.

Ingresar el numero/nombre de usuario en el campo
b) “User”, la contraseiia o PIN en el campo “Password” y
después hacer clic en OK.

Back Office

C. Morelia Centro
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

En la carpeta de Back Office, dar doble clic en la opcion

o) “Concesiones” para desglosarla, y posteriormente en

“Actividades Concesiones” elegir la opcion “Toma de
Inventario”.

% Vista Back Office

File Wiew Help

]
ER=1 1 aouila)

-2 Concesiones
+-%5 Mantenimiento Concesiones
—- %5 Actividade: Concesiones
il Fecibo lnventario
i Ajustes de Inventario

@ma de Inventano_—>

+-= Administracion Cajeros
+-5) Carpeta de Entorno
g Deszpliegue de Reportes

En la ventana que se despliega, dar clic sobre el icono del
d) reloj (Set Stocktake Date/Time) para ajustar la fecha en
que se registrara el inventario.

Juret ik ? Bivded [iiwiedd |Comm Ioporie  [vemsran |

r

|5E=|I Skockkake Date,l'Timel
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

e) Activar la opcion “Start a New Stocktake” y dar clic en la
opcion “Siguiente”.

[l Set stocktake dateftime =

Asistente Entrada de Inventario
Seleccionar una Dpcion de Inventario

< {* Start a Mew Stackta@

{= Change the cument stocktake's date/time

[Melete the current stockiake counts and cancel curent
stockiake

Click the Mest button to continue

Brevious

:

LCancel |

En la ventana que aparece, seleccionar el almacén del
f) cual se realizara la toma de inventario y dar clic en la
opcion “Siguiente” para confirmar.

[iiil Set stocktake date ftime =
Asistente Entrada de Inventario
Far fawar elija que tems apareceran en este
Imwentario
Filtrar por Inwe
Ibicacion [nventario ACEM GEMERAL -
#*
DULCIPOLIS
SUB-BAGUIS
SIIB-COFFEE TREE
B-DULCERIA Gd |

Chck the Mest buttan to continue or Previousz to reviews your choices
g 0 02w

Prewvious ﬂ LCancel |
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Dar clic en el boton “Establecer como Ahora” para

g ingresar la fecha y hora actual.
x
Asistente Entrada de Inventario
For fawor introduzea la fecha v hora de inventaro
Fecha/Hora Inventario:  ‘whed ||:|2.I'I 24f 210 B 00am =4
@blecer Como @
Click the Mest button to continue or Previous to review your choices
Previous | Siguiente > | LCancel |
h) Confirmar la fecha y hora de la toma de inventario dando

clic en la opcion “Terminar”.

[iiil Set stocktake date ftime X

Asistente Entrada de Inventario
Confirmnar seleccidn

Esta a punto de...

Establezca la fechayw hora dei lnventario para:

230272010 04:46:00 PM

Prewvious | LCancel |
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Por ultimo aparecera una ventana donde se debe dar clic
en el boton “Ok”.

[l Set stocktake date/time

=
Asistente Entrada de Inwventario

Tarea Completa IEI%E| \

Tarea completa. De click en OK para cantinuar.

Previous (

[Canzel |

En la ventana que aparece, elegir la opcion “Todo” en el
J) campo “Grupo Inventario” para que se muestren todos
los productos.

", Stocktake Entry

File Edit Cpdones WYer Help

HRE vEA o BB 7

Irvventario: [2- 272372010 4:47:00 PM | Mada Inventaria: Fle

FechaHora Inventario: I 23022010 04:48:00 P Seleccionar Reporte; IE

General I

Stock Location: | SUB-DULCERLS ;l [bem Clas
Grupo | rreentano: ﬁ odo]

[bern # |DesNg I:IDefadt Stocktake Group §

187 24N

SUB-DULCERIE

194 AlGLA S00 ML

— SUE-DULEERIA
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Dar clic en el boton “Carga de Balances Cerrados para la
Ubicacion Seleccionada” y en la primera columna se
mostraran las cantidades reales con las que se debe
contar en inventario.

k)

:-'_"_;;; stocktake Entry

File jeia, Opciones Ver Help

E PG LR
Invgftario: |2 - 2/23/2010 4:52.42 PM | Moda Inventario: IFIe:-:iI
FEchasHara lnwentario: I 23022010 04:53:00 P Seleccionar Reporte: IHoia
General I

Item Class: I[Tu:u:

SIUB-DULCER LS

BE | v | % BB P

Stock Location:

nidad 1 L hig
en|Cargar Balances Cerrados para la Ubicacion Selecc | E'Z
1070 Popote La Era del Higlo G. P
SUB-DULCERIA 0
1107 Chilli . OM=a
SUB-DULCERIA 1]
1123 MEGA DULCE DE LECHE Pz

Se desplegara una ventana de confirmacion, dar clic en el
boton “S1”.

BIETES]
Fie Edt Opcones Ver Help
[CORB/ vEMA 0B P
lwzsze 1+ 2/24/20109.37.19 AM k3 Moda ventario:
Fecha/Hora Inventario: 24/02/20110 09:37:00 &M Seleccionar Reporte:
General i
Stock Lecation SUB-DULCERIA = Item Class: (Todo) Rl Y
Grupo Invertaic Defaul Stacktake Group 2
[fen Descipc Unided 1 _[Uridad? [Urided3 [Uridedd [Comar Diporible_[Vaiedn __[=]
1064 Waso 15 FzZ 0 0 0
SUB-DULCERI& 0
1070 Popote La Era delHiglo G. Pz 0 0 0
5UB.DULCERIA
1107 Chil . onzA 0 0 0
SUBDULCERIA
12 MEGA DULCE DE LECHE = 0 0 0
SUEDULCERIA =
1231 Tocino Baguis G. 0 0 0
Bra Desea cargar los baances cerrados para SUB-DULCERIA ?
1428 Papas Fritas Naturales G.
SUB-DULCERIA Yes. No
B - = Message (56592 x|
SUB-DULCERIA N
1442 LUNANUEVA Pz
SUB-DULCERIA 0
187 ZANAHORIA FZ -
B v éDesea cargar los balances cerrados para SUB-DULCERIA ?
SUB-DULCERI& 0
137 A0U JAMAICA Pz
SUB-DULCERI& 0
198 AQU LIMON Fz
SUB-DULCERI& 0
200 40U TORDNJA Pz Yes Mo
5UB.DULCERIA 0
202 HERSHEY COOKIES AND CREAM Pz
SUBDULCERIA 0
204 HERSHEY ALMENDRA Pz
SLBDULCERIA 0
209 KISSABLES Fz 0 ‘n ‘n =l “
|
ltimo Guardads: Item Contado: Total de lhems en Toma de mvertarios | CAPS [ NUM [ NS
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Una vez ingresados los datos del conteo, verificar que la
m) fecha de la toma de inventario corresponda a la fecha y
hora en que se inicio la captura y dar clic en “Guardar”.

:‘ff;;f Stocktake Entry

File Edit Opdones Ver Help

ORNEIN (5) Y- AN
Inventatio: € |2-2/23/2010 447.00 PM >

Fecha/Hara [nventario: 2022000 04:46:00 PM
\ 4
Fecha de la toma de inventario

n) Al dar clic en el boton “Guardar” se desplegara un
mensaje, dar clic en “Aceptar”.

T AL
Fie Edt Opoonss e Hep

DAl fHA o tREB T

e Bz ie e v [— =3
Fuchuto mertai Ton 50 1200 e e e ey ———
Coararnl
Shoch Logabon: UBCOFFEE TAEE - o e [ET—— ] 4
g vt Dt Slack Ik Group hd
= Geciges Uesto 1 [Ubeed? [Vt [Unisdd [Conm [0 i
n Pedio Fisgee T 00 Topah . 3 0 =] e
SUB COFFEE TAEE 0
140 Fobvo Fuagps Ta'Vards Vaguith 6 GRS [] (i £
i ! i
" ZHEHRA 4 0 1000 100
SUUB COFFEE TAEE o
54 AL BN 2 0 a an
SUBLOFFEE T9EE 0
= AU MaICa FZ mr T ) (] L1 40
511 COFFEE TAEE f
" LNON 4 1) o 1] o "
SUUB COFFEE TAEE g comem
20 AU TORDHA 0 ] an
SUREIFFEE TAFE =]
e HERSHEY COOTIES &MD CRESN i n o o
SUUB COFFEE TAEE 1
24 FERSHEY ALMENDRA 2 0 0 0
0o SUBLCOFFEE TREE 0
Message (2838 ll E=] VSSABLES 4 U] ] ]
5118 COFFEE f
m (5503 4 ] ] ]
. IFFEE TREE U
; HEGS AMENDRA Fz 0 0 0
1 Counts saved SUUBLOFFEE THEE 0
a6 HEM AHEFILLD r2 0 0 0
SUUB COFFEE TAEE o
20 HEM a2 rz o b o
ﬂ SUBCOFFEE THEE 0
= PONPIHS 4 0 0 0
i Aceptar SUB COFFEE THEE o
250 Inasn Fist Uy Light Bl LT i o o |

E
%

Toislde herws on Tora de bverian &P | UM
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

Revisar toma de inventario
Contactar al Surfer para revisar
junto con él las cantidades
3  registradas en la toma de
inventario y conciliar las
diferencias haciendo las
aclaraciones pertinentes.

Finalizar toma de inventario
4  Finalizar la toma de inventario en
Vista de la siguiente manera:
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

) Dar clic en el boton “Finalizar”. Aparecera un mensaje de
confirmacion, presionar en el boton “Si”.

T TE]
L
- a‘ 1 -1
Frusprigsic: BT TR T - Hoda Irmae ==
T Eeiccir Fupors  [fnm T ieeee =] [ |
L ) ) Tioe Locwen 516 LOFFEE TFRL - Vs R [ — - | E
Boton Finalizar =
] T |w—wmﬂr—lm—mih—j
T Pk Fropps Mo Cha viegusin B - o L] R
LU COFFEE TRED b
m Fbos Fropee ['n ioede Voo L) o L] s
SLI-COITEE TRED (]
iy FrHaHbH® L4 [ 1080 [i]
SLALOIFEE TREL
15 B W00 ML {3 o o i
LA LOFFEE THEE B
{E) AR L, = o £ 1 0
Jum Enerer, 1heL |
1 DR LIOH [emama al  me ]
LR LR TREE -~ . e - .
- FAL LaFeeE Thik Sl e - ) §
o R CAPrEE THiig | " .
L &Wk ha e L n n
NECL (]
an e " "
(0"[( nEL {3
; (=3 ] a a
Wh‘l"“ nee {3
= o a a
f
—.l {4 ] a a
!
Esta a punto de actuakzar b3 toma de inventario y finaizar todos los conteos de inventario (esto puede ser sob una vezpara |1~ : 5 .
cada toma de nventario y es ireversible), (Esta seguro que desea finalzar su toma de inventario shora? 5 o B 0
L o L] L] =

Toeal e b o Toma e Irworion: | G4 | WM

H

_w |

) Ingresar a la opcion “Despliegue de Reportes” en la
carpeta de BackOffice.

B Vista Back Office

File ‘wiew Help

e
= Taquilla

= Conhcesiohes
= Administracion Cajeros
T Caipe :

e s —
-‘ Des |:||||-|:||J|- de F||-|:|| irkes ’

[+
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte
c) de Concesiones” y elegir el Reporte Historial Variacion
de Inventario (Anexo 10).

]
AR R e W L P N G| T

| L e amom [ieemnaicaa Engasn = |

14 A Mapcertsn da Andlnin
I Mispcrten o S udior o
M- ) Flspomas de T sogulis

Copoicryen

L d =]
Ean i i ey Borvos el il =] —
U @ s by s el dd b
Tiaridmimnsias ey o daiia
I Lhmser bk
nok by Spmnd o Heed
J Faccrten de un Faln Erpscifico -
i

1 l-l_l

b bkt s Mlissis

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que el
rango correspondan unicamente a la semana conciliada

d) (de viernes a las 6:00 a.m. a viernes a las 6:00 a.m.), y la
ubicacion del inventario. A continuacion, dar clic en el
boton “VISTA Previa”.

L e s Byt el il —
b

It hmser bk
“Wookh Boond Fee Heoed
14 1 Meportes de un Meln Erpscifioo
A Marrear e f " _';I
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

) Una vez que se despliega el reporte, dar clic en el boton
“Imprimir”.

Verificar cantidades

Verificar que las cantidades de la
columna “Closing Balance” de
este reporte coincidan con las
registradas en el reporte
utilizado durante el conteo.

REVISION 0
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3.6 Conciliacion semanal de sub-almacén

IMPORTANTE

Si las cantidades no coinciden, se debe
enviar un correo al Corporativo
para reportar el error y proceder
como ellos lo indiquen.

Firmar reporte

Firmar tanto el reporte impreso
6 como el utilizado para el conteo y

pedir al Surfer que los firme

también.

Archivar reportes

Archivar los reportes firmados en
7 la carpeta “Reportes de

Inventario Semanal” que se

encuentra en el almacén.
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3.7 Traspasos
salientes
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3.7 Traspasos salientes

El Lider de Negocio es el responsable de realizar los traspasos
salientes de la siguiente manera:

Recibir solicitud
1 Recibir la llamada del conjunto
destino.

Verificar existencias

2 Verificar fisicamente si se cuenta
con las existencias suficientes
para poder realizar el traspaso.
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3.7 Traspasos salientes

IMPORTANTE

Los  traspasos  salientes  deben
realizarse unicamente si no se afecta
el inventario y la operacion del
conjunto origen.

Responder solicitud

Comunicar al conjunto destino si

se cuenta con el producto a
3 traspasar y si se autorizo. De no

contar con el producto o la

autorizacion, el traspaso no se

realiza y el proceso termina.

Registrar la salida en PeopleSoft
Registrar la salida del producto

4  como se indica en el apartado 4.1
Traspaso Saliente del Manual de
PeopleSoft.

‘ » REVISION 0 & 156
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3.7 Traspasos salientes

Registrar traspaso en Vista
Registrar el traspaso de

5 ! o
productos en Vista de la siguiente
manera:

Abrir la carpeta de Vista que se encuentra en el escritorio,
posteriormente dar doble clic sobre el icono “BackOffice”.

a)

‘ ‘ REVISION 0 & 157
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3.7 Traspasos salientes

Ingresar el numero/nombre de usuario en el campo
b) “User”, la contraseina o PIN en el campo “Password” y
después hacer clic en OK.

Back Office Vista Version
Frameﬁork Versnon

C. Plaza Morelia

USER AALCARAZL

PASSWORD
1/

5 f

. N——
V\ATG. Copyright Vista Entertainment Solutions 1996-201

Entertainment Solutions Ltd. All rights reserve

Trade secret infi ion of Vista t\Solutlons 1336- program | is protected by
licensed terms applicable to New Zealand and Intemational copyﬂgﬂ laws as described in Help About,

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para
c) desglosarla, posteriormente en “Actividades
Concesiones” y elegir la opcion “Ajustes de Inventario”.

® Vista Back Office

File “iew Help

- Taguilla

-5 Concesiones
+-2= Mantenimiento Concesiones
- .-*-.ctr-.-wdades EDHDESIDHES

+-2=5 Administracidn Cajeros
+-£5 Carpeta de Entarno
W Despliegue de Reportes
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3.7 Traspasos salientes

) En la ventana que se muestra, elegir la categoria del
producto a traspasar en el campo “Categoria de Item”.

=Tk}
File Edit Help
w20 @ > o 2@ 7
General |
1~ Transaction D
R Incrementar, D =
Desperdiciar, Transaceiones d =l

Tt | uDM | canndadl Cusml Walat [Tu\a”l Reference | |DescHDmun
nventario Site
| | | | |

CoPs | NUM INS 4

Una vez que se ha elegido la categoria del producto,
e) seleccionar el producto desglosando el campo
“Descripcion Item”.

: Stock Adjustments ol
Fie Edit Help
AR X A0 BB P

Eenera\l

~ Transaction Detaik

[

Razdn para Incrementar, Disminuir,
Desperdiciar, Transaceiones de

Categoria de tem

[ros e
DW\' A ccidn Ubicacicn Imventaria Ubicacifn UDM | Canfidad]  Costo|  Valat Total]|Reference e Deseiipcitn
Inventario Site
B

FUCCIND GRANDE DE'a | §
CAPUCCIND GRANDE DE!
PUCCIND GRANDE LI
PLCCING MEDIAND
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3.7 Traspasos salientes

Si se desea buscar un producto en particular dar clic en la
f) flecha para desplegar la ventana de busqueda de
productos.

ioi

File Edit Help

[“ SR ¥ o 2B P

Generl |
~ Transaction D V t d b d
Razén para Incremen tar., Disminui. =
Desperdiciar, Transacciones d ] =
4
Categoria de It
[Todol I 5|
|D el yccion |Uh [ i ?iléﬂ f |D 5
E| Ll”’ I 25 BAGLIS /BGT BAGLI CLASICO PHILADELFHIA, I
g AGUIS /BG AGUI CLASICO PEN INTEGRAL
7 AGUIS /EG AGUI PAYD MANCHEGD
7 AGUIS /EG AGUI FAVD PHILADELPHIA
g AGUIS /EG an Baguete Natural G
617 BAGLIS /BGT Pan Baguete Integral G.
826 BAGLIS /BGT Salsa Bby Hunts i/l Zpzas G
£38 BAGLIS /BGT BAGLUI POLLO INTEGRAL
a7 BAGLIS /BGT BAGUI POLLO
836 BAGLIS /BGT BAGUI MILAN AMERICAND INTEG
:\} -'\} o AR TRRT | RARTTMT A ANEHE A TTER 2|
Filter By [Desoription =
OcerBy  [Omss ]
s ’
Boton de busqueda -

Para buscar por codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y
elegir la opcion que se desee.

g)

Ttem Lookup

823 BAGUIS A BGT BaAGU| CLASICO PaM BLAMCO

825 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PHILADELFPHIA

818 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PAM INTEGRAL

783 BAGUIS A BGT BAGUI PaV0 MaNCHEGO

782 BaAGUIS /BGT BAGU| PaW0 PHILADELPHIA

E13 BaGUIS /BGT Fan BEaguete Matural 5.

E17 BaGUIS ABGT FPan Baguete Integral 5.

826 BaAGUIS A BGT Salza Bbg Huntz 1 2pzaz G.

938 BaAGUIS A BGT BaAGUI POLLD INTEGRAL

237 BaGUIS /BGT BaAGU|I POLLOD

836 BaGUIS /BGT BaAGUI MILAM AMERICAND IMTEG

[ PG e B S LRI AR BAARICHE SO IMTES =
= -

Filker By D ezcription

Order By Item Code

Beset | E it
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3.7 Traspasos salientes

Para ordenar los productos por codigo, descripcion del

h)

producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y

elegir la opcion que se desee.

Ttem Lookup

Item Code

D escription

823 BAGUIS A BGT BAGL CLASICO PAM BLAMCO
825 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PHILADELFPHIA
218 BAGUIS /BGT BAGUI CLASICO PAN INTEGRAL
783 BAGUIS /BGT BAGUI Pav0 MANCHEGO
782 BAGUIS /BGT BAGUI PAY0 PHILADELPHIA
E13 BAGLIS /BGT Fan Baguete Hatural G.
E17 BAGUIS /BGT Pan Baguete Integral G,
826 BAGLIS /BGT Salza Bbg Huntz T/ 2pzas G,
38 BAGUIS /BGT BAGUI POLLO INTEGRAL
837 BAGUIS /BGT BAGUI POLLO
836 BAGUIS /BGT BAGUI MILAN AMERICAND INTEG
0IF OARIIC A OET DA 21T hA Ll AR bAARCUE RN IMTE R LI
Filter By |D5$c:ripticun j I
Order By s i
Itern Code |
— Heset I Exit |
rphion

Ingresar la descripcion del producto, codigo o clase en
i) el recuadro que esta en blanco, y posteriormente dar clic
en el boton “Search”.

Item Lookup

5319

Itemn Code:

CAFE /EM 5
CAFE / EWMVASES

rophy 20 Onzaz General

han YWazo Trophy 16 Onz General

529 CAFE /EMWASES  |Waso Trophy 12 Onz General

h28 CAFE /EMWASES  |Yasod 0z G

h2E CAFE /EMWASES | Waso 20 Onz Plastico Pet General
524 CAFE /EMWASES  |Waso 16 Onz Plastico Pet General
522 CAFE /EMYASES  |%aso 12 Onz Plastico Pet General
441 DUL / BEBIDAS “az0 Refresco 20 0z G.

438 DUL / BEBIDAS “az0 Refresco 16 0z G.

41 DUL / BEBIDAS Yaz0o lcee 32 onz G,

420 DUL / BEBIDAS YWazo lcee 24 onz G.

Ana Ml /RFRINAS (Y P Ty LI
Filter By IDescription <V! IV-"-'\SU s
Order By ICIass j

< Search IZ Select I

REVISION 0
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3.7 Traspasos salientes

Seleccionar del listado de productos que se despliega, el
j) producto a traspasar, y posteriormente dar clic en el
boton “Select”.

Item Code Clazs D escription -
532 CAFE /EMYASES  |%azo Trophy 20 Onzas General
530 CAFE /EMYWASES  |Waso Trophy 16 Onz General
529 CAFE /EMYWASES  |Waso Trophy 12 Onz General
528 CAFE /EMWASES |Yam 4 0z G,
526 CAFE /EMWASES  |%aszo 20 Onz Plaztico Pet General
524 CAFE /EMWASES  |%azo 16 Onz Plastico Pet General
522 CAFE /EMWASES  |%aszo 12 Onz Plastico Pet General
441 DUL / EERBIDAS Wazo Refresco 20 0z G.
438 DUL / EERBIDAS Wazo Refresco 16 0z G.
431 DUL / EERBIDAS Wazo lcee 32 onz G.
420 DUL / BERBIDAS Wazo lcee 24 onz 3.
Ana M1l DERINAS (YT T LI
Filker By IDegcriptian j IV."—'\SD
Order By [ Class |
I Search Select FReset E =it I

En la columna “Accion” seleccionar la opcion
“Transferencia Saliente”.

=t Stock Adjusiments

Fie Edt Help

X -t bB 7

k)

Geraial |
Trangaction Detais
-
Razin para Incrementar, Disminur, i Ent
Desperdicial, Trarsaccioras de re
Decrease -~
Trareherencas S ake
Categeria de liem Tisrelotenoss Enl
W aste
|rT:|d:|| Mowver Ubscacson Ir

P [ Uicacain Imventanic
cacidn [mwentano e
M GEMEF

lDamli:-cidnllm

b |Vazo Refresco 32 020G

Trarsheencia Erbe | Al
[eciease -~

Transferencia 5 abe

Mawai Ubicaeian |r %
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3.7 Traspasos salientes

Seleccionar “Almacén General” en la columna “Ubicacion
I) Inventario” y teclear la cantidad a traspasar en la
columna “Cantidad” .

*: Stock Adjustments
File Edt Help

EXA ol BR 7

Eene-rall
Tranzaction DeTaiE

Razdn para Incrementar, Dismmnur,
Despesdicar, Tranzacciones de

LCabagoria de lbem

|Tedol R

| Diescripcide ltem ||ﬁo:i&1 Ubicacién nvertario N 0c2e0n Inventanol iy £l ¢ aidad
oved & Dagling

|

F |¥aso Refiesca 3202 G. [29] Transherencia Sale NELMACEN GEMEF | Pza =

) Escribir una breve descripcion que identifique el traspaso
en la columna “Descripcion”.

_— —

UDM | Canidad cml vmnuaqnuum |Hm5le / [Descipeiin
PZA > 0000 £15.0000 - -
‘ REVISION 0 %
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3.7 Traspasos salientes

) Dar clic en el boton “Guardar”
“Aceptar” en la ventana que aparece.

m— |

y posteriormente

Tuwascion Dissl

Risetn pous Irngimenisl Cisern |I-:p.mu-mm¢..
Diespeadiio. Tromatans &

Catngaris s e

[T e =[5

T Aplcanda Tisnusccwras P lrad sqas

Cvmscripadn i | |a.-m.. |||r.rmn..nrm “*‘.Dr‘: 1| Rafrasrce Rewaie Sihe Csscripaiin
ﬁm B i SRS bhbiasmmea LILLTITITTTTTTT LT T I

- |

hapar & paca mank

[ — X

) Regresar a la ventana de BackOffice y elegir la opcion
“Despliegue de Reportes”.

¥ Vista Back Office

File Wiew Help

+-2 Taguilla

+- %= Concesiones
+

+

= adminiztracion Cajeros
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3.7 Traspasos salientes

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte
0) de Concesiones” y elegir el Reporte Transferencias
Inventario (Anexo 11).

B

FaE AL - BT

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que el
rango sea del dia del traspaso a las 6:00 a.m. al mismo

p) dia a la hora que marque el reloj en ese momento, y la
ubicacion del inventario. A continuacion, dar clic en el
boton “Vista previa” .

=]
iﬂ‘ LRSI 1 O
<3 [rr— £ Im
u
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3.7 Traspasos salientes

) Una vez mostrado el reporte, dar clic en el boton
“Imprimir”.

Hock Trasilfers L i i

{

Firmar y archivar reporte

Firmar el reporte impreso junto
6 con el reporte de PeopleSoft, y

archivarlos en la carpeta

“Reportes de Transferencias”

que se encuentra en el almaceén.
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3.7 Traspasos salientes

Entregar productos

Personal del conjunto destino
7 acude al conjunto origen por los

productos o se envian junto con

el ID interunidad.

Enviar confirmacion

Enviar un correo al conjunto
8 destino con la siguiente

informacion del traspaso:

producto, cantidad, ID

interunidad, fecha y hora.

IMPORTANTE

En caso de que el traspaso no se
realice exitosamente y el producto se
pierda, la cantidad en transito se
cobrara a costo de precio de venta.
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3.8 Traspasos
entrantes
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3.8 Traspasos entrantes

El Lider de Negocio es el responsable de realizar los traspasos
entrantes de la siguiente manera:

Hacer solicitud

1 Comunicarse con otro conjunto
para solicitar el traspaso Yy
esperar su respuesta.

IMPORTANTE

Si la solicitud es rechazada, solicitar el
traspaso a otro conjunto. Si no hay
otro conjunto que pueda hacerlo,
realizar una compra en plaza en
caso de ser posible y con
autorizacion del Corporativo, o
comunicarse con el Corporativo para
solicitar un abastecimiento.
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3.8 Traspasos entrantes

Recibir confirmacion
Recibir el correo electronico por
parte del conjunto origen, con la

2 informacion del traspaso:
producto, cantidad, ID
interunidad generado en

PeopleSoft, fecha y hora.

Recibir producto

Recibir el producto traspasado y
3  verificar que coincida con la

informacion del traspaso recibida

anteriormente.

IMPORTANTE

Si la informacion no coincide con el
producto recibido, hacer las
aclaraciones pertinentes con el
conjunto origen.
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Almacenar productos

Almacenar los productos recibidos
4 segun lo establecido en la seccion

4.2.2 Almacenar productos

fisicamente.

Registrar entradas en PeopleSoft
Registrar la entrada del producto

5 de acuerdo a lo establecido en el
apartado 4.2 Traspaso Entrante
del Manual de PeopleSoft.

Registrar traspaso en Vista
O  Registrar el traspaso de productos
en Vista de la siguiente manera:

‘ ’ REVISION 0 & 17
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3.8 Traspasos entrantes

Abrir la carpeta de VISTA que se encuentra en el

a . . . .
) escritorio, y dar doble clic sobre el icono “BackOffice”.
YTA 5]
o T oy e LETEL Y oy e A 0
T v Carpeton
J Ccoamarts wd SttrgiAl UserdiEsotarsdVISTA v nu

Ingresar el numero/nombre de usuario en el campo
b) “User”, la contrasena o pin en el campo “Password” y
después hacer clic en “OK”.

Back Office v.s?se;;em ‘j b‘.‘." 303
Framwgk?ers‘im' g g
C. Plaza Morelia - 25 Ene‘iqm; L

n '

USER AALCARAZL

PASSWORD

Entertainment Solutlons Led. All nghts resemed )

Trade secret inf ion of Vista Ei Solutions
licensed terms applicable to New Zealand@g. Intemationa

Ly
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3.8 Traspasos entrantes

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para
c) desglosarla, posteriormente en “Actividades
Concesiones” y elegir la opcion “Ajustes de Inventario”.

% Vista Back Office

File “iew Help

.
+-2= Taquila
-5 Concesiones

+-2=Y¢ Mantenimiento Concesiones

- 2=§ Actividades Concesiones

-2 adminiztracidn Cajeros
+-= Carpeta de Entorno
g Despliegue de Feportes

En la ventana que se muestra, elegir la categoria del
d) s » , .
producto a recibir en el campo “Categoria de Item”.

7 Stock Adjustments o] x|
Fie Edit Help

[# SO X | @ P

i

o [ficacen | UDM |cannaaa| Enstnl Valnt[TnlaI]lHafaranca e |Desclipmér\
| | | | | |

CAFE 7 AME
CAFE 7 CaP

CAFE 7 FRAFFE b

| ChPs | NUM NG P
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3.8 Traspasos entrantes

Una vez que se ha elegido la categoria del producto,
e) seleccionar el producto desglosando el campo
“Descripcion Item”.

#: Stock Adjustments =l x|
Flle Edit Help
w40RxAlosBR[T

Generall

~ Transaction Detalk

Fiazsn para Incrementar, Disminuir,
Desperdiciar, Transacciones de

el

Categoria de ltlem

{ Todo] i

DW\'
~

FUCCING GRANDE DE!

Accidn Ubicacidn Inventaria Ubicacidn DM Cantidad| Costo|  Walot [T otal]| Reference Remote Descripcidn
Irventario Site

Si se desea buscar un producto en particular dar clic en la
f) flecha para desplegar la ventana de busqueda de

productos.
=laix

File Edt Help

[ v SEHX#|o s BR|7?

Ventana de busqueda
| P 3

)" 4

Categoria de ltem

[(Toda) |
|D eeeee ipcién Item ccion |Llh|cac|6' B _ ference |§fg‘”te |D aaaaa cién

E3| ==y I 525 BAGLIS/BGT  |BAGLICLASIO PHILADELPHIA I I
518 BAGUIS/BGT  |BAGUICLASICO PAN INTEGRAL
783 BAGUIS /BGT BAGUI PAYO MANCHEGD
782 BAGUIS/BGT | BAGUI PAVD PHILADELPHIA
EE BAGUIS /BGT Pan Baguste Matural G
GH BAGUIS/BGT | PanBaouste Integral G
2% BAGUIS /BGT | SakaBby Hurts Cifl 2pzas 6.
838 BAGUIS /BGT BAGUI POLLD INTEGRAL
537 BAGUIS /BT |BAGUIPOLLD
536 BAGUIS/BGT | BAGUI MILAN AMERICAN INTEG

:} :} e FARIE 7 RET | AE TN A MARPEE e
Filter By [Description =
Order By Class B

, ,
Boton d¢ busqueda i — T
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3.8 Traspasos entrantes

Para buscar los productos por codigo , descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y
elegir la opcion que se desee.

g)

tem Lookup
Itern Code Description
524 AMERICAMO FRIO CHICO
25 CAFE / AME AMERICAND GRANDE FRIO DESIL
24 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE FRIO NORI
23 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE DESCAFEI
22 CAFE / AME AMERICAND GRANDE MORMAL
18 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND DESCAFE
17 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND NORMAL
19 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND FRIO NOF
14 CAFE / AME AMERICAND CHICO FRID NORKA
15 CAFE / AME AMERICANDO CHICO FRIO DESCAF
525 CAFE / AME AMERICAND FRIO GRANDE
£R FAEE F AhdE ARERICAKIT FEIN hAE DIARIT
Filker By Description -
Order By Ictnleargstode

Bezet | E it

Para ordenar los productos por codigo, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es

h) . : o« .
necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y
elegir la opcion que se desee.

Item
E24 CAFE ¢ AME

D0 1
Description

AMERICAMD FRIO CHICO

25 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE FRID DESE
24 CAFE / AME AMERICANO GRAMDE FRIO NORI
23 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE DESCAFEIN
22 CAFE / AME AMERICAND GRAMDE MORMAL
18 CAFE / AME AMERICANO MEDIAND DESCAFE
17 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND MORMAL
19 CAFE / AME AMERICAND MEDIAND FRID MOF
14 CAFE / AME AMERICAND CHICO FRIO NOR A
15 CAFE / AME AMERICANO CHICO FRIO DESCAF
E26 CAFE / AME AMERICAMO FRID GRANDE
3 TAFF / AhdF ARERITART ERIN RAF CAK
Filter By |Class |
Order By Clazs

Item Code

Reset E it
Dezcription |
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3.8 Traspasos entrantes

Ingresar la descripcion del producto, codigo o clase en
i) el recuadro que esta en blanco, y posteriormente dar clic

en el boton “Search”.

Itern Code
BAGU R JardOM WIRGIMLA
jala) BaGUIS A =TRA JarOM SERRAND
554 BaGUIS /A =TRaA JaMOm DE Pavo
1307 CaFE / CFRIAS /L2 | Jamaon Cerda WP G.
1306 CaFE / CFRIAS /Le|Jamaon Pava VIP G,
473 CaFE / CFRIAS /Le|Jamaon Semana G.
472 CaFE / CFRIAS /Le| Jamaon Pava G
471 CaFE / CFRIAS /Le|Jamaon Cerda G.
1509 CaFE / CREPA CREPA JAMON / QUESO PHILADE
1508 CAFE / CREPA CREPA JAMON / QUESO MaMCHE
E53 CAFE / CREPA CREPA JAMON / QUESO MaMCHE
[he) rAFF ! CEFPA [R=T=CW A sl LI
—
Filter By IDescription g‘i iJ-‘-“-MDN )
Order By IEIass j

—

Seleccionar del listado de productos que se despliega, el
j) producto a traspasar, y posteriormente dar clic en el
boton “Select”.

Itern Code
55 TRA JEMOMN VIR GINLA
555 BAGLIS /XTRA JAMOMN SERRAND
554 BAGLIS /XTRA JEMOMN DE PAVD
1307 CAFE /CFRIAS /L& | Jamon Cerdo VIP G.
1306 CAFE /CFRIAS /Lt | Jamon Pava VIR G.
473 CAFE /CFRIAS /Lt |Jamon Serano G.
472 CAFE /CFRIAS /L8| Jamon Pavo G.
471 CAFE /CFRIAS /L |Jamon Cerdo G.
1503 CAFE /CRERA CREPA JAMON /QUESD PHILADE ™
1503 CAFE /CRERA CREPA JAMOMN / QUESD MANCHE
£53 CAFE /CRERA CREPA JAMOMN / QUESD MANCHE
i FAFE I COEDA TRF P TARACIR LI
Fiter By [ Description ﬂ IJAMDN )
Order By IEIass j
Search dr ﬁelectj Beset | E xit |
e —
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3.8 Traspasos entrantes

K) En la columna “Accion” seleccionar la opcion
“Transferencia Entrante”.

Fie Edk Help

=18 x|
CLTIE X0 ) @ T
Ganssal |
Tiansaction Detail
P e oo | |
Categaria de ltem
[Todel =
|ominem|m | Ubicacidn Invertana mm‘“‘:ﬁ‘*'ﬂ DM In:.u.n' I'.‘mln| vunml‘n.cm Fiemole Site: Des
ﬂJJWCﬁdOG L8 DULCERLS RE [ 1.2200 0.0000 l_
* -
Accion
Increaze -
Decreaze -~
Transferencia Salie
& ransferencia Epis
W azke —
bl over Ubicacian I ™
| 2
[ [caps [ wuMm [ w0

Seleccionar “Almacén General” en la columna “Ubicacion

I) Inventario” y teclear la cantidad que se recibio en la
columna “Cantidad” .

2 Stock Adjustments
Fie Edi Help

HXA olba ¢

Eenerall
Tranzachion Detaits

Raztn para Incrementar, Dismirus,
Despardiciar, Tranzacciones de

Categoria de ltem

™ 1 P

Deseripeadn Item ‘ Ubicacion Inventan b :

ansfenencia Enire
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3.8 Traspasos entrantes

m) Escribir una breve descripcion que identifique el traspaso
en la columna “Descripcion”.

DM |I.'.arb-:la:II Eu;ﬂu:u| UdctlTutalIlHefereme Femate Site
F2a & 06000 $15.0000

) Dar clic en el boton “Guardar” y posteriormente
“Aceptar” en la ventana que se despliega.

_

@F‘ = iaBR T

Ceranal
Tirecien Dosk

Rantn paal scmrmnd. [eerms M & AT e
[enpenine. Tiarnaioons de

Cangin calieew

[edr

0 prapesin s | |=lu=-v| }.hw— L

i) [ T e
T e T — SCRRTTETET LLLLTL LTI L] 4
|

rewmn 3 phia roetln

3
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3.8 Traspasos entrantes

Regresar a la ventana de BackOffice y elegir la opcion
“Despliegue de Reportes”.

® Vista Back Office

Filz “iew Help

-l Taquila
+-£Y Concesiones
- = Adrministracin Eaiern:us

{5 Catpetareetme
i 'If ¢Des |:||||-|:|IJ|- de F||-|:|| rkes ’

i)

En la ventana que se despliega, abrir la carpeta “Reporte
0) de Concesiones” y elegir el Reporte Transferencias
Inventario (Anexo 11).

"lﬂ
PRE A 0 ETTHY - R T

| rr—— =
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3.8 Traspasos entrantes

Capturar la fecha y hora del reporte, cuidando que el
rango sea del dia del traspaso a las 6:00 a.m. al mismo
dia a la hora que marque el reloj en ese momento, y la
ubicacion del inventario. A continuacion, dar clic en el
boton “VISTA Previa” .

|J“ B> =~ il ¥

[S——— =Ll

Una vez mostrado el reporte, dar clic en el boton
“Imprimir”.

REVISION 0 %
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3.8 Traspasos entrantes

Firmar reportes

Firmar el Reporte Transferencias
de Inventario (Anexo 11) impreso
junto con el reporte de
PeopleSoft.

Archivar reportes

Archivar los reportes firmados en
la carpeta “Reportes de
Transferencias” que se encuentra
en el almacén.

REVISION 0
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3.9 Compras en
plaza
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3.9 Compras en plaza

Cuando hace falta alguin producto, el Lider de Negocio puede
realizar compras en plaza de la siguiente manera:

&
~
. i ﬁi‘
Tomar dinero e
1 Tomar el dinero de la caja chica e ‘*
para realizar la compra. \ b,

IMPORTANTE

Si el producto que se va a comprar no
es de la Lista SAG3 (Anexo 12), es
necesario llamar al Corporativo para
pedir la autorizacion.
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3.9 Compras en plaza

Realizar compra

Realizar la compra de los
2 productos en el lugar que se crea

conveniente, vy solicitar una

factura.

3 Guardar cambio y factura
Guardar el cambio y la factura.

Almacenar productos

Almacenar los productos
4 comprados segun lo establecido en

la seccion 4.2.2 Almacenar

productos fisicamente.
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3.9 Compras en plaza

Registrar compra en PeopleSoft
Registrar la entrada del producto

5 de acuerdo a lo establecido en el
apartado 5.1 Compras en plaza
del Manual de PeopleSoft.

Registrar compra en Vista
O  Registrar la compra de productos
en Vista de la siguiente manera:

‘ ‘ REVISION 0 &% 18
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3.9 Compras en plaza

Abrir la capeta de Vista que se encuentra en el escritorio,
a) posteriormente hacer doble clic sobre el icono

[11 L )
BackOffice”.
YRI1A A ]
MO0 GO00N e Faeaor  MeiaNeneas  Aruds P
7 J Elwpaede Carped o
J C Cooamarts wd SttrguAl UsernE st st VISTA v nu

Ingresar el numero/nombre de usuario en el campo
b) “User”, la contrasena o pin en el campo “Password” y
después hacer clic en “OK”.

Back Office v.s?se;;em ‘j b‘.‘." 303
Framwgk?ers‘im' g g
C. Plaza Morelia - 25 Ene‘iqm; L

n '

USER AALCARAZL

PASSWORD

Entertainment Solutlons Led. All nghts resemed )

Trade secret inf ion of Vista Ei Solutions
licensed terms applicable to New Zealand@g. Intemationa

Ly
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3.9 Compras en plaza

Dar doble clic en la opcion “Concesiones” para
c) desglosarla, posteriormente en “Actividades
Concesiones”, y elegir la opcion “Recibo de Inventario”.

% Vista Back Office

File ‘iew Help

+-£¢ Taquilla

—-£5} Concesiones
+-5 M antenimiento Concesiones
-5} Actividades Concesiones

+-25 Adminiztracidn Cajeros
+-25Y Carpeta de Entamo
i Despliegue de Reportes

En la ventana que se despliega, verificar que se encuentre

d) activa la opcion “Trabajar con vendedores” vy
posteriormente seleccionar la opcion “Cinépolis” en el
campo Vendor Name.

e L T} Famia =) |

{* Trabajar con Yendedores

v

' ryden P armee [CaME PO
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3.9 Compras en plaza

Ingresar el monto de la factura en el campo “Total
Recibo”.

e)

T T N —
\@h —
Lirve Court 3

Fielerencel 112748

Irevoice Mo 112748

Puichase Dider Mo |1

) Ingresar el numero de lineas o filas que contiene la
factura en el campo “Line Count”.

Tolal 1290

o —
112748

Irvvoice Mo 112748

Purchace Drder Mo |1
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3.9 Compras en plaza

g) Ingresar el numero de factura en el campo “Invoice No.”.

Ingresar los productos de la factura, para lo cual es
necesario dar clic en el boton “All Items”, o en el boton

h) “Vendor Items”, para que se despliegue el listado de
todos los productos o los productos por tipo de
proveedor respectivamente.

Add Lire
il It Vierddioep e
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3.9 Compras en plaza

En la ventana que se despliega, buscar el producto que se
! desea agregar, para lo cual es necesario ingresar el
i)

nombre del producto en el recuadro en blanco y

posteriormente dar clic en “Search”.

L yad

Sakect e by Yesdor
i . J » N

o Acte P ¥ s () AEFOL (WEPOLs
Al MFOL (NEPOL

1% AGLIA (00 by SEPOL (NP0

= ALMENRDAL CONFTale JEFOL (INEL

L A0 MMCA MFOL ONEAL

17 AR Umin MPOL (KL

n all) 10RO NFOL (NECL

*) Apvcar Fafnads P Pabdr | OMEPOL (INENL

N e feh 16 MEFOL lh'.f‘( ®
= c' il ) 1
- =

Ot by ot ’

Para buscar los productos por codigo, descripcion del
) producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
V' hecesario desplegar el menu de la opcion “Filter By” y
elegir la opcion que se desee.

Select Hem by Yendor

Aceite Cancla G DL JOMEPOLIS
458 Aceite P/Palomia: G. CMEPOL | CINEPDLIS
s AL LT CIMEPDL | CIMEPDLIS
194 | AGLUA GO0 ML CINEPOL | CINEPDLIS
297 ALMENDRA COMFITADA CHEPDL | OIMEPDLIS
197 AL JAMAICA CMEPOL | CINEPDLIS
198 AQL LIMON CHEPOL | CINEPDLIS
200 AQU TORDMME CIHEPDL | CIMEPDLIS
£53 Arica Refnada Pars Palomilas | CNEPDL | ONEPDLIS
542 Baz= Achiz G CMEPOL | OIMEPDLIS =
- S .....l..- e R

| e — _I—

[Filtes By Description -

Ordex By Code

Vendos Code

Vendo Mame Fieset Exit
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3.9 Compras en plaza

Para ordenar por codigo del producto, descripcion del
producto, codigo del vendedor o nombre del vendedor, es
necesario desplegar el menu de la opcion “Order By” y
elegir la opcion que se desee.

Select Item by Yendor
Aceite Canala G CIMEPOL |CINEFDLIS

458 Aceibe P/Palomitas G CINEFOL | CINEFOLIS

275 A& LT CIMEPOL | CIMEFOLIS

194 AlLs BO0 ML CINEFPOL |CINEPOLIS

297 ALMEMDRA CONFITADA CIMEFOL | CIMEFOLIS

197 AL JAMAICA CIMEPOL | CINEFODLIS

158 AL LIMOM CIMNEFOL |CINEFOLIS

200 ALU TORDM.A CIMEPOL | CIMEFOLIS

459 Amicar Aefnasda Para Palomita: | CINEPOL | CINEPOLIS

542 Baza Richesz G, CIMEFOL | CIMEFOLIS -

‘| IR | 3
Filer By [Da =1

Order By Diaseriplion -]

Code

Waridior Code

wardat b ame

Una vez que se despliegan los productos
correspondientes de la busqueda, seleccionar el
producto deseado dando doble clic sobre él o con el
boton “Select”. Para salir de la ventana es necesario dar
clic en la opcion “Exit”, y para regresar a la pantalla
anterior dar clic en la opcion “Reset”.

Select Item by Vendor

miaclo b s
CIMEFPDLIS

i I
CINEFOL | CIMEFDLIS

< | ]
Filter By | Deseription | |':"E‘N'E‘51'a‘
Oncer By =
——————
Search Select | Besst | D
REVISION 0 %
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3.9 Compras en plaza

Para registrar una factura con fecha anterior a la actual
se debe activar la opcion “Back Dated”.

m)

[ Inchsde In Cusrart Stocktake

Cuando se esta realizando una toma de inventario y la
recepcion de un pedido al mismo tiempo activar la

n) casilla “Include In Current Stocktake”, que se refiere a
que se incluya el pedido ingresado al almacén en el
inventario actual.

[ Inchsde In Cosrart Stocktake
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3.9 Compras en plaza

Ya que se han ingresado todos los productos de la
-, compra, verificar que no exista variacion en el monto de

n) la factura y en el total de lineas, para posteriormente dar
clic en el boton “Guardar”.
Para generar el Reporte Informes Ingresados a
0) Inventario (Anexo 13) es necesario desglosar la opcion
“Menu reporte”, capturar la fecha y hora en que se
registro y dar clic en el boton “Imprimir”.
S ET TR < >

‘ » REVISION 0 % 193




~','{ Cinépolis

P JCesiOs

—-————

3.9 Compras en plaza

Firmar reportes

Firmar el Reporte Informes
Ingresados a Inventario (Anexo
13) impreso junto con el reporte
de PeopleSoft.

Archivar reportes

Archivar los reportes firmados en
la carpeta “Reportes de Compras
en Plaza” que se encuentra en el
almacén.
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4. Puntos criticos de control

VARIABLE
A CONTROLAR

ACTIVIDAD

Estimacion de pedidos soportada con
datos historicos y considerando el
nivel de inventario optimo.

Elaboracion de solicitudes
de pedidos

Matriz de caducidades considerada al
momento de recibir los pedidos.

Productos acomodados en almacén y

» _ refrigeradores siguiendo el método
Recepcion de pedidos PEPS.

Recepcion de productos en PeopleSoft
y Vista coincide con lo indicado en
facturas o comprobantes autorizados
(corporativos y en plaza).

Registros autorizados por Lider de
Negocio en sistema de mermas,
sobrantes o faltantes.

Registro de mermas y
ajustes
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4. Puntos criticos de control

VARIABLE
A CONTROLAR

ACTIVIDAD

ID de transferencia generado a través
del proceso de expedicion rapida en
PepleSoft para traspasos salientes.

Traspasos entrantes y
salientes

En traspasos entrantes, ID de
transferencia solicitado e ingresado al
momento de recibir.

Abastecimiento y
reabastecimiento a sub-
almacenes

Reporte “Stock Transfers” impreso y
firmado por el Lider de Negocio.

Archivo de salidas generado por Lider
de Negocio.

Elaboracion de cargas de
salidas

Carga de salidas diarias a PeopleSoft
al cierre de la operacion.
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4. Puntos criticos de control

VARIABLE
A CONTROLAR

ACTIVIDAD

Conteo fisico de inventario realizado
de manera precisa.

Registro del conteo fisico en Vista
realizado.

Conciliacion semanal de
almaceén general y sub-

almacenes _ _ _
Hoja de toma de inventario y reporte

“Historical Variance Report” firmados
por Lider de Negocio.

Conciliacion semanal y mensual
realizada en PeopleSoft tomando en
cuenta el archivo que se genera en
Vista “CONC”.

Solo personal autorizado tiene acceso
Seguridad del almacén al almacén y éste se encuentra cerrado
en todo momento.
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5. Tabla de cambios

REVISION DESCRIPCION DE CAMBIOS FECHA

0 Manual original 31/08/10
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIOO 0K ENTREGA de Horarios
CIMEQD C. CARROUSEL CEDIS-TIJUARA, dueyes DEQ Martes 039:00-12:00 hrs.
CIMEQDZ C.LAS AMERICAS [MOMTERREY) CEDIS MONMTERREY Lunes w001 Migreales N:00-15:00 krs.
CINEQDZ C. CHIHUAHUA, CEDIS MONMTERREY dueyes oo Lunes 039:00-12:00 hrs.
CIMEOD4 C.CEMTROCIVICO CEDIS-TIJUARA, dueyes OFo Martes 09:30-12:30 hrs.
CEDIS- . .
CINEQDS C.La GRANPLAZA [GUADALAJARA] Juewes sjo0z Sabado 039:00-12:00 hrs.
GUADALAJARA
CEDIS- .
CIMEDQE C. AGUASCALIENTES Martes Jwioog iernes 12:00-15:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMEDOT C. ACAPULCO CEOIS-MEXICO Wiernes Ledz23 Martes 19:30-23:30 hrs.
CIMNEQNDS C. LA MORIA CEDIS-MEXICO Wiernes LEOIE Lunes 13:00 krs.
CIMEODS C.PLAZA BELLA CEDIS-MEXICO Miercoles WEO4 iernes 10:30 krs.
CIMEDID C. INTERLOMAS CEDIS-MEXICO Miercoles W00 iernes 09:00 krs.
CIMEDN C.GRAMND FPLAZA [TOLUCA) CEDIS-MEXICO dueyes JLOM Jueyes 13:00 krs.
CEDIS- ’ .
CIMEDTZ C. ARBOLEDAS Wiernes Linoz Lunes 10:00-14:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMEDTZ C.PABELLOM BOSGIUES CEDIS-MERICO Miercoles Wall3 iernes 13:00 krs.
CIMEDT4 C. AUERETARD CEDIS-MEXICO Martes JEOD Jueyes 17:00 krs.
CIMEDS C.MIRAMOMTES CEDIS-MEXICO Wiernes rA4001 Martes 09:00 krs.

REVISION 0

% 203




| PR
>\ Cmpegg!g

Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIOO Ok ENTREGA de Horarios
CIMEDNE C.LEGM CEDIS- Martes J=015 Viernes 12:00-16:00 hr=.
GUADALAJARA,
CIMENT C. TAPACHULA, CEOIS-MERICO Wiernes La0iz Jueyes 22:00 hrs.
CIMEDTE C. AZCAPOTZALCO CEDIS-MERICO Lunes WPO0E Migreoles 12:00 krs.
CIMEDT C. HOLLYwWOODO CEDIS-MERICO Lunes w2003 Migreoles 1:00 krs.
CIMEDZD C.COACALCO CEDIS-MEXICO Viernes L2011 Lunes 12:00 krs.
CIMEDZ] C. HERMOSILLO CEDIS-MEXICO Jueves SGEO0S Martes 17.00-21:00 hrs.
CIMEDZ2 C. OURAMGD CEDIS MOMTERREY Martes JROT Sabado 02:00-12:00 hrs.
CIMNEDZS C. OlAMA CEDIS-MEXICO Lunes W02 Migreoles 10:00 krs.
CEDIS-
CIMEDZ4 C.L& HUERTA Jueyes DOy Lunes 17:00-12:00 hr=.
GUADALAJARA,
CIMEDZE C.LAS AMERICAS [WVERACRUZ] CEDIS-MEXICO Miercales Walil Wiernes 22:00-06:00 krs.
CIMNEDZE C.PLAZA SATELITE CEDIS-MERICO Martes pLuln| Jueves 0700 krs.
CIMEDZT C. CAMCUN CEOIS-MERICO Jueyes Sz Martes 8o30-12:30 hrs.
CIMNEDZE . 586 LIS POTOS CEDIS-MERICO Jueves Digoe Lunes 16:00-17:00 hrs.
CIMEDZS C. GALERI A5 METEFEC CEDIS-MERICO Martes JLO0S Jueves 1700 krs.
CIMEDZD C.PLAZS CRYSTAL [FUEELA) CEDIS-MERICO Viernes LEO Lunes 16:00 krs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIOO 0K ENTREGA de Horarios
CIMED3 . ARGELOPOLIS CEDIS-MEXICO Wiernes LEO04 Lunes 12:00 krs.
CIMEDZ2 C.PLAZA MUSED CEDIS-MEXICO dueyes Dp0ii Martes 8:30-12:30 krs.
CINEDZ: C.TOLSA CEDIS- Wiernes Mooz Martes 1:00-15:000 hr=.
GUADALAJARA
CEDIS- .
CINED34 C. CEMTRO MAGMO Wiernes Mla00 Martes 13:00-17:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMEDZE C. BUCARELI CEDIS-MEXICO Lunes LAl Migreales 12:00 krs.
CIMEDZE C.PLAZARIO CEDIS-TIJUARA, dueyes DEO0: Lunes 10:00-12:00 hrs.
CINEDST C. TAMPICO CEOIS-MEXICO Jueyes 0400 Martes 20:00 hrs.
CEDIS-
CINEDZS C. PLAZ& MORELLS Jueyes Oy Lunes 09:00-11:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMEDZS C.FPLAZAFIESTA [MATAMOROS) CEDIS MONMTERREY dueyes DS Lunes 12:00-15:00 hrs.
CEDIS- .
CIMED40 C.CEMTRO M&x Martes J=017 iernes 14:00-15:00 hr=.
GUADALAJARA
CEDIS-
CirED41 C.PABELLAM [GUADALAJARA] Martes Jooz Jueves 023:00-12:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMEDN42 C. PLAZA ARAGEN CEDIS-MEXICO Wiernes L4001 Lunes N:00-15:00 krs.
CIMNED43 C. ¥ILLAHERMOSA CEDIS-MEXICO Wiernes LZ01z2 Martes 14:30-18:30 hrs.
CIMED44 . CULIACAM CEDIS-MEXICO dueyes sa012 Martes 0E:00-10:00 hrs.
CIMNED4E C. COZUMEL CEDIS-MEXICO dueyes SJ01E Migreales 10:30-14:30 hrs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIDD Ok ENTREGA de Horarios
CINED4E C. MUEND MERICALI CEDIS-TIJUARMA Jueves DFooz Martes 12:00-17:00 hr=.
CINED4T C.PLAZS MOMARCA CEDIS-TIJUARMA Jueves DEOOZ Wiernes 11:.00-14:00 hr=.
CIMnED$2 C.LAS AMERICAS [MERIDA) CEDIS-MEXICO Jueves DbMG Migraales 10:00 hrs.
CINEQ$3 C.LAS AMERICAS [CELAYA) CEDIS-MEXICO Martes Jvon Wiernes 04%:00 hrs.
CINEDS] C.PERISUR CEDIS-MERICO Viernes LJoos Lunes 04%:00 hrs.
CInEDST C.PABLOLINAS CEDIS-MOMTERREY Martes Judnz dueyes 12:00-16:00 hr=.
CIMnEDSE C. GALERiAS LAGURA CEDIS MOMTERREY Martes JR00z2 Wiernes 18:00-22:00 hr=.
CINEDSE C.CUATRO CAMIMNOS CEDIS MOMTERREY Martes Jaom Wiernes 11:00-15:000 kr=.
CInEDS4 C.PLAZA CAMPESTRE CEDIS MOMTERREY | Miercales YHOM Sibada 2:00-11:00 hr=.
CINEDSS C. GALERI AZ SALAMAMCA CEDIS-MEXICO Martes S22 Wiernes 10:00 hrs.
CIMNEDSE C. SANMIGLEL IZCALLI CEDIS-MEXICO Martes Je0nz dueyes 04%:00 hrs.
CIMNEOST C. BOULEYARD CEDIS-MERICO Viernes LEO0a Lunes 15:00 hrs.
CINEDSS C. UMIVERSIDAD CEDIS-MERICO Viernes MEDOG Martes 04%:00 hrs.
CINEDSS C. SEMDERO CEDIS MOMTERREY Jueves ShAa002 Sibada 11:00-14:000 kr=.
CIMNEDED C.LAS AMERICAS [WILLAHERRMOSA) CEDIS-MEXICO Viernes L=010 Martes 09:00-12:00 hr=.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion FEDIDO oK ENTREGA de Horarios
CINEDET C.FLAZA DEL SOL [CHIHUAHUA) CEDIS MOMTERREY Jueyes (mlin| Lunes 1:00-12:00 hrs.
CEDIS- .
CIMEDEZ C.PLAZA& CIBELES Mlarkes Jhiid Wiernes 21:00 hr=.
GUADALAJARA
CINEDED . GALERIAS YALLE ORIEMTE [(MTY) | CEDIS MOMTERREY | Misrzales WLOo Wiernes 12:00-16:00 hrsz,
CIMEDES C.LAPAZ CEDOIS-MEXICO Jueyes SP0g Mlartes 12:00-16:00 hr=.
CINEDER C.OaXACA CEDIS-MEXICO Jueyes oLoog Lunes 10:00 brs,
CEDIS-
CIMEDEE C. MORELIA CEMTRO Jueyes O00g Lunes 19:00-20:30 hr=.
GUADALAJARA
. CEDIS- .
CIMNEDEY C.GALERIAS [GUADALAJARA] Viernes Lkooz Lunes T:00-15:00 hr=.
GUADALAJARA
CINEDES C.LAS TORRES [CO. JUAREZ] CEDIS MOMTERREY Jueyes CE005 Mlartes 09:00-11:00 hrz.
CINEDES C.GALERIAS [PACHUCA) CEDIS-MEXICO Miercoles WWEOO4 Wiernes 15:00 hrs.
CINEQOTD C.LAS AMERICAS [CHETUMAL) CEDIS-MEXICO Jueyes Sa00: Miéreoles 15:00-19:00 hrsz.
CEDIS- .
CINEDT1 C. CARREFOUR [AGUASCALIEMTES) Mlartes Jwoin Wiernes 13:00-16:00 hrsz.
GUADALAJARA
CINEOT2 C. POLIFORUM [TUSTLA) CEDIS-MEXICO Wiernes Lanoz Mlartes 19:00-22:00 hrz.
CINEOT2 C. REMACIMIEMTO [ACAPULCO) CEDIS-MEXICO Wiernes Ledz1 Mlartes 16:00-20:00 hrz.
CINEOT4 C.LAS MISIOMNES [CD. JUAREZ) CEDIS MOMTERREY Jueyes [mLun Mlartes 10:00-12:00 hrs,
CINEOTS C.FLAZA PERIFERICO CEDIS MOMTERREY Jueyes [mENITr Lunes 22:00-02:00 hrs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIOO 0K ENTREGA de Horarios

CIMEQTE C.SAMCRISTOBALDELAS CASAS CEDIS-MEXICO Wiernes La0in Migreales 039:00-12:00 hrs.

CIMEQT? C. CRUZ DOEL SUR PUEELA, CEDIS-MEXICO Lunes Wonng Migreales 13:00-17.00 hrs.

CIMEQTS C.PIEDOELACUESTA, CEDIS-MEXICO Martes JU0F Wiernes 17:00-21.00 hrs.

CIMEQTS C.MEZAHUALCOYOTL CEDIS-MEXICO Martes Jionz Jueyes 10:00 krs.

CIMEDSO . BELLA WIST A [OBREGIN] CEDIS-MEXICO dueyes SE003 Miéreoles 0700 krs.

CIMEDS1 C.TECATE CEDIS-TIJUARA, dueyes OFo04 Wiernes 10:00-14-00 hrsz.

CIMEDS2 C. CUMERES MONMTERREY CEDIS MONMTERREY Wiernes rACI00q Martes 12:00-15:00 hrs.

CEDIS-
CINEDSS C.PUERTOWALLARTA Jueyes SE007 Lunes 16:00-17:00 hr=.
GUADALAJARA

CIMNEDS4 . CAMCOR MALL CEDIS-MEXICO dueyes S101 Martes 10:00-14-00 hrsz.
CIMEDSE C. GALERI A% DIAMA [ACAPULCO) CEDIS-MEXICO Martes U0 Wiernes 20:00-24:00 krs.
CIMEDSE C.CO. CUAUHTERMOC CEDIS MONMTERREY Lunes W O0S Wiernes 13:00-15:00 hrs.
CIMEDST C.aJUsSCO CEOIS-MEXICO Wiernes M2003 Martes 11:00 hrs.
CInE090 CWIFPO CIME WIF INTERLOMAS CEDIS-MEXICO Miercoles 00z iernes 10:00 krs.

CEDIS-
CInE091 CWIPO2 CIME WIF FABELLONM [GOL) Martes Jonoo Jueyes 10:00-14-00 hrsz.
GUADALAJARA
CIMEDS2 C.WIP PLAZA RO CEDIS-TIJUARA, dueyes DEO Lunes 10:00-14-00 hrsz.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion FEDIDO oK ENTREGA de Horarios
CINEDSZ C.WIP SAN AGUSTIM CEDIS MOMTERREY | Mierzales WSO Wiernes 12:00-15:00 hrz.
CINEDS4 C.WIP CULIACAN CEDIS-MEXICO Jueyes SA012 Mlartes 14:00-17:00 hrs,
CINEDSS C. ¥IF PERISUR CEDIS-MEXICO Wiernes LJooz Lunes 03930 krs.
CINEDSE . WIP GALERI AS LAGURLA CEDIS MOMTERREY Markes JRO0Z Wiernes 19:00-22:00 hrz.
CINEDST . WIP CARCN CEDIS-MEXICO Jueyes SI00E Mlartes 09:30-12:30 hrz.
CINEDSS C.¥IF CUATRO CAMINOS CEDIS MOMTERREY Markes Ja0i3 Wiernes 21:00-01:00 hrs,
CIMEDSS C. ¥IF YERACRUZ CEDOIS-MEXICO Miercales wallld Wiernes 21:00-23:00 hrs.
CINE10D C. %IF UNMIVERSIDAD CEDIS-MEXICO Wiernes PABOOS Mlartes 1:00 ks,
CIMETN CIMEFOLIS YIP FASHIOM MALL CHI CEDIS MOMTERREY Jueyes Cioa? Lunes 1:00-12:00 hrs.
CINE102 C-MIP GALEHI;?TII:?LLE CRIERITE CEDOIS MOMTERREY | Miercoles Loz Wiernes 12:00-15:00 hrz.
. CEDIS- .
CINE102 C.vIF GALERIAS [GUADAL AJARA) Wiernes Lk0o Lunes 09:00-11:00 hrz.
GUADALAJARA
CINE104 C. %IP WILLAHERMOS A, CEDIS-MEXICO Wiernes L2015 Mlartes 1:30-15: 30 hrs,
CINE10S C.¥IPLAS MISIOMES [CO. JUAREZ) CEDIS MOMTERREY Jueyes CE004 Mlartes 10:00-12:00 hrsz,
CINE10E C.VIF PLAZA PERIFERICO CEDIS MOMTERREY Jueyes Canog Lunes 23:00-03:00 krs.
CINE1DF C. ¥IP GALERI &S METEFEC CEDIS-MEXICO Markes JLoaF Mlartes 12:00 hrs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion FEDIDO oK ENTREGA de Horarios
CINE102 C.WIP GALERT A5 DIARA [ACAPULCO) CEDIS-MEXICO Miercoles Le0z6 Lunes 21:00-01:00 hrs,
CIMETN G ZARAGDZA CEDIS-MEXICO Markes JEOOG Juees 12:00 hrs.
CEDIS- .
CINET4 G.L&S TORRES Lunes WEI003 Migrzoles 11:00-15:00 hrs.
GUADALAJARA
CIMETNS G.SANMPEDRO CEDIS-MEXICO Jueyes Okn2 Lunes 12:00 hkrs.
CIMETE G.PLAZA LORETO CEDIS-MEXICO Jueyes DOk00E Lunes 0300 krs.
CIMENT? E. LAS AMERICAS [AUERETARO) CEDIS-MEXICO Markes JEO0G Juees 17:00 ks,
CINE120 G EALERIAS TECHOLOGICO CEDIS-MEXICO Markes JY00g Wiernes 1:00 ks,
CIMET21 G. SAM MIGLUEL DE ALLEMDE CEDIS-MEXICO Markes Jr0id Wiernes 9:00-12.00 hrs.
CINE123 M. LA RAZA CEDIS-MEXICO Wiernes Lanom Lunes 1:00-15:00 hrs.
CINE125 M. CHURUEUSCO CEDIS-MEXICO Wiernes PATO0Z Mlartes 10:00 brs,
CINE127 M. EL TORED CEDIS-MEXICO Lunes W2001 Migrcoles 10:00 brs,
CEDIS- .
CIMNET2E 4. L& MORMAL Wiernes M0 Mlartes 09:00-13:00 hr=.
GUADALAJARA
CINE129 M. LAS ARMAS CEDIS-MEXICO Lunes WrO0g Migrcoles 1:00 ks,
CEDIS-
CINE130 M. AMERICAS [MAZATLAM] Juewes Sa01 Lunes 13:00-16:00 hrsz.
GUADALAJARA
CIMETH M. GIGARMTE CEMTRAL CEDIS MOMTERREY Markes JRA005 Jueges 13:00-16:00 hrsz.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion FEDIDO oK ENTREGA de Horarios
CINE132 M. PLAZA CRYSTAL [RAL&FA] CEDIS-MEXICO Jueyes Dpoiz Mlartes 10:00-14:00 hrsz.
CINE124 . TAMGARMARGA CEDIS-MEXICO Jueyes Cigoos Lunes 15:00-12:00 hrsz.
CIMNET3S M. FLAZA DEL FARGUE CEDOIS-MEXICO Markes JEOT Jueges 12:00 hrs.
CINE137 . MEXICO [MUEYD LAREDD) CEDIS MOMTERREY Wiernes fALOO4 Mlartes 19:00-22:00 hrz.
CEDIS-
CINE129 M. PLAZAFIESTA [MAZATLAN) Juewes 58013 Lunes 13:00-16:00 hrsz.
GUADALAJARA
CIMET41 M. FLAZA TEPEYALC CEDIS-MEXICO Wiernes Lanoz Lunes 12:30-16:30 hrs,
CIMNE142 i WILLA OE L& HACIERMDA, CEDIS-MEXICO Markes Janom Jueges 0300 krs.
CINE143 M. ATIZAP AN CEDIS-MEXICO Markes Ja00: Jueges 0300 krs.
CIMNE145 M. TAMPICO CEDOIS-MEXICO Jueyes Odi0nE Mlartes 21:00 hr=.
CEDIS- . ’
CIMNE14E 1. INOEFEMDOERCIA Miercales Wm0 Wiernes 15:00-19:00 hr=.
GUADALAJARA
CINE147 M. TORRES LINDAYISTA CEDIS-MEXICO Wiernes L3003 Lunes 1:00-15:00 hrs.
CINE142 M. LOS AMGELES CEDIS MOMTERREY Markes JAong Jueges 1:00-12:00 hrs.
CINE149 M. FLAZA ORIEMNTE CEDIS-MEXICO Wiernes MEDODE Mlartes 12:00-15:00 hrz.
CEDIS-
CINETS1 M. URUAP AR Jueyes Cwyans Lunes 2300 hrs.
GUADALAJARA
CIMNE152 . BAIMATITLAR CEDIS-MEXICO Miercoles Wolig Sabada 19:00-22:00 hrz.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIDD Ok ENTREGA de Horarios
CIMETS: M. PLAZA CRYSTAL CEDIS-MERICO Migrcoles ooy Sabado 18:30-19:30 hrs.
[COATZACOALCOS)
CIMETS4 M. RE CEDIS MOMTERREY Jueves Dia0n Martes 12:00-4:00 hrs.
CIMETSS CEMTRO SUR PUEBELA CEDIS-MEXICO Miercoles Yann4 Viernes 13:00 hrz.
CIMETSE CUERMAYACA CEDIS-MERICO Lunes WJO0E Jueves 07:00-11:00 hrs.
CIMETST VIP CUERMAYACAS CEDIS-MERICO Lunes WA00S Jueves 07:00-11:00 hrs.
CIMETSS C.ECATEFEC CEDIS-MEXICO Miercoles R0 Viernes 10:00 hirz.
CIMETSS CIMEFOLIS GALERIAS MOMNTERREY | CEDIS MOMTERREY Lunez wall Mligrocoles 08:00-12:00 hrs.
CIMETED CIMNEFOLIS ¥IP GALERIAS MTY CEDIS MOMTERREY | Yiernes Lrom Lunes 08:00-12:00 hrs.
CIMEIE LaS AMERICAS KALAFS CEDIS-MERICO Jueves Dp0i? Lunes 16:00-20:00 hrs.
CIMETEZ CIME PLAZS SEMDERD SAM LUIS CEDIS-MERICO Jueves Dgozs Lunes 2100 hrz.
CIMETES CIME 5ok PEDRO MEXICALLI CEDIS-TIUARA Jueves oizon Martes 14:00-17:00 hrs.
CIMETES CIME MOGALES CEDIS-MEXICO Jueves SCo0g Mligrocoles 11:00-15:00 hrs.
CIMETES CINEFOLIS LA GRAM PLAZS CAMCUN CEDIS-MERICO Jueves Sali4 Martes 18:00-22:00 hrs.
CIMETEE CIME MEZA MORTE CEDIS-MERICO Martes J100s Jueves 12:00 hrz.
CIMETES CIMEFOLIS PLAZA PTOVERACRLUZ CEDIS-MERICO Jueves Ds010 Lunes 1E:00-22:00 hrs.
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CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion FEDIDO oK ENTREGA de Horarios
CIMEIES CINEPOLIS LA MOGALERA CEDIS MOMTERREY Jueyes SHOO2 Sabada 13:00-17:00 hrs,
CIMETTO CIMEFOLIS SENMDERC TOLUC A, CEDOIS-MEXICO Markes JLonz Jueges 08:00-16:00 hr=.
CIMNETT CIMEFOLIS PLAY A DEL CARMEMN CEDOIS-MEXICO Jueyes Sal0e Lunes 12:00-12:00 hrsz.
CIMNEIT2 CIME SEMDERD QUERET ARO CEDIS-MEXICO Markes Jr0nF Jueges 2100 ks,
CEDIS- "
CIMETT2 CIMNE CEMTRO SUR GUADALAJARA, Lunes Wi Migrcoles 048:00-12:00 krs.
GUADALAJARA
CIMETT4 CINE SEROERCO HERMOSILLO CEDOIS-MEXICO Jueyes SsSB4 Lunes 20:00-24:00 hrs.
CIMEITS CIME MULTIFLAZA ARBOLEDAS CEDOIS-MEXICO Jueyes STom Sabada 0E:00-10:00 hr=.
CIMETTE CIME TEHUACAN FUEELA CEDOIS-MEXICO Jueyes oLoo Domingo 12:00-22:00 hrs=.
CEDIS- :
CIMETFF CIME ALAMEDA GUADALAJARA, Lunes Spoo Sabadao 048:00-12:00 krs.
GUADALAJARA
CIMNETS CIME SaR ROGUE CEDOIS MOMTERREY Lunes SKon2 Sabada 09:00-12:00 hrs=.
CEDIS-
CIMETTS CIMNE ZEMTRALLR Mlarkes Jqang Juees 09:00-12:00 hr=.
GUADALAJARA
CIMET20 CIME MACROPLAZA DEL MAR CEQOIS-TIJUAMA Jueyes ooz Miéreoles 16:00-12:00 hrsz.
CINEIH CIMNE LOMAS VERDES CEDIS-MEXICO Miercoles w2009 Wiernes 19:00 a.14p.1.
CIMET22 CIME WIF LOMAS YERDES CEDIS-MEXICO Miercoles w2009 Wiernes 19:00 a.14p.1.
CINE124 CIME FARGLE CELAY A CEDIS-MEXICO Markes S0 Wiernes FEMOIEMTE
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OlA DE RUTA OlA DE ¥entana o Rango
FPACIFIC Distribucion FEDIDO DK ENTREGA de Horarios
CIMNE12G CIME SEMOERO MATAMOROS CEDOIS MOMTERREY Jueves [WET R Lunes 16:00-12:00 hrs.
CEDIS-
CIMETZE CIMNE SALAGU S Mlartes Jad Jueyes 09:00-12:00 hrs.
GUaDaLAJARA
CIMNETRT CIMNE SEMOERO SALTILLO CEDOIS MOMTERREY Jueves SHOM Sabado 05:00-12:00 krs.
CIMET2S CIME SaM LUIS COLORADCO CEDOIS-TIJUAMA, Jueves DFM? Wiernes 16:00-12:00 hrs.
CIMET23 CIMNE TEFEJI DEL RIO CEDIS-MEXICO Martes Jr02 Jueves 11:00-15:00 krs.
CIMETS0 CANE TURTLA GUTIERREZ 2 [plaza CEDIS-MEXICO Viernes Ladzz Migrcales 10:00-14:00 krs.
Ilirador]
CIMETN CIME SAR JOSE DEL CABD CEDIS-MEXICO Jueves SPo21 Martes 19:00-21:.00 krs.
CIM192 CIME CITADEL [MTY) CEDOIS MOMTERREY Lunes ShG Sabado 12:00-4:00 hr=.
CEDIS- )
CIr=193 C. ALTARIA [25S5) Martes St Yiernes 11:00-15:00 hrs.
GUaDaLAJARA
CEDIS- )
CIr=134 C.%IP ALTARIA [AGS) Martes Jwinzi Yiernes 11:00-15:00 hrs.
GUaDaLAJARA
CIM-195 C. ZEMTRALIA COACALSO CEDIS-MEXICO Miercoles YTON Wiernes 12:00-16:00 krs.
CIME196 C.EL CORTIO ZARAGOZA CEDOIS MOMTERREY Martes MYO0E Jueves 11:00-14:00 brs.
CIMA197 C.FLAZA DEL SOL [TUSTLA) CEDIS-MEXICO Viernes Lanzs Migrcales 12:00-16:00 krs.
CEDIS- )
CIME13E CIME L& GRAMN FLAZA LEOMN Martes J=033 Wiernes 10:00-12:00 hrs.
GUaDaLAJARA
CIM+199 CIME ALTABRISA, CEDIS-MEXICO Jueves Db020 Migrcales 12:00-16:00 krs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE Yentana o Rango
PACIFIC Distribucion PEDIOO Ok ENTREGA de Horarios
CINE200 CINE VIF ALTABRISA, CEDIS-MERICO Jueves Dpozz Migreoles 12:00-16:00 hrs.
CIn=2m CIME LINCIOLR CEDIS MOMTERREY Lunes Skom Sabado M:00-14:000 krs.
CINR202 CINE TECAMAC CEDIS-MEXICO Miercoles WEOT Viernes 12:00-16:00 hrs.
CINR203 CIMEFOLIS LA FALMA COACALCO CEDIS-MEXICO Miercoles WEOT3 Viernes 12:00-16:00 hrs.
CEDIS-
CINEET2 C.WIF LAS AMERICAS MIORELLS, Jueves Cyooz Lunes N:00-16:000 krs.
GUADALAJARA,
CEDIS-
CINEETS CL&AS AMERICAS MORELIA Jueves Dy Lunes N:00-16:000 krs.
GUADALAJARA,
CEDIS- .
CIM=2 74 C.GALERIAS LAS TORRES Martes J=035 Viernes 10:00-16:00 hr=.
GUADALAJARA,
CINEETE CINE COROMADD TLIUAM S CEDIS-TIJUAMS, Jueves DpAa00:e Wiernes M:00-14:000 krs.
CINHETE CIMNE MARINA EMSERADS, CEDIS-TIJUAMS, Jueves Doong Migreoles M:00-14:000 krs.
CINEETT CIME CERTEMARIO MEXICALI CEDIS-TIJUAMS, Jueves DCol4 Migreoles 14:00-12:00 hrs.
CINE2TE CIMNE AMERICANMA OTAY TIJUANMA, CEDIS-TIJUAMS, Jueves QrA003 Martes 14:00-12:00 hrs.
CINE2TE CIME PASED REFORMA, CEDIS MOMTERREY Viernes MLO0E Martes 12:00-17:00 hrs.
CEDIS- "
ClIM=z80 CIMNE Z2aMORA, Lunes WS Mligrcoles 14:00-12:00 hr=.
GUADALAJARA,
CIn=281 CIME CUATLA, CEDIS-MEXICO Wiernes FAL007 Martes N:00-12:00 krs.
CInR2E2 CIME IS TAFPALUCA CEDIS-MEXICO Viernes FAL00S Martes 10:00-16:00 hrs.
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Anexo 2. Cuadro de Ruteo

CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE Yentana o Rango
FPACIFIC Distribucion FEDIDO DK ENTREGA de Horarios
CIME2a3 CIME PABELLOMN ROSARID CEQOIS-TIUAMA, Jueves DFOoN Lunes 14:00-12:00 hrs.
CIME2a4 C.GALERIAS DEL WALLE[MEXICALI) CEQOIS-TIUAMA, Jueves DFMz Migreoles 16:00-20:00 hrs.
CIN=2EE CINE WIF aRCOS BOSGUES CEDIS-MEXICO Miercales Wolis Wiernes 12:00-14:00 hrs.
CIN=2EE CIMNE ARCOS BEOSCUES CEDIS-MEXICO Miercales Yol Wiernes 12:00-14:00 hrs.
CIME2ET CIME PLAZA OASYS TIJUAMNA, CEQOIS-TIUAMA, Jueves OrA00s Lunes 12:00-16:00 hrs.
CIMK2ae CIME INTERFLAZS MTY CEDOIS MOMNTERREY Viernes Lwons Lunes z22:00:00 a.lip.1
CIMK229 CIME L& ISLA ACAPULCO CEQOIS-MEXICO Martes JUDZE Wiernes 12:00-20:00 hrs.
CEDIS-
ClM230 CINE URIANGATO Jueyes Cyoi4 Martes 12:00-15:00 hr=.
GUaDaLAJARA,
CIMEEN CIME SEMDERO AFPODACA CEDIS MOMTERREY | Miercoles Yoo Wiernes N:00-16:000 krs.
CIMK292 CIMNE SEMOERO JUAREZ CEDOIS MOMNTERREY Jueves [mIlilil Martes 12:00-19:00 hrs.
CIMNET34 CIME SENDERO ECATEFEC CEDIS-MERICO Miercales YTo02 Wiernes 12:00-15:00 hrs.
CIMNEZODZ CIME SEMDERD MERIDA CEQOIS-MEXICO Jueves Db013 Migreoles 10:30-14:00 hrs.
CIMNEZD4 C.HEZA COJARDIM CARSO CEQOIS-MEXICO Martes Jinz Jueves 12:00-15:00 hrs.
CIMNEZOG CINE PATIO COATZACOALCOS CEDIS-MERICO Miercales V004 Sabado 12:00-17:00 hrs.
CIMNEZDE CIMNE GALERIAS ATIZAF AN CEQOIS-MEXICO Martes J3004 Jueves 12:00-17:00 hrs.
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CLAYE CINE Centro de OIA DE RUTA OIA DE Yentana o Rango
FPACIFIC Distribucion FEDIDO DK ENTREGA de Horarios
CIMNEZDE CIMNE GALERIAS ATIZAF AN CEQOIS-MEXICO Martes J3004 Jueves 12:00-17:00 hrs.
CIMNEZOT CIME WIP GALERIAS ATIZAFAN CEQOIS-MEXICO Martes J3005 Jueves 12:00-17:00 hrs.
CEDIS- i "
CInEZOR CIME WIF AMNOARES Mliercoles whqloz Mligrcoles 03:00-14:00 hrs.
GUaDaLAJARA,
CINEZ14 C.%IP AMGELOFOLIS CEQOIS-MEXICO Viernes LEODG Lunes 12:00 hrs
CINEZ1G CIME FEDREGAL ATIZAFAM CEQOIS-MEXICO Martes J3007 Jueves 09:30-12:00 hrs.
CINEZ13 CIME GALERIAS CHILPARCIMGO CEQOIS-MEXICO Viernes Leom Lunes 2300 a.1/p.1.
CIMEZ20 CINE FLAZS CEMTRAL CEDIS-MERICO Viernes MS003 Martes 10:00-16:00 hrs.
CINEZ21 CIME PATIO AYOTLA CEDIS-MERICO Viernes MS00E Martes 10:00-16:00 hrs.
CIMNEZ3G CIMNE IETAFALAFA CEDIS-MERICO Viernes MMEQN Martes 10:00-16:00 hrs.
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Anexo 3. Diagrama de Proceso de Recepcion
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Anexo 4. Matriz de Caducidades

Cinépolis. CINEPOLIS
LA CAPITAL DEL CINE 02/09/2009
. TEMPERATURA DE| \WIDA MiNIMA DE VIDA MINIMA

CODIGO PRODUCTOS REFRIGERADDS CONSERVACION | RECEPCION EN PFS EHTEI;::I}; EN
CHOO7 [BARRA COOKIES N CREME HERSHEY 507 0.5-4.5°C 180 80
CHO02 |(BARRA COOKIES N CHOCOLATE 505 0.5-4.5°C 180 80
CHO42 (KISSES DE HERSHEY 504 0.5-4.5°C 180 80
CH116 |LENGUITA DE GATO CAFE CAJA 1KG 0.5-4.5°C 320 120
CHN145 (BARRA COOKIES & CREAM 100 GRS VIP 0.5-4.5C 180 a0
CH146 |(BARRA CHOCOLATE & ALMENDRA 100 GRS VIP 0.5-4.5°C 180 &0
CH147 [BARRA CHOCOLATE 100 GRS VIP 0.5-4.5°C 180 &0
CHN165 [MANTEQUILLA EN BARRA 0.54.5°C il 20
CH193 [(KISSABLES 0.5-4.5°C 360 100
CH194 [NUTELLA 750 GR 1534 0.5-4.5°C 200 a0
CH198 [QUESO PHILADELPHIA BOLSA 6/1.9 0.5-4.5°C 70 30
CH206 [(FERRERO ROCHER 2252 0.5-4.5°C 220 a0
CHN207 [RAFFAELLO 2253 0.5-4.5C 220 a0
CH259 [BARRA CHOCOLATEY ALMENDRAS 0.5-4.5°C 180 &0
CH268 [(PROSIUTTO SRF 0.5-4.5°C 50 20
CH269 [QUESO PHILADELPHIA 0.54.5°C 40 15
CH270 [SALAMIITALIANO SRF 0.5-4.5°C 50 20
CH271 [QUESO PAMELA 0.5-4.5°C 18 8
CH272 [SALCH JUMBO OSCAR MAYER 0.5-4.5°C 50 20
CH273 |ROAST BEAF TANGAMANGA 0.5-4.5°C 15 8
CN274 [QUESO PANELA 2 PZAS. 0.5-4.5C 18 8
CH275 [QUESO MANCHEGO CHALET 0.5-4.5°C 60 30
CH276 [QUESO AMERICANO CHALET 0.5-4.5°C 40 15
CH277 [JAMON VIRGINIA CERDO FUD 0.54.5°C 35 15
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5 TEMPERATURA DE| VIDA MiNIMA DE VIDA MINIRA
CODIGO PRODUCTOS REFRIGERADOS CONSERVACION | RECEPCION EN PFS EHTEI:I}: EMN
CH277 [JAMOHN VIRGINIA CERDO FUD 0.5-4.5°C 35 15
CH278 [JAMOHN VIRGINIA PAVO FUD 0.5-4.5°C 35 15
CH279 [JAMON PECHUGA DE PAVO TANGAMANGA 0.5-4.5°C 20 15
CH280 [(PECHUGA DE PAVO TANGAMANGA 0.5-4.5°C 23 10
CH281 [JAMON SELVA NEGRA TANGAMANGA 0.5-4.5°C 35 15
CH282 [PECHUGA DE PAVO SRF 0.5-4.5°C 23 10
CHN283 [QUESO CREMA NOCHE BUENA 0.5-4.5°C 40 15
CH284 |[SALCH FRANKFURT SRF 0.5-4.5"C 20 8
CH514 [Queso manchego esmeralda 0.5-4.5°C 60 30
CH515 [Queso americano esmeralda 0.5-4.5°C 40 15
CH516 [Queso panela esmeralda 0.5-4.5°C 35 20
CH765 [JAMON YORK REBANADO 0.5-4.5°C 30 15
CHN788 [Jamon de Pavo VIP 0.5-4.5°C a0 50
CH789 [Jamon de cerdo VIP 0.5-4.5°C 70 40
CHN786 [Queso cheddar vip 0.5-4.5°C 70 40
CN787 [Queso suizo vip 0.54.5°C 70 40
FANCY SHREDDED PARMESAN 0.5-4.5°C 60 20
JAMON PROCIONADO SIGMA 0.5-4.5°C 25 8
CH756 [QUESO PHILADELPHIA UNTABLE 55 35
TOCINO 3100 0.5-4.5°C 180 EN FRONTERA a0
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, TEMPERATURA DE| VIDA MiNIMA DE Bl Lo
CODIGO PRODUCTOS CONGELADOS CONSERVACION | RECEPCION EN PFS EHTEE.?: EN
CH501 |[CARROT CAKE 12.2a-23.3°C 250 15
CH199 |PAN BAGUETTE NATURAL 2249 12.2a-23.3°C 180 a0
CH200 |PAN BAGUETTE INTEGRAL 2250 12.2a-23.3°C 180 ao
CH201 |PAN CROISSANT 2251 12.2a-23.3"C 180 a0
CN202 |SEASONED CRISSCUTS 12.2a-23.3°C 300 ap
CN203 |SEASONED TWISTERS 12.2a-23.3°C 180 a0
CN214 |MEZCLA ESPINACAS Y ELOTE 12.2a-23.3°C 150 60
CH215 |MEZCLA VEGETALES 12.2a-23.3°C 150 60
CH216 |MEZCLA CHAMPINONES Y RAJAS 12.2a-23.3°C 150 60
CH378 [SALMON AHUMADO (LONJA) 12.2a-23.3°C 150 60
CH379 [OSAKI KANIKAMA 500 GRS 12.2a-23.3°C 150 60
CH380 |MASAGO DE 2 KGS 12.2 a-23.3°C 150 60
CH381 [CAMARON 21/25 marqueta de 5lbs A2.2a-23.3°C 150 60
CH382 [CAMARON 21/25 marqueta de 4.4 Ibs 12.2 a-23.3°C 150 60
CHN383 |CAMARON 16/20 marqueta de 5 Ibs 12.2a-23.3°C 150 60
CH384 |CAMARON 16/20 marqueta de 4.4 Ibs 12.2a-23.3°C 150 60
CH385 |CAMARON 51/60 marqueta de 5 Ibs 12.2a-23.3°C 150 60
CH386 |CAMARON 51/60 marqueta de 4.4 Ibs 12.2a-23.3°C 150 60
CH396 |BAGUETTE NORMAL PB 12.2a-23.3°C 20 35

| CH397 |BAGUETTEINTEGRAL PB 12.2a-23.3"C 80 35
CH400 |CROISSANT PB 12.2a-23.3°C 80 35
CHN498 |TIRAS DE PECHUGA MEZQUITE FORMADAS -12.2 a-23.3°C 120 70
CHN500 |FOUR HIGH CARROT CAKE 12.2a-23.3°C 270 180
CH502 |FIVE HIGT CARROT CAKE 12.2a-23.3°C 270 180
CH503 |CHOCOLATE LOVINI}G SPONNCAKE 12.2a-23.3°C 270 180
CH504 |RASPBERRYWHITE CHOCOLATE CHEESE 12.2a-23.3°C 270 180
CH505 |BRULEE RAPSBERRY WHITE CHOCOLATE BAR 12.2a-23.3°C 270 180
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CHN506 [MARBLE CHOCOLATE CHIP PULLMAN A2.2a-23.3°C 270 180
CH507 [LEMON GLAZED PULLMAN A2.2a-23.3°C 270 180
CH508 [ORANGE POPPY PULLMAN A2.2a-23.3°C 270 180
CH509 [(FABULOUS CHOCOLATE CHUNK BROVWHNIE 12.2a-23.3°C 270 180
CH518 [Panque limon Mr cake AA2.2a-23.3°C 210 a0
CH519 [Panaque naranja Mr. Cake AA2.2a-23.3°C 210 a0
CH732 (PIZZA PEPPERONNI -233A -122°C 180 a0
CHN531 [WHIT TOPPING BASE A2.2a-23.3°C 120 &0
CHN743 [PAY DE MANZANA A2.2a-23.3°C 210 120

BAGUETTE HATURAL TOKS A2.2a-23.3°C 80 35
BAGUETTE INTEGRAL TOKS A2.2a-23.3°C &0 35
BAGUETTE PARME SANO TOKS 12.2a-23.3°C 80 35
CROISSANT TOKS A2.2a-23.3°C 80 35
CH456 [MEZCLA VEGETALES -12.2a-23.3°C 150 60
CH457 [MEZCLA ESPINACAS Y ELOTE 12.2a-23.3°C 150 60
CHA458 |MEZCLA CHAMPINONES Y RAJAS 12.2a-23.3°C 150 &0
CH520 [Pangque marmoleado Mr. Cake A2.2a-23.3°C 210 a0
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CN511 |Arroz kakuho TEMP. AMBIENTE 150 B0
CN513 |Salsa Kushiage TEMP. AMBIENTE 150 B0
CN527 |Saco de azucar refinada TEMP. AMBIENTE 365 180
CDO016 |AZURRATA CAPUCCINO TEMP. AMBIENTE a0 30
CD017 |AZURRATA MYSORBETO TEMP. AMBIENTE a( 30
CD018 |GRANITA DE FRESA TEMP. AMBIENTE | 30
CD019 [GRANITA PINA COLADA TEMP. AMBIENTE | 30
CD020 |GRANITA FRUTA PASION TEMP. AMBIENTE | 30
CNOD1 |ACEITE CANOLA 521 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNDO2 |ACEITE PIPALOMITAS BACHI 503 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNOO4 |ALMENDRA CONFITADA 720 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CHO05 |AZUCAR LIGHT 825 TEMP. AMBIENTE 180 80
CNO0O6 [AZUCAR NORMAL 826 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNO09 |BITES C/ALMENDRA 703 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNO10 |BITES COOKIES & CREME 702 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNDO14 |CAJETA CORDNADO 239 TEMP. AMBIENTE 160 B0
CND22 |CARAMELO SUAVE LUXUS 845 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CND23 |CATSUP HELLMANS 683 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNO36 |[FLAVACOL SAL 509 TEMP. AMBIENTE 500 150
CHO37 |GLAZE POP 510 TEMP. AMBIENTE 180 80
CNDO38 |[GOMA AGRIDULCE (GAJOD) 735 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CND39 |[GOMA CORAZON 734 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CND4D |(HARINA PARA CREPAS 843 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNO43 |[LECHE ENTERA 512 TEMP. AMBIENTE | 30
CNDO44 (LECHE SEMIDESCREMADA 512 TEMP. AMBIENTE a( 30
CND49 |LUMETA GRAMEL 722 TEMP. AMBIENTE 180 B0
CNO50 |M&M CRISPY INDIVIDUAL 674 TEMP. AMBIENTE 180 B0
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CHO51 |M&M CACAHUATE INDIVIDUAL 678 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO52 |M&M CHOCOLATE INDIVIDUAL 673 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO53 |M&M MINIS INDIVIDUAL 675 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO54 |M&M S CACAHUATE SALAS VIP 679 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHNO55 |M&M S CHOCOLATE SALAS VIP 680 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO56 |MAIZ PALOMERO KADOSA 511 TEMP. AMBIENTE 180 20
CHO57 |MAIZ PALOMERO VELDZ 558 TEMP. AMBIENTE 180 20
CHO58 [MANTEGUILLA PIPALOMITAS BACHI 500 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO59 |MAYONESA HELLMANS 519 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOGO |MILKY WAY INDIVIDUAL 676 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOG1 |MOSTAZA HELLMAS 520 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOG3 |PASA TRAPADA 723 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOB4 |PASA TRAPADA GRAMEL 721 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOG5 |PELOM PELONAZO 753 TEMP. AMBIENTE 180 20
CHOB6 |PISTACHE 874 TEMP. AMBIENTE 180 20
CHOGE [PON PONS 828 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO73 |QUESO NACHOS BOLSA 902 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO74 |QUESO PARA NACHOS LATA 508 TEMP. AMBIENTE 360 180
CNDO76 |RODAJA JALAPENO 516 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHOT7 |SAL PIPALOMITAS BACHI 502 TEMP. AMBIENTE 365 180
CHOTS |SALSA COSTA BRAVA 517 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO7Y9 |SALSA DE CHOCOLATE 864 TEMP. AMBIENTE 180 20
CHO083 |SAZONADOR DE CHILE LIMON 789 TEMP. AMBIENTE 120 40
CHO84 |[SNICKERS INDIVIDUAL 677 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO85 |SUSTITUTO DE CREMA 827 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHO86 |TAMRINDO ENCHILADO 817 TEMP. AMBIENTE 180 80
CHN111 |QUESO CHEEDAR BOLSA 1400z TEMP. AMBIENTE 200 80
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CN129 |MALVAVISCO DE 40 GR TEMP. AMBIENTE 180 80
CN130 |PASITAS CON CHOCOLATE 60 GR TEMP. AMBIENTE 180 80
CN131 |CEREZA 3 PIEZA TEMP. AMBIENTE 200 o0
CH132 |[CERECETS 35GR TEMP. AMBIENTE 200 a0
CHN133 |TABLILLAS DE CHOCOLATE TEMP. AMBIENTE 360 120
CHN134 |GOMAS DE ARO DE MANZANA TEMP. AMBIENTE 200 90
CHN135 |GOMAS DE ARO DE DURAZNO TEMP. AMBIENTE 200 o0
CN136 |GOMAS EN FORMA DE VIBORAS "TWO COLORS"  |TEMP. AMBIENTE 120 B0
CN137 |PANDITAS TEMP. AMBIENTE 200 80
CN138 |PANDITAS 42.5GR TEMP. AMBIENTE 200 80
CN139 |LUNETAS 90 GR TEMP. AMBIENTE 120 B0
CH140 |[BIGTAM TEMP. AMBIENTE 200 80
CHN141 |DEDOS TEMP. AMBIENTE 360 120
CHN142 |GUSANITO TEMP. AMBIENTE 180 80
CHN143 |SWINKLES CHAMOY TEMP. AMBIENTE 180 80
CHN144 |SWINKLES MANGOICHAMOY TEMP. AMBIENTE 180 80
CN150 |PELON NORMAL MULTICINEMAS 1047 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH153 |CAFE INDEPENDEZZA 13N Y 3/D 1000 G 1073 TEMP. AMBIENTE 180 80
CH156 |CAFE IND. MEZCLA DE LA CASA 1000 G 1076 TEMP. AMBIENTE 180 80
CH167 [MERMELADA ZARZAMORA SMUCKERS TEMP. AMBIENTE 180 80
CHN176 |CRUNH 1057 TEMP. AMBIENTE 180 20
CN177 |ZOURS FRUTAS 1513 TEMP. AMBIENTE 360 120
CHN178 |ZOURS PONCHE 1514 TEMP. AMBIENTE 360 120
CN179 |ZOURS FRUTAS VIP 1515 TEMP. AMBIENTE 360 120
CN180 |ZOURS PONCHE VIP 1516 TEMP. AMBIENTE 360 120
CN189 |PELONETE 1017 TEMP. AMBIENTE 360 120
CN180 |TE RIPEX 3 SABORES 1535 TEMP. AMBIENTE 120 B0
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CH195 |FRAPPE CAPPUCCING BAJO CERD 2246 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH196 |FRAPPE TORTUGA MOKA 2247 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH197 |FRAPPE CINNAMON SUB ZERO 2248 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH204 |ACEITE PARA PAPAS 2363 TEMP. AMBIENTE 220 90
CHN205 |PASA CONCHOCOLATE 2364 TEMP. AMBIENTE 360 120
CHN20% |FRAPPE CHAMOYADA 2394 TEMP. AMBIENTE 180 20
CH209 |FRAPPER MANGO-MARACUYA 2395 TEMP. AMBIENTE 180 20
CH210 [GOMA AGRIDULCE 2396 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH211 |GOMA CORAZON 2397 TEMP. AMBIENTE 360 120
CH212 |MERMELADA DE FRESA SMUCKERS TEMP. AMBIENTE 180 80
CH213 |ALMENDRA CONFITADA ESCALONA TEMP. AMBIENTE 300 120
CH256 |SALSA DE CHOCOLATE BLANCO TEMP. AMBIENTE 200 80
CHN257 |SALSA DE CHOCOLATE OBSCURO TEMP. AMBIENTE 200 80
CHN258 |PASITAS AGRANEL TEMP. AMBIENTE 180 20
CHN293 |ESENCIA AMARETTO TEMP. AMBIENTE 240 120
CH294 |[TE CHAI TEMP. AMBIENTE 2440 120
CH295 |ESEMNCIA DE COCO TEMP. AMBIENTE 240 120
CH296 |ESENCIA CREMA IRLANDESA TEMP. AMBIENTE 240 120
CH301 |ESENCIA MENTA TEMP. AMBIENTE 240 120
CH302 |ESENCIA RDSAS TEMP. AMBIENTE 240 120
CHN304 |TE MANGO TEMP. AMBIENTE 240 120
CH305 |TE DURAZNO TEMP. AMBIENTE 240 120
CHN306 |TE FRAMBUESA TEMP. AMBIENTE 240 120
CH307 [ESENCIA VAINILLA LIGTH TEMP. AMBIENTE 2440 120
CH310 |ESENCIA VAINILLA TEMP. AMBIENTE 240 120
CH355 |S. RUTA DE LA PASION TEMP. AMBIENTE 240 120
CH356 |SABORIZANTE TRIPLE SECC TEMP. AMBIENTE 240 120
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CHN35T7 |S5. MANZANA VERDE TEMP. AMBIENTE 240 120
CH358 (5. CHOCOLATE MOCHA BLANCO TEMP. AMBIENTE 240 120
CH359 (S.BLUE CURACAD TEMP. AMBIENTE 240 120
CH360 |[SABORIZANTE ROSAS TEMP. AMBIENTE 2440 120
CH362 [ARROZ CALIF. TIPO KOKUHO 22.68 KG TEMP. AMBIENTE 150 60
CH363 [AJONJOLI DESCUTICULIZADO 1KG TEMP. AMBIENTE 150 &0
CH364 [ALGA MARINA YAKISUSHINORI 100 SHT TEMP. AMBIENTE 150 60
CH365 [RAINBOW NORIYELLOW 20 SHT TEMP. AMBIENTE 150 60
CH366 |[SALSA SOYA KIKKOMAN19LTS TEMP. AMBIENTE 150 &0
CH367 |[SALSA SRIRACHA BOTELLA 793 GR TEMP. AMBIENTE 150 &0
CH368 [SALSA TONKATSU KAGOME1.8LTS TEMP. AMBIENTE 150 60
CH369 |SALSA DE ANGUILA KINGIRUSHI1.8 LTS TEMP. AMBIENTE 150 60
CH370 [WASABIEN POLVO 1 KG TEMP. AMBIENTE 150 &0
CH371 [AJINOMOTO GLUTAMATO MONOQSODICO 500 GRS  [TEMP. AMBIENTE 150 60
CH373 [PANKO 20 LBS TEMP. AMBIENTE 150 60
CH374 [(HARINATEMPURA 40 LBS TEMP. AMBIENTE 150 60
CH375 [MIRIN TAKARA19LTS TEMP. AMBIENTE 150 &0
CH510  (VAINILLA TEMP. AMBIENTE 365 180

Cheddar cheese sauce Temp. ambiente 200 80
CH530 [MOSTAZA MACKORMIK TEMP. AMBIENTE 170 a0
CH529 [MAYONESA MC CORMICK TEMP. AMBIENTE 140 &0
CHT16 [REESES CRUNCHY CUP CACAHUATE TEMP. AMBIENTE 150 &0
CHT17 |REESES CRUNCHY CUP AVELLANA TEMP.AMBIENTE 240 120
CH739 [SALSA BBQ HELMANS TEMP.AMBIENTE 180 120
CH730 [MEMS MINI BULK TEMP.AMBIENTE 180 a0
CH729 [CATSUP HELMANS BOLSA TEMP.AMBIENTE 180 a0
CH533 |CATSUP LA COSTENA TEMP.AMBIENTE 180 80

REVISION 0

227



| PR
>\ Cmpiggg

Anexo 4. Matriz de Caducidades

. TEMPERATURA DE| VIDA MinimA DE | DA MINIMA
Conico PRODUCTOS SECOS CONSERVACION | RECEPCION EM PFS E"Tgff: EN
CN745 |LECHE LIGTH TEMP.AMBIENTE 90 30
CH747 |BASE PARA HELADO SUAVE PREMIUN CHOCOLATE |TEMP.AMBIENTE 120 60
CH746 |BASE PARA HELADO SUAVE PREMIUN VAINILLA TEMP. AMBIENTE 120 60
CH749 |BARQUILLO ALT. 576 TEMP. AMBIENTE 150 o0
CH748 |VASO OBLEA ALT. 1600 TEMP. AMBIENTE 150 o0
CH754 |GALLETA OREO MOLIDA TEMP. AMBIENTE 120 20
CN766 |GOMITA CORAZON TEMP AMBIENTE 180 o0
CH767 [GOMITA ESTRELLA TEMP. AMBIENTE 180 a0
GOMITA ENCHILADA TEMP. AMBIENTE 180 a0
CN761 |MANGO ENCHILADO TEMP. AMBIENTE 180 90
CH762 [CHILI MIX TEMP. AMBIENTE 180 o0
CHN764 |GOMITAS DE GOTA TEMP. AMBIENTE 180 o0
CN763 |FRUTILLA CHAMOY A GRANEL TEMP. AMBIENTE 180 o0
CH769 |SALSA KETCHUP HEINZ TEMP. AMBIENTE 180 100
CHN770 |ADEREZO DE MAYDMNESA HEINZ TEMP AMBIENTE 100 50
CHTT1 [MOSTAZA TEMP. AMBIENTE 180 100
CHN783 |MAYONESA LA COSTENA TARRO TEMP. AMBIENTE 140 &0
CN |RODAJAS JALAPENO TEMP. AMBIENTE 180 80
ADEREZD CHIPOTLE TEMP. AMBIENTE 180 o0
CH200 |SOBRES SALSA VALENTINA TEMP. AMBIENTE 180 80
CH875 |FIERAS MIX TEMP. AMBIENTE 90 50
CHNe76 |PALETA FRULLER DURAZNO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH877 |PALETA FRULLER MANGO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHET2 [PUSHTOP TEMP. AMBIENTE a0 50
CH879 |RING TOP TEMP. AMBIENTE 90 50
CN880 |SKW MAS PINA TAMARINDO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN881 |SKWSALSAGUETI SANDIA TEMP. AMBIENTE 90 50

REVISION 0

228



| PR
>\ Cmpiggg

Anexo 4. Matriz de Caducidades

. TEMPERATURA DE| VIDA MinimA DE | DA MINIMA
Conico PRODUCTOS SECOS CONSERVACION | RECEPCION EM PFS E"Tgff: EN
CHN882 |SKW SOPEADOS TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN883 |THUUM DIPPERS TEMP. AMBIENTE 90 50
CH884 |TROLLS TEMP. AMBIENTE 90 50
CH885 |PULPO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHS86 |SIRENAS TEMP. AMBIENTE 90 50
CHes7 |B POP BLUE TEMP. AMBIENTE 90 50
CHes2 (B POP SAMBA TEMP. AMBIENTE 90 50
CH229 (BARBIE LOLLIPOP TEMP. AMBIENTE a0 50
CHe0s |Ollita peperol grande TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN806 |Grazy dips uva TEMP. AMBIENTE 90 50
CH807 |dedo indy TEMP. AMBIENTE 90 50
CH80g |delice TEMP. AMBIENTE 90 50
CH209 |diablitos TEMP. AMBIENTE 90 50
CH210 |duvalin TEMP. AMBIENTE 90 50
CHE11 |esponja TEMP. AMBIENTE 90 50
CHB812 [freskas TEMP. AMBIENTE a0 50
CHN813 |Glorias TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN814 |GLORIAS SIN AZUCAR TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN815 |GOMI KIGN MANGO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH816 |GOMI KING SANDIA TEMP. AMBIENTE 90 50
CH817 |GUSANO CHAMOY TEMP. AMBIENTE 90 50
CH818 |HUEVO FERRERO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHe19 |LIFE SABOR WILDBERRY TEMP. AMBIENTE 90 50
CHE20 |[LIFE SABOR 5 TEMP. AMBIENTE a0 50
CHN821 |MARAKATU BOB ESPONJA TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN822 |MRAKATU PATRICIO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN823 |MARIMBA INDY TEMP. AMBIENTE 90 50
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CN824 |MAZAPAN CEREZO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH825 |MIGUELITO LIQUIDO TEMP. AMBIENTE 90 50
CN826 |MIGUELITO POLVO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH827 |NISHIKAWA JAPONES TEMP. AMBIENTE 90 50
CH828 |PICA FRESA VERO TEMP. AMBIENTE 90 50
CHe29 |PICA GOMA SANDIA VERO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH830 |PULPARINDO GRANDE TEMP. AMBIENTE 90 50
CHE31 [(PULPARINDO CHILOSITO TEMP. AMBIENTE a0 50
CN832 |RELLERINDOS TEMP. AMBIENTE 90 50
CN833 |RICALETA SABORES TEMP. AMBIENTE 90 50
CH834 [RIELITO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH835 |SEVILLANA OBLEA MEDIANA TEMP. AMBIENTE 90 50
CH836 |TAMAROCA PALETA TEMP. AMBIENTE 90 50
CH837 |TARRITO VERO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH838 |TICO FLAUTA TEMP. AMBIENTE 90 50
CHE39 (TUTSIPOP TEMP. AMBIENTE a0 50
CHN840 |XTRA CARE MENTA TEMP. AMBIENTE 90 50
CHS41 |TRIDENT SPLASH FRESA LIMON TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN842 |HALLS MIEL TEMP. AMBIENTE 90 50
CHS43 |CAZARES TEMP. AMBIENTE 90 50
CHS44 (TOTIS TEMP. AMBIENTE 90 50
CH845 |CHEWY RUNTS TEMP. AMBIENTE 90 50
CH846 |CANDY JOYITAS TEMP. AMBIENTE 90 50
CHE4T7 [MAMBA SOUR TEMP. AMBIENTE a0 50
CHNS48 |MR SPLASH TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN849 |NERDS ROPE TEMP. AMBIENTE 90 50
CH850 |SWEETARTS TEMP. AMBIENTE 90 50
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CHE251 |SWEETARTS GUMY BUGSGUMMY PIZZ4 TEMP. AMBIENTE ag 50
CHE52 [GUMMY PIZZA TEMP. AMBIENTE ag 50
CHEB6 |SALSA CHAMOY TEMP. AMBIENTE ag 50
CHE67 |CHICHARROMNES TEMP. AMBIENTE a0 50
CHB868 |PAPAS TEMP. AMBIENTE o0 50
CN862 |CHILITO BALMORO TEMP. AMBIENTE 90 50
CH863 [CHILINUTS TEMP. AMBIENTE 90 50
CH864 |MANZANA ENCHILADA TEMP. AMBIENTE a0 50
CH865 |PISTACHES TEMP. AMBIENTE ag 50
CHE52 [HARIBO HAPPY COLA TEMP. AMBIENTE ag 50
CH859 |JEW BRAKERS TEMP. AMBIENTE ag 50
CH&60 |[HARIBO LICORICE TEMP. AMBIENTE a0 50
CN861 |PEZ FIGURA TEMP. AMBIENTE o0 50
CN857 (PALANQUETA AMARANTO TEMP. AMBIENTE 90 50
CN869 |SALADO SABOR LIMON TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN870 |SALADO CON CHILE TEMP. AMBIENTE a0 50
CHE71 |SALADO FRESCO TEMP. AMBIENTE ag 50
CHE72 [SALADO AGRIDULCE TEMP. AMBIENTE ag 50
CHE73 [SALADO ENMIELADO CHILE TEMP. AMBIENTE ag 50
CHET4 |CHAMOY ROJO TEMP. AMBIENTE a0 50
CN853 [CHURRITOS SAL TEMP. AMBIENTE o0 50
CN854 |[CHURRITOS CHILE TEMP. AMBIENTE 90 50
CN855 |CACAHUATE TEMP. AMBIENTE 90 50
CHN856 |GIRASOL CONFITADO TEMP. AMBIENTE a0 50

ADEREZO MOSTAZA DULCE TEMP. AMBIENTE 180 o0
CN532 |CATSUP MC CORMICK TEMP. AMBIENTE 180 B0
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CONSERVACION PES CINE
CH428 |MY ME&M"S WHITE 0.5-4.5°C 120 a0
CH429 |MY ME&M'S BLACK 0.5-4.5°C 180 a0
CH430 |[MY M&M'S SILVER 0.5-4.5°C 180 a0
CH431 [MY M&M'S GOLD 0.5-4.5°C 120 a0
CH432 [MY M&M"S BROWN 0.5-4.5°C 180 a0
CH433 |MY M&M'S RED 0.5-4.5°C 180 a0
CH434 |MY M&M'S GREEN 0.5-4.5°C 180 a0
CH435 |[MY M&M'S ORANGE 0.5-4.5°C 180 a0
CH436 |MY ME&EM S YELLOW 0.5-4.5°C 120 a0
CH43T [MY ME&M'S BLUE 0.5-4.5°C 180 a0
CH439 |MY MEMN'S PINK 0.5-4.5°C 180 a0
CH440 |MY M&M"S DARK GREEN 0.5-4.5°C 120 a0
CH441  [MY M&M"S TEAL GREEN 0.5-4.5°C 180 a0
CH442 [MY M&M'S AQUA GREEN 0.5-4.5°C 180 a0
CH443 |MY M&M'S DARK BLUE 0.5-4.5°C 180 a0
CH444 |MY M&M'S PURPLE 0.5-4.5°C 180 a0
CH445 |MY M&M'S LIGHT PURPLE 0.5-4.5°C 120 a0
CH446 |MY MEM'S DARK PINK 0.5-4.5°C 180 a0
CH447 |MY MEM'S CREAM 0.5-4.5°C 180 a0
CH448 MY MEM'S MAROON 0.5-4.5°C 120 a0
CH452 |CHOCOLATE TWIX 0.5-4.5°C 180 a0
CH413 |NARANJAIPANGUE a0 15
CH260 |MANGOGO TEMP AMBIENTE 180 a0
CH261 |PICAPICA TEMP AMBIENTE 120 a0
CHN262 [HOJITA DE PICA TEMP AMBIENTE 180 a0
CH263 |[NUEZ DE LA INDIA TEMP AMBIENTE 150 50
CH264 |GOMITAS DE NARANJA ENCHILADA TEMP AMBIENTE 180 a0
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CHN265 |GOMITAS FRESA ENCHILADAS TEMP AMBIENTE 180 a0
CH266 |CHABANADA CHAMOY X LT TEMP AMBIENTE 180 a0
CH312 |[CONCENTRADO FRUTAS TROPICALES TEMP AMBIENTE a0 18
CH313 |CONCENTRADO MANGO CHAMOY TEMP AMBIENTE a0 18
CH314 |CONCENTRADO MANGO TAMARINDO TEMP AMBIENTE a0 18
CHN315 |CONCENTRADO PINA COLADA TEMP AMBIENTE a0 18
CH316 |CONCENTRADO TAMARINDO TEMP AMBIENTE a0 18
CH319 [CHILE PIGQUIN TEMP AMBIENTE 140 70
CN352 |CAFE DESCAFEINADO TEMP AMBIENTE 180 a0
CN353 |CAFE INDEPENDENZZA NORMAL TEMP AMBIENTE 180 a0
CH292 |GRANILLO CLARO TRADICIONAL TEMP AMBIENTE a0 18
CH317 |POLVO BASE CHOCOLATE BLANCO TEMP AMBIENTE a0 18
CH31& |TOBLERONE CHOCOLATE MILK TEMP AMBIENTE a0 18
CH421 |ACEITE POP FREE TEMP AMBIENTE a0 18
CH422 |ACEITE POP N LITE CANOLA TEMP AMBIENTE a0 18
CH423 |MANTEQUILLA PIPALOMITAS LOUANA TEMP AMBIENTE a0 18
CH449 |MICROCHIPS PELON PR TEMP AMBIENTE 360 120
CH450 |HABA TEMP AMBIENTE 180 a0
CH451 [GARBANZO TEMP AMBIENTE 180 a0
CH453 |WONKA NERDS UVAIFRESCA TEMP AMBIENTE 180 a0
CH454 |WONKA RUNT"S A GRANEL TEMP AMBIENTE 180 a0
CH455 [PISTACHO TEMP AMBIENTE 180 a0
CH459 [LENGUITA DE GATO CAFE TEMP AMBIENTE a0 20
CN461 |TORRES 10 ANOS 700 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH462 |FUNDADOR 700 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH463 |MARTELL VSOP 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH464 |BEEFEATER 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
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Anexo 4. Matriz de Caducidades

TEMPERATURA | VIDA MINIMA DE | VIDA MiNIMA
CODIGO DESCRIPCION MATRIZ TEMPORAL NOV 2008 DE RECEPCION EN ENTREGA EN
CONSERVACION PFS CINE
CH465 |LICOR DE 43 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH466 |BAILEYS 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH467 |AMARETO DI SARONO 700 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH468 |MIDORI 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH469 |ANIS COLOSO CHINCHON DULCE 1L TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH4T0 |KAHLUA 980 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH472 |APPLETTOMN ESTATE 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH474 |SPPLETON SPECIAL 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH475 |BACARDI BLANCO 980 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CHN476 |HERRADURA ANE.JO 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH4TT [DON JULIO REPOSADO 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH4ATE |TEQUILA CAZADORES 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH4TY  [TEQUILA JIMADOR 700 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH480 [ABSOLUT 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH481 [SMIRNOFF 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH484 |BUCHANAMNS 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH485 |CHIVAS REGAL 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH486 |JOHNNIE WALKER ETIQUETA ROJA TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH483 |TTO DOMECQ XA CAB SAUV 750 ML TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH490 |BCO DOMECQ XA BLANC DE BLANCS TEMP AMBIENTE NO CADUCA NO CADUCA
CH511 |ARROZ KOKUHO 22.68 TEMP. AMBIENTE 150 60
CH401 |NUEZ GRANILLO MIXTO 5 KGS TEMP. AMBIENTE 180 a0
CH267 |NUEZ GRANILLO TEMP. AMBIENTE 180 a0
CH512 |SALSA BBQ HUNTS TEMP. AMBIENTE 150 G0
CH795 |NORIAMARILLO TOYO TEMP. AMBIENTE 150 60
CN797 |FRAPPE TE CHAI YOGURT TEMP. AMBIENTE 360 120
CH796 |FRAPPE TE VERDE YOGURT TEMP. AMBIENTE 360 120
CH793 |[PASITAS DE CHOCOLATE ESCALONA TEMP. AMBIENTE 180 a0
SALSA DE CHOCOLATE BLANCO TEMP. AMBIENTE 200 a0
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Anexo 6. Solicitud de Abastecimiento de Isla
Coffee Tree

CLAS. PRODUCTD UM, CANTIDAD
Pan Baguete Integral G. p=a
5 Pan Baguete Natural G. pza
- Pan Croissant G. pza
Canasta de Papas pza
Jamon Virginia G. pza
Jamon Pavo G. pza
g Jamon Serrano G. pza
a Papas Twister G. o=
E] Queso AmericanoG. p2za
2z Queso Philadelphia G. gs
g Queso Manchego G. = 23
= SalamiG. pza
Tiras De Pechuga pza
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Anexo 8. Bitacora de Mermas
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Anexo 12. Lista SAGS

CUENTA COMENTARIO
455 - Fletes con retencion PREY¥IAMENTE
851 - Botellas de Refresco PRE¥IAMENTE
852 - Compra helados AUTORIZADOS
856 - Compra pan para hot dog PREYIAMENTE
858 - Condimentos para nachos (tostadas y queso) PREVIAMENTE
859 - Condimentos para hot dogs (salchicha, tocino) AUTORIZADOS
dbs - 23510 de Jitomate
863 - Compra maiz PRE¥IAMENTE
dbd - Hielo
g/l - Dulces comprados (mueganos, gaznates, zanahonas,
/4 - Insumos bar Salas VIF(cerveza) AUTORIZADO S0LO
/5 - Ingredientes para sushi
af f - Insumos para crepas PREYIAMENTE
885 - Infra (Oxido Nitroso) )
890 - Otros (Previamente autorizados) AUTORIZADOS
892 - Ingredientes p/baguettes (jamdn, quesos,etc) PREYIAMENTE
g3 - Membresias PRE¥IAMENTE
adY - Candados PREYIAMENTE
803 - Gastos de cebolla

OBSERYACIONES
" PRE¥IAMENTE AUTORIZADOS: Deberan enviar un correo solicitando la autarizacian para que podamos revisar

con el proveedar zi hay desabasto o por que razdn no entrego el producta,

Loz gastos que saliciten de productos de FFS antes de realizarlas deberan enwiar el reporte del call center para

que podamos darle el sequimiento oportuno y no e queje de vender.

INFRA O=I00 MTRO: Esto esta aukorizado comprar en plaza y que se page en efectivo de la ¢aja chica o si hay conjuntos que

ya lo hacen por transkerecia que sigan mandejanda el misma procedimienta para los que pagan de caja chica deberan

ingre=ar el gasto en la SAG como Transterencia por que el sistema no les permitira anesar Facturas con importes arriba de 2000,

Tambien deberan anotarle en la factura ariginal y en el sisterna de que fue Fagada en efectivo para que no se vaya a duplicar el paga.

NOTA: CONSIDERAR ESTAS OBSERYACIONES PARA EYITAR LA DEYOLUCION DE LOS GASTOS EN PLAZA.
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