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POS 

Saludar al cliente 

Realizar 
recepción de 

abastecimiento 

Firmar la Bitácora Control 
Diario de Productos  

Sub-almacén 

Recoger llaves 
del negocio 

Encender energía  
eléctrica  

Llenar Bitácora de 
Habilitación 
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• Palomeras 
• Sistema Fountain 
• Exhibidor de nachos 
• Dispensador de queso 
• Calentador de pan 
• Asador de salchichas 
• Sistema ICEE 
• Vitrina 
• Complementos 

 
 

• Áreas generales 
• Refrigerador de Bebidas 
• Congelador  de helados 
• Punto de venta 

Registrar hora fin y 
firmar Bitácora de 

Habilitación 

Recibir y contar 
fondo 

Abrir turno en 
sistema 

Llenar Vale de 
Entrega de Fondos y 

Morralla 

¿El Conjunto 
cuenta con 

Carro Venta? 

Habilitar Carro Venta 

Sí 

No 

Fin 

Servir orden Entregar productos Cobrar la orden Registrar orden Entregar ticket 
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Actividades durante 

la operación 

GR-DLC-TRA-00 

• Conservación del 
negocio 

• Recuperación de 
fondos 

• Retiros de efectivo 
• Cambio de turno 

Cerrar turno  Llenar Bitácora de 
Inhabilitación 
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s • Punto de venta 

• Guardar complementos 
• Palomeras 
• Asador de salchichas 
• Calentador de pan 
• Exhibidor de nachos 
• Dispensador de queso 

• Sistema Fountain 
• Sistema ICEE 
• Refrigerador de bebidas 

 
• Congelador de helados 
• Áreas generales 
 

Entregar llaves 
Registrar hora de fin y 

firmar Bitácora de 
Inhabilitación 

¿El Conjunto cuenta 
con Carro Venta? 

Si 

No 

Carro venta 

Saludar al cliente Registrar orden Cobrar la orden Entregar orden Entregar comanda 
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