¥ El proceso de
% Incorporacion de Talento o

Elaborar una requisicion Publicacion de “Procesos?
de personal la vacante Conjuntos ;E'fi
Interna y externamente 4 = :
dependiendo de la
vacante

Filtrar las solicitudes y Realizar pruebas basicas: RH pasa a los candidatos Consenso

realizar entrevista por Aplicar Psicometria- con el Gerente para Definir con en conjunto con
Frueba de honestidad RH, Gerente de conjunto

parte de RH Psicometria validacion ylo HM el o los finalistas

Considerando las caracteristicas Referencias Via entrevista por competencias o
basica del puesto y documentas Certificado médico assessment

Generar Realizar contratacion Cinepolito Abordo
Apegarse al plan, considerando que el staff y Generar

oferta Dar de alta en people soft _
. Gerente es responsable de realizar esta expe diente
economica actividad, alineandose al protocolo

Fase de

Fase de Fase de Fase de
On boarding

Reclutamiento Seleccion Contratacion
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g;g,En gué consiste la fase de seleccién?}

En identificar a los mejores candidatos para cubrir
la vacante, a traves de:

* Entrevistas por competencias (perfil de exito)
« Assessment practico |

~:x Cinépolis.
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RH pasa a los candidatos Consenso

con Gerente para Definir con en conjunto con
. .- RH, Gerente de conjunto
validacion yw/o HM el o los finalistas

Via entrevista por competencias

Filtrar las solicitudes y Realizar pruebas basicas:
realizar entrevista por

Aplicar Psicometria en este orden:
» Referencias*

parte de RH *  Prueba de honestidad*
Considerando las caracteristicas +  Psicometria

basica del puestoy documentos *  Certificado médico

9 $

Es la entrevista por Herramientas de apoyo para = Es un paso fundamentalpara  Es la decision final a traves
competencias que realiza seleccionaral mejor conocer a los candidatos de argumentos recabados
Recursos Humanos candidato durante todo el proceso

* Estas pruebas son de seleccidn, si no son satisfactorias el candidato es descartado
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Entrevista por competencias
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Entrevista

{I Cinépolis.

Es una metodologia de seleccion con el que puedes tener una vision completa de un candidato,
por ejemplo de lo que le agrada o no, y como combina con lo que el puesto y Cinépolis le ofrecen

LO QUE HA HECHO

: LO QUE PUEDE HACER
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Cinépolis. : —
w Matriz de éxito
ATRIBUTOS
CONOCIMIENTOS COMPETENCIAS EXPERIENCIA PERSONALES

(Lo que sabe)

(Lo que puede hacer)

(Lo que ha hecho)

(Lo que le gusta

Preparacion académica

Cursos

Talleres

Certificaciones

Comportamientos
demostrables

Trabajos previos
Logros relevantes a nivel
profesional
Proyectos y practicas

Motivacion en relacion
con el puesto

Motivacion en relacion
con las actividades

Motivacion en relacion
con la empresa
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Ejemplos de preguntas
CONOCIMIENTOS COMPETENCIAS EXPERIENCIAS ATRIBUTOS PERSONALES

(Lo que sabe)

(Lo que puede hacer)

(Lo que ha hecho)

(Lo que le gusta

e ¢Qué otro tipo de
educacion o
capacitacion has
tenido?

e ¢Qué materia
disfrutas mas?

e ¢Cual hasido el
aprendizaje mas
significativo que has
tenido en toda tu
carrera?

e ¢COmo has aplicado
lo aprendido en este
curso?

e Cuéntame la ultima
ocasion que
trabajaste en
equipo, indica en
qué proyecto, cual
fue turol y tu
aportacion

éCuadl ha sido tu
mayor logro
escolar/laboral?

¢ Qué pasos tomaste
para lograrlo?
éQue
responsabilidades
tenias en ese
puesto?

éPor qué dejaste
ese empleo?

éEn qué proyectos
has participado?

éQué es lo que mas
disfrutaste y lo que menos te
gusto de este rol?

éCual es el puesto qgue mas te
ha mantenido satisfecho y
porqué?

Describe la situacion mas
decepcionante que has tenido
en algun empleo, épor qué fue
tan decepcionante?

Describe una situacion de
trabajo en donde los valores y
la cultura no eran compatibles
contigo
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Ojo con las STAR's
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~X Cinépolis.

Tenemos que estar atentos para detectar STARs
Incompletas o Subjetivas:

INCOMPLETAS: SUBIJETIVAS:

El candidato proporciona
informacion en partes. Por
ejemplo, situacion y accion, pero

Son declaraciones que carecen
de sustancia. Por ejemplo, no
demuestran sus competencias
con ejemplos completos, o usan
palabras como “yo opino,
generalmente, nosotros”, etc.

sin resultado.

O proporcionan situacion y
resultado, pero solo enuncian
vagamente las acciones.
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» 0 Seleccionados

Estade
Aplicante
& lizbeth rivera Nuevo  Aplicante
Y Jesis Alfonso Martinez Estrada Muevo  Aplicante

— /= lrma Lucero Ibarra Mena Muevo  Aplicante

Calificacién
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Entrevistas atrasadas

Ahora gestiona a tus candidatos por medio de StarT hasta llegar a su contratacion



Gestion de candidatos
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Considera que cada vez que haces un movimiento se le notifica al candidato

Bienvenido al Proceso Empleado General Cinépalis [zcalli en Cinépolis

System System <systemi@successfactons.ooms

Eslimad{ Ratasl
El agupo Giobal Talent Cinapolis revsard t curiculum pars conocer mids 3 delalle e perfi, expenancia v expaciativas
Gracias por considerar 8 Cindpalis coma una opotunided para o desarmalo de b camera.

Saludas Cordialeal

Global Talent

Cinépoliz

4 Responder < Responder a todos =8 Reenviar == bids

Mensaje de bienvenida al
proceso

de seleccion al pussto Empleado General Cinépelis [zcalli en Cinépolis

System System <systemi@sucoessfactors.ocom=

Estimadig Rataal:
Hemes revisado fu infarmaciin a detalle y consideramos que la vacante que fensmos pueds ser alractive para fu plan de camera. Mos inleresa conocerte

Ta pico 18 mantengas al pendients de b teléfona y comeo Slecindnicn, pOMQUE UNA PEMS0na 08 NUSEiro equipo 18 lamard para comunicarts [os siguisntes pasos.
Global Telent Cindpolis. 18 desea &0 v 12 agradecemas por &l Tiempo gue estés dedcando & NUESHD proceso,

Saludos Condales!

Global Telent
Cinépoliz

s Responder < Responder atodos = Reenviar  »= Mis

Mensaje de seguimiento
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Considera que cada vez que haces un movimiento se le notifica al candidato

System Systom <

Te comunicarmos que W candidatura al puesto Empleado General Cinépolis lzcalli ha avanzade a la etapa de entrevistas con el cliente del proceso. En breve un agente de Atraccidn de Talento te contactard al respecto.

Mensaje de notificacion
“Entrevista con el Negocio”

poliz. te desea éxito ¥ te agradecemos por el tiempo que estas dedicando a nuestro proceso,

& Responder < Responder atodos =W Reenwiar  *= Mis

System System <system@Buccesstisctorsooms

Estimadi@ Rafael;

Qe 5 afradecer tu inder nepols, municamas que el procesoe de ard el puesto Empleade General Jnépolis Tzcalli al cual te postulaste ha conduide, sin embargo mantendremes te OV, considerands que La
= ] fa y habilidades quse i e gran wlilidad para auestra oF efl un fubisna.

Mensaje de agradecimiento
También te invitamas a que sigas uestra pagina de Cindpolis en LinkedIn, ahf podrds encontrar moticia cntenide refevante de nuestra compafiia a I co n CI u i r EI p roceso
Agradecemas que consideras a Onépolis un lwgar para continuar con tu Flan de Carrera,

aAtracoidn de Talento
tinépaolis

4 Fesponder < Responder a t
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