
El proceso de 

Incorporación de Talento

Procesos
Conjuntos



Pruebas Básicas Referencias

PLD: Prevención de lavado de dinero
PEP’S: Persona Políticamente 
Expuesta

Círculo laboral permite contar con soluciones de decisión inmediatas que ayuden a disminuir la 
rotación de personal y las perdidas de robo.

Brinda información objetiva que da certeza al proceso de selección
Da mayor velocidad en la toma de decisiones
Otorga confiabilidad y mayor calidad en candidatos

¿Cómo funciona?
Por medio de un grupo de empresas que comparten su información sobre sus 
bajas laborales y con un servicio online los 365 días del año.

• Valida Estudios Profesionales
• Revisa Trayectoria Laboral
• Obtiene Referencias Laborales Electrónicas



Pruebas Básicas Referencias

Informe laboral de cualquier persona consultada

PLD: Prevención 
de lavado de 
dinero

Recomendación: Cuándo 
el candidato no tiene 
reporte de las empresas 
donde ha colaborado.

Constancia:
Cuándo el candidato 
tiene reporte de las 
empresas donde ha 
colaborado.

PEP’S: Persona 
Políticamente 
Expuesta

Esta herramienta no elimina las referencias 
telefónicas.



Pruebas Básicas Prueba de Honestidad

Puntos importantes:

1. Para poder comenzar a utilizar la herramienta es necesario que mandes el formato de liberación por correo 
electrónico a la cuenta debes anexar los siguientes campos:

2. Solo se manda un formato por conjunto, posterior a esto te llegará un correo de confirmación para que puedas 
utilizar la herramienta.

3. Debes tener muy claro tu usuario, si por alguna razón lo olvidas puedes mandar un correo a la cuenta 
o bien mandar e-mail a tu jefe de RH de tu zona

4. Si olvidas tu contraseña en la herramienta aparece la opción de recuperarla:

DATOS DEL RESPONSABLE DEL USUARIO 

Clave de Usuario Usuario:  

Nombre completo del Usuario  

Correo Electrónico  

 

Firma 

 

 

La clave que te llegó por correo

Nombre del Gerente del conjunto

E-mail del conjunto

Firma del gerente del conjunto

mailto:usuarios@circulolaboral.com.mx
mailto:usuarios@circulolaboral.com.mx


Práctica Círculo Laboral



Pruebas Básicas

Veracidad de la prueba

Prueba de Honestidad

7 Casos prácticos con evidencia ética

Criterios de selección:
Valores: Arriba de 30 es aceptable
Antivalores: Debajo de 70 es aceptable



Lealtad: es cumplir con los compromisos adquiridos, aún en 
circunstancias adversas, con las personas y la empresa en la 
que trabajo.

Verdad: es decir y sostener de manera sincera la realidad aún a 
costa de mi perjuicio.

Integridad: es comportarse respetuosamente, correcto, 
educado y con probidad hacia los demás, mi conducta es 
intachable reconozco la autoridad de mis superiores.

Respeto a Normas: es reconocer, aceptar y cumplir las normas 
y políticas sociales y organizacionales.

Justicia: es proceder y juzgar respetando la verdad y de poner 
en práctica el derecho que asiste a toda persona a que se 
respeten sus derechos, y las consecuencias de su 
comportamiento.

Manejo de la Información: es ofrecer y generar información de un 
acontecimiento concreto con una clara intencionalidad, la de poder 
favorecer a mis fines.

Robo: es intentar obtener de otras personas pertenencias, información 
o ideas con el fin de lucrar con ella, y obtener beneficios económicos.

Discriminación: es llegar a generar molestia por mi insistencia, mis 
peticiones y mis preguntas a mis clientes, a mis compañeros y/o 
subordinados (personales, laborales, emocionales), como medida de 
presión para lograr mis objetivos.

Corrupción: es entregar o aceptar dinero o regalos para conseguir un 
trato favorable o beneficioso para acelerar un trámite burocrático o 
para conseguir un bien o beneficio.

Alcoholismo: es no controlar el deseo de tomar bebidas alcohólicas, no 
reconocer que necesita ayuda para dejar el alcohol, no reconocer que 
el alcohol afecta su comportamiento.

Probidad: es utilizar el tiempo y recursos de otros (empresa, personas) 
para obtener beneficios propios.

Pruebas Básicas Prueba de Honestidad

Valores Antivalores



Pruebas Básicas Prueba de Honestidad

Puntos importantes:

1. La prueba de Honestidad no sustituye a la Entrevista por Competencias
2. Recuerda que los resultados de la prueba demuestran tendencias 
3. Recuerda que en valores mientras mas alto sea el resultado es mejor (arriba del 30% es viable)
4. Recuerda que en antivalores mientras mas bajo sea el resultado es mejor (abajo del 70% es viable)
5. Es muy importante que no juzgues a las personas tan solo por sus resultados, la prueba es un 

apoyo para eficientar el proceso
6. Los resultados de la prueba son confidenciales 
7. Si olvidas tu usuario y contraseña solicítala a tu Jefe de Recursos Humanos



Práctica Prueba de Honestidad



Pruebas Básicas
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• Empleados Generales

• Corredores

• Comanderos

Eficiencia en la selección de candidatos 

Psicometría

• 26 Conjuntos utilizando la herramienta
• 541 Personas Evaluadas



Pruebas Básicas Psicometría

Puntos importantes:

1. Los estilos de respuesta son:

Genuino: Si las preguntas se responden de una manera suficientemente variada, este es el estilo de respuesta que 
debes buscar en tus candidatos
Deseabilidad social: Si las preguntas se responden de una manera socialmente deseable para más del 60% de las 
preguntas
Tendencia central: Si más del 60% de las preguntas se responden como "ni de acuerdo no en desacuerdo"
Consentimiento: Si las preguntas se responden de una manera "completamente de acuerdo" o "de acuerdo" para más 
del 60% de las preguntas.

2. El ingreso a esta prueba es con el e-mail de tu cine, si olvidas tu contraseña la plataforma tiene la opción de 
recuperar el password



Práctica Tailored Test



Pruebas Básicas Psicometría

Prueba de honestidad

Recuerda que debes notificar al candidato vía e-mail que las pruebas están disponibles para su 
aplicación, gestiónalo por StarT:

Manda en un solo correo las indicaciones para las dos evaluaciones.



En qué consiste la fase de 

contratación

Procesos
Conjuntos



El proceso de 

Incorporación de Talento

Procesos
Conjuntos



Siguientes pasos

1. Realiza las requisiciones de tus vacantes operativas y administrativas
2. Publica tus vacantes en StarT y verifica que ser vean reflejadas en 

cinepolisjobs.com
3. Realiza tu estrategia de reclutamiento, valida los medios mas efectivos de tu 

zona y haz los convenios necesarios
4. Ubica tus fuentes de reclutamiento, contacta universidades e instituciones, 

identifica los contactos de vinculación y mantén contacto constante con ellos 
5. Gestiona tus candidatos en StarT
6. Promueve la bolsa de trabajo cinepolisjobs.com, asegura que todos tus 

candidatos se postulen por este medio
7. Aplica la entrevista por competencias
8. Aplica a todos tus candidatos las pruebas de selección



Kit de Materiales

• Guía de uso de StarT
• Artes editables para publicación de vacantes
• Formato estandarizado para publicación de 

vacantes
• Videos institucionales
• Guía para desayunos
• Guía de uso de herramientas de selección
• Infografía de entrevista por competencias
• Tabla de perfiles
• DPPs de posiciones operativas y administrativas

Todos los materiales estarán disponibles en el portal de RH



Puedes diseñar y crear, y construir el lugar 
más maravilloso del mundo, pero se 
necesita gente para hacer el sueño 
realidad.- Walt Disney.



¿Dudas?

Jefatura de Recursos Humanos
Zona 1

Clara Luis Terres
cluis@cinepolis.com

Jefatura de Recursos Humanos
Zona 2

Norma Soto Villa
nsotov@cinepolis.com

Jefatura de Recursos Humanos
Zona 3

Gloriena Arreygue Sevilla
garreygue@cinepolis.com

Jefatura de Recursos Humanos
Zona 4

Claudia Macouzet Beccerra
cmacouzet@cinepolis.com

Jefatura de Atracción de Talento
Rafael Velázquez García

rvelazquez@cinepolis.com


