Cinépolis.

Servicios al Personal




Introduccion

El area de Servicios al Personal provee una serie de productos y
servicios cuya finalidad es coadyuvar con el bienestar de los
colaboradores durante su estancia en Cinépolis.

Procuramos mantenernos siempre competitivos en el mercado,
buscando las mejores alternativas de servicios y productos.

Nuestro objetivo principal es ofrecer una respuesta agil en los
procesos que ejecutamos.
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Objetivo

Que el responsable de Recursos Humanos de los Conjuntos
conozca los servicios que el area de Servicios al Personal ofrece a los
empleados administrativos de los cines, para que pueda transmitir
dicha informacion, canalizarla y/o resolver dudas.
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Seguro de Gastos Médicos Mayores

MeiLife’%




¢, Qué es un Gasto Medico Mayor?

Es aquel gasto que supera el deducible indicado en la pdliza, ya sea
por algun accidente o por enfermedad amparada.

Gastos Médicos Cubiertos

Gastos Hospitalarios

Honorarios médicos

Medicamentos

Analisis clinicos y de laboratorio

Otros servicios (ambulancia, protesis, enfermeria, rehabilitacion)

Nota:
Consultar con el inplant de Metlife el detalle de la cobertura contratada.
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.,Como me inscribo al SGMM?

A partir de la fecha en que el colaborador se da de alta en la Empresa, cuenta con el
SGMM, el area de Servicios al Personal solicita el alta en la pdliza.

En caso de duda a cerca de las altas y tarjetas, contactar al Socio de RH para validar.

Para incluir en la pdliza a nuevos beneficiarios debes actualizar la base de datos
de PS e ingresar el nombre completo y fecha de nacimiento de tus hijos o fecha de
matrimonio de tu esposa, solicitar el alta al Socio de RH enviando las actas de
nacimiento y/o matrimonio de los beneficiarios.
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Suma Asegurada

Personal Suma Asegurada

Gerentes

400 SMGM

$777,120.00

Personal Administrativo

200 SMGM

$388,560.00

* Salario Minimo General Mensual: $1,942.80 vigente durante el 2013.

* Suma asegurada: Cantidad maxima por cada padecimiento, enfermedad o
accidente amparado por la péliza durante la vigencia de la misma.
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¢cQuienes son elegibles para el SGMM?

Elegibilidad
Personal de confianza al servicio de Cinépolis.
Cényuge o concubina del colaborador (beneficiario).
Hijos (beneficiario).
- menores de 24 afhos
- dependientes del empleado

- solteros y que no estén trabajando

Periodo de Cobertura

Desde el primer dia de trabajo, hasta la terminacion laboral con
la empresa.
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Deducciones

No hay pago de Deducible ni Coaseguro por parte del asegurado.

Se paga Deducible y Coaseguro por parte del asegurado.

e Deducible: 1SMGM (51,942.80)
e Coaseguro: 10% sobre el total del gasto medico
e G.U.A. (Gasto Usual Acostumbrado) aplica cuando se utiliza medico u hospital fuera de red.

El seguro cubre el GUA y el excedente lo paga el asegurado.
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Tramite de Reclamaciones

Existen 3 formas para el tramite de reclamaciones:

Cirugia programada

Reembolso

Pago directo / Urgencia




Cirugia Programada

Servicio mediante el cual MetLife confirma el pago directo al
prestador de servicios médicos y hospitalarios previo a la cirugia y/o
tratamiento con hospitalizacion.

 Comunicarse con el Inplant de Metlife al Tel. 01 (443) 322 6200 Ext. 2043 o
al call center de Met Life para pedir informes al Tel: 01 800 0193300
(interior de la republica) / 52287222 (D.F.y d4rea metropolitana).

e Solicitar el Informe Médico, al medico tratante, generar el formato de
Aviso de Accidente o Enfermedad para tramitar la carta pase de admision
hospitalaria.

* Enviar los documentos al inplant de MetLife en el Corporativo de Morelia
para recibir tu carta pase.

. Uc



Reembolso

Este servicio aplica que el Colaborador pague los gastos de un evento y
después solicite su Rembolso.

. Llenar los formatos de Informe Médico, Aviso de Accidente o enfermedad y
Solicitud de reembolso.

. Reunir los comprobantes médicos a nombre del titular, con su RFC y su domicilio
particular.

* Los recibos de honorarios médicos no deben traer la retencidén de IVA e ISR y
deben de desglosar el nUmero de consultas recibidas.

e Las facturas de farmacia deben de traer el desglose de medicamentos anexando
la copia de la receta médica.

* En caso de que se hayan practicado estudios de laboratorio o de otro tipo,
anexar a la factura el resultado o diagndstico de dicho estudio.

. Enviarlos para la tramitacion del reembolso al inplant de MetLife al Corporativo
Morelia.
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Pago Directo

Aplica para urgencias cuando la estancia en el hospital es igual o mayor a
24 horas. Se debe utilizar la red de hospitales y Médicos en convenio.

Un representante de Metlife se pondra en contacto para informar a cerca de
la cobertura de la pdliza. Metlife debe dar una respuesta en un lapso no
mayor a 24 hrs sobre si el padecimiento esta cubierto.

e |dentificarse en admision del hospital con la credencial de Metlife.

* Reportar el ingreso al hospital en el modulo de MetLife del hospital o via
telefonica.

* Cubrir el déposito que pide el hospital al momento del ingreso, el cual se
regresa al darse de alta (no tiene relacion con la aseguradora, ni con
Cinépolis).

e Pagar el deducible y coaseguro (en el caso de que aplique).
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Dudas y orientacion sobre el uso de SGMM

En horario de oficina
Llamar al inplant de Metlife al Tel. (443) 322 62 00 ext.2043 o al correo
electronico a metlife@cinepolis.com

Lunes a Jueves 9:00am-2:30 pmy 4:00 pm —7:00 pm
Viernes 9:00am —3:00 pm

En horario fuera de oficina
Llamar al Call Center de MetLife 01 800 0193300 (interior de la
republica) / 52287222 (D.F. y 4rea metropolitana) 6 al correo electrénico
contacto@metlife.com.mx
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Seguro de Vida




Monto Asegurado

SERVICIOS DE PERSONAL CINEPOLIS
SUMA ASEGURADA

CATEGORIA | COBERTURA |

IMA Indemnizacion por muerte accidental

BITP 3 Beneficio de Invalidez total y permanente




Asignacion de Beneficiarios

Declara tu nombre correcto y completo segun tu acta de nacimiento.

Al asignar beneficiarios los nombres deben coincidir con su identificacion
oficial.

El lenado del formato se llevara a cabo en tu centro de trabajo, firma tal
y como lo realizaste en la identificacion oficial.

En el expediente de cada colaborador debera guardarse una copia de este
formato.

Se sugiere no designar beneficiarios menores de edad.

Si se sefiala como beneficiario a la Concubina, debera presentar la
Constancia de Concubinato llevada a cabo ante Juez de lo Civil o Familiar.

Si se designan beneficiarios sin parentesco directo, se aplicara el ISR del
20% a cada beneficiario que se encuentre en este punto.
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Responsabilidades

Del Asegurado

Hacer del conocimiento de sus beneficiarios los datos del Seguro que a
través de su empresa tiene con Metlife.

Mantener una copia del Certificado Individual del Asegurado en un
lugar conocido y de facil acceso para los interesados.

Del Beneficiario

Informar al departamento de Recursos Humanos del Conjunto sobre el
fallecimiento, (el Encargado de RH del Conjunto dard aviso a Relaciones
Laborales y a Servicios al Personal para su reclamacion).

Completar y firmar la forma de reclamacion del siniestro, que le sera
proporcionada para cada uno de los beneficiarios. Es importante que
todos los datos sean correctos.

Entregar la documentacion completa que requiera MetLife segun sea el
caso.
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Consentimiento para ser Asegurado y Designacién de Beneficlarios
Seguro de Vida Grupo

Metlife

Favor de leer culdadosamente este documento y llenar daramente con letra de molde y boligrato con tinta azul o negra.
1. Datos del contratante

Wombre del contratante Pollza
2. Datos del Asegurado

Apellide Patemo Apellide Materno Nombres) Mo, de Empleado
Dia | Mes | Afo
e R T I I I A O N B

Facha de Macimlents RF.C. PUSSED U DCUPECHIN

[ Masculing
Estado CVIL [ sottero [ casasa [ onoraado [ viugo [J union Lore SEX0 7] Famening
3. Suma Asegurada (Monto o Regla para determinaria)
L3 que este envigor a 1 Tetha oel sinlestro, de aCuerda con & CONtratn o8 Sequrn respectivo
4. Designaddén de Beneficiarios.
EN (350 08 requerir designacion oe Beneficiarno Imevocable:
Deslgno como Beneficlario con @racter de Imevocabie a % ;en caso de existir remanante e suma
asegurada, designo beneficlarios &
Beneficlarios

Nomibre (5) Apeiliio Patermo Apeiliio Materno Parentasco Forcentaje
1
1
3
4
5
Suma Porcentajes 100%

Especificaciones Especiales

Advartoncla En ol cso do qua so desse nombrar benafickirics a2 menores do odad, no o debe seftalar a un mayor do edad como represontanto do les monones para efoedo
da que, on s representacian cobee [3 Indemnlzzdion.

Lo amberior porque las legidadones owviles previanan la forma en que doben designarss tutores, slhacess, representantas de herederos u otros cangos similares y no
consideran al contrate de segure como el Instemento adecuado para tales dedgnacdones.

La designackin qua sa hickera da un mayor do edad como repressntants da manores beneficarics, duramta la minoria de edad de ellos, legalmenta pusda Implicr qua s

nicemibra banaficlario sl mayor da edad, quien en todo cse selo tendria una chiigacan morl, pues b designacian qua ss haca da banaficiarias en su contrato de sequre: le

conceda @l derecho Incondicionado de disponer da la suma asegurada.

mactitfe Meaxion, 54 pagara kB Suma As umda&l;ﬂ comaspondz, da aosendo con los terminas dal o comtratn, 3 los banefidanios que conston on la whtima
posteriomanrts

[
dqﬂ?rn:lan di bansficlarios registrados, de acuerde al esquema de administraddan da la Poliza da segum, quedando lbarada toda responsabilidad 51,
a dicho pago, recibe nueva designacion da banaficlarics.

Expresamants oforgo 3 Matie Marko, SA. mi consamtimianto para sar asoqurado on la poliza de sequro, axpadida por dicha compatia & favor dal comtratants
especificado en o510 conssmtimisaito. Far todos los efectos que pusda temer asta consantimiento hago constar qus |as dedaraciones contenidas on ol misma, L ba hedho
persondmants y son veridcas y estan complats.

Wota: El ssagursdo 5 encontrard amparado por |;§a|u= de segura referids, a partir ds Is fecha da firma del pressmts consantimisnto o de 31 Ingreso 3 formar parts del
Qrups sssgurada, ko qua sea posterior y o manterdra por |a poliza slempra qus asta 5o srcuantrs wigents y &l asogurade foms parts dal grupe ssegurado.

5. Otorgami dec imi para ser asegurado. Firma & Huella del Asegurado

Lugar y Facha an qua sa firma aste consantimibento Firma dal Asagurado
5l el asegurado no sabe o na puede Tirmar, deberd paner su huella digital en presencla de dos testigos, los cuales deberan de firmar &l documento.

La documantacion contractual y ks rota téomic qua Integran este producto, astan registrados ants ks Comisien Madonal da Sogures y Ranzas, de conformidad con lo
dispussto par bos artiaslos 35, 354, 36-B y 360 da |a Loy Goneral de institucionss y Sododades Mutualistas da Soguros, bajo ol registre ndmaro CHSF. 50034 08462008 do
fecha 28 da abnil da 2010, Matl fa/Contratants

MetLife Mexico, 5.4, Bhvd. Manuel Awila Camacho No. 32, pisos SKL, 14 a 20 y PH, Col. Lomas de Chapultepec, CP. 11000, Delegacian

Miguel Hidalga, Meéxico, DUF. Tel. 53287000 ¢ lada sin costo 01-800-00 METLIFE (638-5433)
P-1-0210 WER. 2




Fondo de Pensiones
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Objetivo del Plan

Ofrecer un instrumento eficiente de ahorro para el retiro que

les permita, con el apoyo de Cinépolis, construir un patrimonio a

lo largo del tiempo.




¢, Como pueden inscribirse al plan?

Llenar y firmar el formato para iniciar su participacion en el Plan,

indicando porcentaje a descontar via nomina.

Designar a sus beneficiarios, indicando nombre, parentesco vy

porcentaje de asignacion.

Enviar el formato escaneado al Socio de RH para solicitar su alta.

Nota:

El formato esta disponible en la intranet.
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~"‘{ Cinépolis.

LA CAPITAL DEL CINE

CONSENTIMIENTO DE PARTICIPACION EN EL PLAN DE PENSIONES PARA EL PERSONAL DE
CONFIANZA AL SERVICIO DE CINEPOLIS

Yo con nimero de empleado , por medio
del presente hago constar que estoy de acuerdo en participar en el Plan de Pensiones para el
Personal de Confianza al Servicio de CINEPOLIS

Mi decision es que las aportaciones al Plan de Pensiones se realicen:

() Con un descuento mensual / quincenal via némina, equivalente al % de mi sueldo
base.

DESIGNACION DE BENEFICIARIOS CONTINGENTES

De acuerdo con las bases del Plan de Pensiones, designo a las siguientes personas para que reciban
el saldo acumulado en mi cuenta individual en caso de mi fallecimiento. Estoy de acuerdo en que
este saldo corresponde a mis contribuciones y, en su caso, a las contribuciones de CINEPOLIS:

Porcentaje
Nombre Parentesco del Saldo

Nombre y Firma Lugar y Fecha




Componentes del Plan

BENEFICIO A LA
JUBILACION

Z

/‘

BENEFICIO
DEFINIDO

CONTRIBUCION

DEFINIDA
o

<

OTORGADO POR
CINEPOLIS

r P4
CONTRIBUCION

PERSONAL

CONTRIBUCION DE

LA EMPRESA
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., Como se realizan las contribuciones?

Cada persona contara con una cuenta individual.

Su aportacion se realizara mediante descuentos via némina y el
dinero sera depositado en su cuenta individual después de cada pago
de ndmina.

Una vez que hayan ingresado al Plan:
- No podran suspender sus aportaciones
- No podran solicitar anticipos o préstamos sobre su saldo
acumulado

Cinépolis envia las aportaciones a IXE quien registra y administra los
fondos.
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¢, Cuanto puedo aportar y cuanto aportara la empresa?

% de Aportacion del | % de Aportacion de
Empleado Cinépolis
0% 0%
1% 1%
2% 2%
3% 2%
4% 2%
5% 2%
6% 2%
% 2%
8% 2%
9% 2%
10% 2%




¢, Cuando pueden retirarse las aportaciones?

Retiro Normal
65 anos de edad y como minimo 15 anos de antigiiedad en la Empresa.

Retiro Anticipado

Al menos 55 anos de edad y como minimo 15 anos de antigliedad en la
empresa.
Es importante el previo consentimiento del Comité Técnico.
El plan contempla una penalidad del 2% por cada afio que se anticipen a la
edad normal de retiro.

“Al jubilarse en cualquiera de los casos anteriores se debera presentar su formal renuncia”
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é¢Cuanto recibiran?
Al momento del retiro recibiran:

De la Seccion de Beneficio Definido.

Tres meses del salario pensionable mas 20 dias por ano laborado.

De la Seccion de Contribucion Definida.

El 100% del saldo acumulado en su cuenta individual proveniente de
sus propias aportaciones, incluyendo los intereses generados

El 100% del saldo acumulado en su cuenta individual proveniente de
aportaciones hechas por Cinépolis, incluyendo los intereses

generados.

Nota: El salario pensionable se define como el promedio de los ultimos doce meses del sueldo

integrado.
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¢, Y si me separo de la empresa antes de los 55 anos?

Una de las principales ventajas que tiene el Plan son los Derechos Adquiridos.

El Plan les otorga derechos sobre las aportaciones que Cinépolis ha hecho en
favor de ustedes. Esto quiere decir que adquiriran derechos a recibir un
beneficio por parte del Plan, de acuerdo con la siguiente tabla:

Porcentaje de las
Servicios Acreditados Contribuciones de la
Empresa

0.00 a 0.99 afnos 0%

1.00 a 1.99 afios 10%

2.00 a 2.99 afnos 20%

3.00 a 3.99 afnos 30%

4.00 a 4.99 afos 40%

5.00 a 5.99 afnos 50%

6.00 a 6.99 anos 60%

7.00 a 7.99 ainos 70%

8.00 a 8.99 anos 80%

9.00 a 9.99 afios 90%
10.00 afos en adelante 100%




Otras Consideraciones...

Cada ano podran modificar, hasta en dos ocasiones, su porcentaje de
contribucidon en las primeras dos semanas de los meses de Enero y Julio
bajo las siguientes consideraciones:

— El porcentaje siempre debera ser un multiplo entero (1%, 2%,

etc.)

— Para hacer efectiva su modificacion, deberan presentar a
Recursos Humanos un nuevo consentimiento debidamente
firmado.

NOTA:

La solicitud de nuevas altas pueden enviarlas en cualquier fecha del afio al Socio
de RH.
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Importante...

En caso de despido justificado antes de |la fecha de retiro, NO
tendran derecho sobre las contribuciones de la Empresa.

En caso de fallecimiento o invalidez total y permanente, recibiran
el % correspondiente de las aportaciones de la Empresa conforme
a su antigiedad.




Vales de Despensa
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Mecanica de Operacion - Vale de Despensa

Lo que percibas como Vale de Despensa es libre de impuestos, ya que se
maneja en un importe dentro de los limites de ley para darle ese tratamiento.
Es una prestacion adicional al sueldo.

El depdsito al Vale de Despensa se realizara una vez al mes, en la misma fecha
del pago de ndmina de la segunda quincena. El importe vendra indicado al
calce de tu recibo de ndmina.

Para el manejo de Vale de Despensa la empresa seleccionada fue EdenRed, ya

gue tiene una amplia cobertura de establecimientos a nivel nacional en donde
son recibidos tus vales.
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* La asignacion de tarjetas a nuevos ingresos o cambios de Stic a Confianza se
realiza en base al reporte de la NoOmina del personal Administrativo en la
segunda quincena.

 Se entregara 1 tarjeta por empleado.

 Se enviara al Conjunto a través de la mensajeria semanal de Cinépolis, en
atencion al Gerente, (el sobre de la tarjeta lleva el nombre del titular).

e Las tarjetas se entregaran en sobre cerrado junto con un kit de bienvenida que
incluye la guia de uso, directorio de establecimientos y preguntas frecuentes.

 Podran consultar por Internet el saldo de tu monedero Vale de Despensa
registrando los Ultimos 8 digitos de tu tarjeta en la siguiente liga:
http://pedidos.edenred.com.mx/edoctatae/

* El encargado de RH de cada cine debera recabar el acuse de recibo a cada
empleado y resguardarlo en expediente.
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Caracteristicas de la tarjeta Ticket Alimentacion Electronico

Los saldos de las tarjetas no caducan ni vencen.
Transacciones por montos exactos en pesos y centavos.
Transacciones autorizadas en el momento, a través de la red bancaria.

Consulta de Saldo “actual” a través de *SMS, *nuestro sitio web y por
teléfono (IVR).

Consulta de Estado de Cuenta por Internet.

*Edenred es la Unica empresa en otorgar éstos servicios.
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Reporte por Robo o Extravio

En caso de Robo o extravio debera reportarla en cualquiera de las siguientes
opciones:

1.- Entrando a la siguiente pagina de internet, registrando los ultimos ocho
digitos de su tarjeta. http://pedidos.edenred.com.mx/CancelacionTarjetas/

2.- Via mensaje de texto.

NUEVO enva . ?2267 1 ) Cancela, 0e5a un ESPAcio y 5 16 digitos de tu tarjeta, y reche de
utita & oo 0N 08 canciacion y ¢ numer ::v eporie (tarifas: www.edenred.com.mx/sms
’ L1 cancelacm scm cfccm hasta rtc:b« cl mcmapcdcconhrmocoonycl numero de reporte.

3

En cualquiera de los casos deberan conservar el folio de cancelacion para
futuras aclaraciones.
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Mas Ahorre
Cinépolis
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Todas las cajas de

| ahorro son iguales?

Qué es una caja
de ahorro para
Por qué me trabajadores?

conviene ahorrar en
la caja?

Mas Ahorro
Cmepolle




Un concepto simple

que te permite
administrar, ahorrar y hacer crecer tu dinero de forma segura y con altos rendimientos.

* Ademas te permite solicitar préstamos con grandes ventajas y a tasas de interés preferenciales.
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éPorqgué ahorrar en la caja?

Fomentas el ahorro en tu familia y tu comunidad de
forma segura

Obtienes préstamos con condiciones preferenciales

Administras mejor tu dinero para la formacion de un
patrimonio familiar




Grandes ventajas de tu caja

Ninguna otra forma de ahorro te ofrece tanto




Grandes ventajas de tu caja

1.- Cuentas con diferentes plazos de ahorro

Disponible al siguiente dia
habil bancario de haberlo
solicitado.

Disponible el dltimo dia habil
bancario del siguiente mes.

Plazos de ahorro

Disponible el dltimo dia de los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre.

Disponible del 1 al 15 de diciembre de cada afo.
En caso de retiro, se paga al siguiente dia habil
bancario de la fecha de solicitud.




Grandes ventajas de tu caja




Grandes ventajas de tu caja

(El Reglamento sélo permite transferencias electrénicas y depdsito con cheque “no depdsitos en
efectivo”)




Grandes ventajas de tu caja

4.- Aprovecha las ventajas de la legislacion fiscal

1.  No pagas impuestos sobre los rendimientos
generados en tu caja

2. No pagas IDE (impuestos sobre depdsitos en

efectivo)

3. No pagas IVA por intereses en tus préstamos




Grandes ventajas de tu caja

Todos tus movimientos y consultas
las realizas de manera practica,
sencilla y en cualquier momento por teléfono o internet




OprerRACIONES DE Tu Cala
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AcCcCeso a @
tu cuenta

2.-Puedes cambiar tu cuota de ahorro




AcCCeso a @ ' 365
tu cuenta
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5.-Puedes solicitar un préstamo cuando lo requieras




BENEFICIOS




Beneficios...

Obtienes los mejores rendimientos del mercado

TASAS DE INTERES VIGENTES JUNIO 2012

Tu caja te ofrece mayores rendimientos,
que otros formas de inversion
compruébalo!

10%
8.08%
8% 6.63% \
6% 5.37% - <
a0p | 3:51% :;L: e V ;
ros \
2% | ‘ 1.67% 1.99% 2.05% ru
0.50% 1 \
0% =
Vista 1 Mes 3 Meses Diciembre




Beneficios...

Obtienes préstamos con tasas y condiciones preferenciales

CAT*
15.05%

* Costo Anual Total

Vs. Préstamos
personales

150%

. Créditos comerciales

Vs. Prestamistas

Vs. Tarjeta de crédito

T



PRESTAMOS




Requisitos para préstamos...

Continuar como ahorrador(a) activo durante el periodo de amortizacién del
préstamo




é¢Cuanto puedo adquirir de préstamo?

Antigiliedad en ainos | Meses totales de sueldo bruto | Plazo en meses

Mas de 5 ainos

%K Nota: El monto maximo de préstamo sera hasta $100,000 pesos M.N.
Los préstamos se otorgaran de acuerdo a la disponibilidad de los fondos.

U



Consideraciones

. $100 pesos.

$5.00 pesos

. $50.00 pesos $100.00
pesos




¢Como esta constituida la Caja de Ahorro?

« CAJA DE AHORRO “Mas Ahorro Cinépolis” es un fideicomiso que fue constituido para operar
y administrar la Caja de ahorro de los trabajadores de SERVICIOS DE PERSONAL CINEMAS
S.ADECV.y CINEPOLIS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

CAJA DE AHORRO “Mas Ahorro Cinépolis” nombré un Comité Técnico para que supervise el
buen funcionamiento de la Caja de Ahorro y establezca las reglas de operacion.




¢Quién opera la caja?

Operando Cajas de Ahorro exitosamente desde el afio
2000 con empresas del mas alto prestigio en México.

ESSA

Operadora de Desarollo Social, S.A. de CV.
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http://www.arcacontal.com/
http://www.aeromexico.com/mx/configuracion/sitiosExternos/aeromexico
http://www.softtek.com/
http://www.monterrey-newyorklife.com.mx/portal/site/portalpublico/menuitem.a63d23dfb50d947a9e998f109620aa18/

EL AHORRO

VIRTUDY CULTURA
QUE~t GENERAN
DISCIPLINA

CONSTANCIA

DECIDETE
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Para darte de alta en la caja

www.ods.com.mx
O por teléfono:
Monterrey (81) 8133 2005
D.F. (55) 3003 1375

Resto del Pais 01800-ODESSA1 (01800 6337721)

Proporcionando los siguientes datos:
-~ Numero de empresa: RH te lo dara a conocer en breve
- Numero de afiliado: ID de empleado
- Contraseiia (AAMMDD): Ejemplo: 28 junio 1980 = 800628

O acude al area de Recursos Humanos Corporativo o de tu Conjunto.

U



iGracias!




CONCLUSIONES

 Mantenerse actualizado en los servicios que presta el area, ayudara a que el
personal de los conjuntos tenga un apoyo efectivo para cualquier tramite que
necesite realizar.

* En la medida en que se mantenga una linea de comunicacion abierta,
podremos desde el Corporativo dar un servicio de calidad a los usuarios.

U




DIRECTORIO

Francisco Javier Fernandez Velasco
Gerente de Servicios al Personal
443 322 62 00 ext. 2047
ffernandez@cinepolis.com

Lorena Griselle Hernandez Erika Chavez
Inplant MetLife Gastos Médicos, Plan de Pensiones,
443 322 62 00 ext.2043 Seguro de vida,
metlife @cinepolis.com Tarjetas de Vales de Despensa,

Caja de Ahorro Cinépolis
443 322 62 00 ext. 2021
echavez@cinepolis.com
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