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Llevar stock de
complementos
adicionales
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Cuida que el Sostener charola
cliente NO tome con mano Sanitiza tus
los productos de izquierda y yema manos
la charola de los dedos
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* Evitartocar | ( N 4
boquillas de
Vasos e To:.o detvoz
interiores de Iscreto
" platos P B . _

Saludar y despedir a los clientes cordialmente

Porta correctamente tu Equipo de Proteccion Personal (POPCI9)

Se sigiloso

cinépolis™



Habilita e inhabilita.

Entrega y valida productos que
integran la orden.

Conoce el contenido del menu.

Aplica correctamente la Técnica de
Entrega.

Realiza la entrega de manera rapida
y discreta.

Mantiene su area de trabajoy
herramientas limpias y ordenadas.

No esperar o acumular ordenes.
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Entregar la orden de manera completa, es decir, en un solo tiempo. Lo anterior se
realizara Unicamente durante la primera etapa de reapertura; una vez que las salas estén
operando al 100% de su capacidad, se continuara con el proceso de entrega de la orden

en dos tiempos.

Implementaciones POPCI19
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o Auxiliar de
mesa

® Preparador de
dulceria

¢ Revisar que la
orden este
completay

cuente con sus

complementos

p

e Sala, filay
butaca

e Saludar al

cliente, ser

discreto y
realizar entrega

p

¢ Sanitizarse las
manos

¢ Ofrecer gel
antibacterial al
clientey
despedirse
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Entrega de los productos a cada uno de los comensales.

2 Personas: Entregar la orden
completa a la primera de ellas.

3 o0 mas: Situarse a la mitad del
grupo y realizar la entrega de la
orden completa a la persona
Mas cercana.

RUTA
CORRECTA

RUTA
INCORRECTA
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