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Módulo 0: Bienvenida
Introducción & objetivos

¡Bienvenidos al programa de 
Limpieza Operativa!

Las actividades de la limpieza operativa están enfocadas en asegurar que las áreas
del Conjunto se encuentren en condiciones optimas de higiene para el uso de los
clientes.

Los procesos y actividades que conocerás a continuación van de la mano con nuestro
Protocolo Operativo Post Covid19, esto con la intención de ofrecer a nuestros clientes,
lugar limpio, agradable y que cumple todos lineamientos de sanitización necesarios
para el cuidado de su salud.
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Objetivo General

Conocer el proceso correcto para la limpieza operativa de las salas,
baños, lobby y pasillos, asegurando que la experiencia dentro del cine
para nuestros clientes transcurra en un ambiente higiénico y
ordenado.
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Objetivos del Cinepolito

1. Comprender la importancia de la higiene, el orden y
la funcionalidad en la experiencia del cliente.

2. Conocer, preparar y utilizar los diferentes insumos y
herramientas que se utilizan en la limpieza operativa
(kit de limpieza).

3. Conocer el proceso de habilitación, limpieza
durante la operación e inhabilitación de salas, baños
& lobby.
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