
CLUSTERIZACIÓN
RECURSOS HUMANOS

ATRACCIÓN DE TALENTO



Atracción de Talento 
en Conjunto Operando



INTRODUCCIÓN

En Cinépolis se requiere de personal con un perfil enfocado a servicio y contacto con
clientes. Por lo que el proceso de reclutamiento, selección y contratación de personal tiene
como objetivo estandarizar las actividades y definir la intervención de los involucrados
directos o indirectos apoyándose en herramientas como:

o Cinepolisjobs.com, entrevistas por competencias, pruebas psicométricas, etc., que
identifican fortalezas de los candidatos.

El Gerente de Conjunto y el Supervisor RH
Clúster son los responsables de gestionar
adecuadamente el proceso básico de atracción
de talento en un Conjunto en operación.



OBJETIVO

Otorgar un proceso con las herramientas correctas
para identificar fortalezas de los candidatos y tomar
la mejor decisión de contratación para el puesto de
acuerdo con las necesidades de cada Conjunto, así
mismo reducir la rotación del personal operativo a
partir de la efectividad en la selección y contratación
de personal, atrayendo al mejor talento para formar
parte de Cinépolis.



ALCANCES 

● El proceso aplica a todos los Conjuntos Cinépolis en la
República Mexicana.

● Las actividades descritas en este proceso deben apegarse al
Código de ética vigente y a la versión vigente de las políticas:

1. Reclutamiento Selección y Contratación.
2. Administración de Personal de Conjunto.

Nota: La documentación de referencia y todos los formatos se
encuentran en POP Center - Materiales RH – Atracción de
Talento.



PROCESO DE 
ATRACCIÓN DE TALENTO



01
LEVANTAMIENTO 
DE REQUISICIÓN



Para iniciar con el proceso, es necesario levantar una requisición, una vez aprobada, esta sea
publicada en los diferentes medios y fuentes con que se cuente, para seleccionar al candidato
ideal. Cada que surja una vacante en el Conjunto, se debe realizar lo siguiente:

El Gerente de conjunto deberá revisar en POP Center la Tabla de posiciones para confirmar si
tiene el puesto vacante y posteriormente presionar el botón de Solicitud de autorización de
requisición en la posición que desee cubrir.

A continuación se muestra la ruta de acceso y navegación del módulo “Revisión de Plantillas” en
la plataforma POP Center.

1. LEVANTAMIENTO DE REQUISICIÓN

Enlace: https://hrc.cinepoliscorporativo.com.mx/rh/popcenter/

Ruta: Plantillas Conjunto  Revisión Plantilla / Requisición



Consta de dos partes:

● Comparación
1. Permite mostrar el comparativo entre la plantilla autorizada por Operaciones y la real

del conjunto.
2. En caso de haber posición vacante se muestra el botón para crear una requisición.

● Requisiciones
1. Consultar las requisiciones ya creadas, y su avance en las distintas etapas.
2. Entrar a consultar el detalle por requisición y cambiar el estatus.

MÓDULO: REVISIÓN DE PLANTILLAS Y REQUISICIÓN



PANTALLA REVISIÓN DE PLANTILLAS

Ejemplo: 
vacante de 

Encargado de 
Almacén

Detalle de 
posiciones 
ocupadas y 

vacantes

Sección: Revisión 
Plantillas Requisición

Pestaña: Comparación Comparación



PROCESO DE REQUISICIÓN  
Ruta en PopCenter: Plantillas Conjunto  Revisión Plantilla / Requisición

● Click en el botón de Agregar Requisición.

1. Indicar el número de vacantes a
cubrir.

2. Número de posición PeopleSoft de
la vacante (se elige en el selector).

3. Comentarios relevantes para su
proceso de autorización.

4. Se finaliza en dar click en “Crear
Requisición”.
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● Una vez que se crea aparece el 
mensaje de confirmación y genera un 
ID de la requisición.

● En la pestaña “Requisiciones” en la opción (1) “Buscar” colocar el ID Requisición, posteriormente 
dar click en ID Reg.

Requisiciones
1

PROCESO DE REQUISICIÓN  



Para continuar con la requisición se requiere de 2 autorizaciones:
1. Operaciones: revisará que la posición o posiciones estén de acuerdo con presupuesto, esta

autorización se dará cada viernes.
2. Compensaciones: validará el sueldo para la posición o posiciones, esta autorización se dará

cada lunes.

● Se mostrará el detalle 
de la requisición

PROCESO DE REQUISICIÓN  



PROCESO DE APROBACIÓN

Requisiciones

Ir a la pestaña “Requisiciones” en la opción (1) “Buscar” colocar el ID Requisición, posteriormente dar 
click en ID Reg. 

1



Por parte de Operaciones
PROCESO DE APROBACIÓN

● Ir a la pestaña (1) “Requisiciones” en la opción (2) “Buscar” colocar el ID Requisición, 
posteriormente dar (3) click en ID Reg., se muestra el estatus de Aprobada por Operaciones.
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Por parte de Compensaciones

● Realizar los mismos pasos anteriores para verificar la aprobación

PROCESO DE APROBACIÓN



Para trabajar la requisición, lo primero 
es ponerla en estatus “1”En proceso de 
selección, “2” Actualizar

Nota: NV = número de vacantes  CS = candidatos seleccionados.

Manejo de la Requisición por parte del Supervisor de R.H. Clúster
PROCESO DE APROBACIÓN

Nota: sueldo hipotético para fines del 
ejemplo.



GRACIAS
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