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Recepciones



Recepciones

Recuerda que todas las recepciones tales como Recepción de Proveedor, Traspasos Entrantes y Compras en Plaza 
(Si aplica que se refleje en Vista) se hacen en Peoplesoft y por Interfaz, deberán reflejarse de 10 a 15 minutos. Si no se 
refleja la recepción en un periodo de 2 horas, deberás levantar un soporte Footprints dirigido a Alberto Becerra para 
que te ayude a revisar este problema.

Pare revisar si se reflejó correctamente (verifica que todas las recepciones se reflejen en el Almacén General) 
tendrás que irte al reporte de Recepción de Inventario.

Recuerda guardar este reporte por temas de auditoría y validar que las cantidades que recibiste coincidan con la 
cantidad física.
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Toma de Inventario



Toma de Inventario
1. Genera el Reporte Historical Variación del sub-

almacen que desees con la fecha que necesites para 
hacer el conteo físico del 100% de tus insumos (Guía 
más adelante)

2. Imprímelo y comienza a hacer el conteo físico de 
todos los insumos del sub-almacen.

3. Una vez que termines el conteo físico, deberás abrir la 
aplicación de                                              .

4. Deberás seleccionar la opción .

5. Seleccionarás                                                       , después el 
Subalmacen deseado y al final la fecha y hora correcta 
(Evidencias al costado)

6. Dar clic en “Terminar” y te abrirá una nueva ventana:
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Toma de Inventario

7. Después te lo desglosará la pantalla con este submenú por familias/Item Class (DUL/BEBIDAS, 
DUL/CONSUMIBLES, DUL/PALOMAS, etc.).

8. Después tendrás que capturar las cantidades reales físicas de los productos que encontraste diferencias para 
que se cuadren tu inventario final (Sistema y físico deben cuadrar). 

9. Una vez terminada una familia, hacer la siguiente hasta terminar con todas las familias de ese Subalmacen.

10. En la siguiente diapositiva, adjunto un ejemplo de como se debe ver la pantalla. En la columna verde, verán los 
artículos, seguidos de su Unidad de Medida. 

11. En la columna roja deberán ingresar la cantidad física real del producto que tengamos actualmente. Ejemplo: Si 
en sistema dice 15 LTS de Jarabe Coca Cola y físico tenemos 10, en la columna roja ingresar 10.

VISTA TIP: Recuerden validar la unidad de medida y capturar las cantidades correctas
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Toma de Inventario
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CONTAR:
Columna 

donde 
actualizamos 

las cantidades 
físicas reales

DESCRIPCI
ÓN:
Columna 
donde 
aparecen los 
artículos y su 
UM



Toma de Inventario
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8. Una vez terminado este paso, validar que los ajustes sean correctos. Si llegase a trabarse o no reflejarse 
darle clic en                                                            .                             

9. Para finalizar dar clic en                                                             . Te arrojará esta ventana y dar clic en Sí:

8. Y te avisará lo siguiente y te arrojará la pantalla en blanco la cual deberás cerrar (Evidencia en la siguiente 
diapositiva.



Toma de Inventario
VISTA TIP:

Debes esperar 10 minutos para 
volver a generar el Historical de la 
toma que acabas de hacer para 
verificar que los ajustes físicos se 
hayan reflejado correctamente.

10



Ajustes Manuales



Abastecimientos

1. Ir a la aplicación de 

2. Seleccionas el artículo, el Almacen General de ubicación, seleccionar la acción (Stock Location Move o Mover 
Ubicación Stock), después el Sub-Almacen al cual irá dirigido, ingresas la cantidad a abastecer y al final 
agregas un comentario del porque del movimiento (opcional).

3. Revisas que la información sea correcta y das clic en           . Te aparecerá una ventana confirmando el 
movimiento correcto.

4. Imprimes el reporte del abastecimiento para que la persona que entrega y la recibe estén de acuerdo en las 
cantidades tanto físicas como en sistema.
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Traspaso Saliente

1. Ir a la aplicación de 

2. Seleccionas el artículo, el Almacen General de ubicación, seleccionar la acción (Output Transfer o 
Transferencia Saliente), después ingresas la cantidad a enviar, agregas en descripción el ID Interunidad de 
People antes generado y como referencia a que UN se esta enviando el producto.

3. Revisas que la información sea correcta y das clic en            . Te aparecerá una ventana confirmando el 
movimiento correcto.

4. Guardas el reporte de transferencias y este se envía por correo al cine receptor.
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Decrementos

1. Ir a la aplicación de

2. Seleccionas el artículo, el Almacen General de ubicación, seleccionar la acción (Decrease o Decremento), 
después ingresas la cantidad a ajustar, agregas un Motivo y en referencia algún comentario para especificar el 
movimiento. En la siguiente lámina se explican los motivos.

3. Revisas que la información sea correcta y das clic en           . Te aparecerá una ventana confirmando el movimiento 
correcto.
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Decrementos
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Nombre del Motivo Descripción  (Autorización previa para su uso)

Ajuste por Auditoría Registros que se validan por Auditoría en sus revisiones de procesos

Correcciones a Error de Registro Registro que se realizó de forma errónea y se debe corregir

Cargas Iniciales Autorizadas Registro para apertura de cine o casos extemporáneos

Donaciones Registro por una donación (VTC entre otros)

Faltante de Compra Registro por conta mercancía incompleta de un proveedor

Problemas de Interfaz Registro por no reflejarse una recepción que se realizó en People/Sistema no sincronizado

Problema APP Registro por problemas técnicos con la APP Cinépolis

Pruebas Comercialización Registro por eventos organizados por el equipo de Comercialización

RTV Registro para ajustar la cantidad decrementada en People y cuadrar ambos sistemas

Sobrante Operativo Registro por producto sobrante por temas operativos

Sobrante de Compra Registro por conta mercancía de más de un proveedor

Venta Corporativa Registro por una venta de boletos PP y otras ventas realizadas por parte de Corporativo

Venta no Reflejada Registro por problemas técnicos con el sistema y/o Pinpad



Mermas
1. Ir a la aplicación de 

2. Seleccionas el artículo, el Almacen o Sub-Almacen de ubicación, seleccionar la acción (Waste), después ingresas 
la cantidad  a mermar y al final agregas un Motivo del porque el movimiento. Aquí las opciones:

3. Revisas que la información sea correcta y das clic en           . Te aparecerá una ventana confirmando el movimiento 
correcto.

Nombre del Motivo Descripción  (Autorización previa para su uso)

Ajenas a Operación Mermas ocasionadas por causas inherentes al conjunto

Caducidad Producto que alcanzó su fecha de caducidad y/o Consumo preferente

Causas por Cliente Detalles con el cliente

Compensación WOOW Programa servicio WOOW

Errores/Mala preparación Productos elaborados para pruebas (Creperas, nachos, etc).

Mal estado/ Calidad Producto que no cuenta con las características Organolépticas para su uso o consumo.
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Mermas

VISTA TIPS:

En el caso de error en una merma, existe una opción que está PROHIBIDA y esta es: 
Waste Reversal.

El Waste Reversal funciona para regresar una merma realizada erróneamente, pero 
al realizarla, es posible que te descuadre tu inventario, ya que no es tan efectiva en el 
sistema, por lo que te pido, no realizar este movimiento y si tuviste un error de 
merma, dirígete con tu analista de Servicio a Conjuntos.
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Guía de Reportes



Recepción de Inventario
1. Generar el reporte de                                            .

2. Seleccionas el rango de fechas deseado y las opciones que deseas elegir y das clic en “Preview”.

3. Te generará todos los productos que has recibido en la fecha establecida por fecha.

4. Recuerda que este reporte debes guardarlo en tu Paperless por cuestiones de auditoría.

Rango de fechas a seleccionar

Ubicación del Inventario a elegir

Seleccionar siempre (Todo)

Categoría de Ítem (o Familia) a elegir
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Recepción de Inventario
EJEMPLO DE REPORTE
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Recibo de Inventario
1. Generar el reporte de                                  .

2. Seleccionas la pestaña “Reportes” e indicas el rango de fechas deseado y das clic en          .

3. Te generará todos los productos que has recibido en la fecha establecida por fecha.

4. Recuerda que este reporte debes guardarlo en tu Paperless por cuestiones de auditoría.

Usar la pestaña “Reportes”

Elegir el rango 
de fecha 
requerido

Vista Previa
del Reporte
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Recibo de Inventario
EJEMPLO DE REPORTE
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Transferencias de Inventario
1. Generar el reporte de                                                        .

2. Seleccionas el rango de fechas deseado, el almacén deseado y das clic en “Preview”. 

3. Recuerda que este reporte debes guardarlo en tu Paperless por cuestiones de auditoría.

Seleccionar el rango de fechas a elegir

Seleccionar el Sub-almacen
(Casi siempre es el Almacén Gral.

Dejar predeterminado
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Transferencias de Inventario
EJEMPLO DE REPORTE

VISTA TIPS: Recuerda que todas las recepciones y transferencias se deben reflejar en el Almacén General.
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Inventario Desechado
1. Generar el reporte de                                                     .

2. Seleccionas el rango de fechas deseado y el subalmacén deseado y das clic en “ejecutar”.

3. Recuerda que este reporte debes guardarlo en tu Paperless por cuestiones de auditoría.

Seleccionar Ítem en específico

Seleccionar la Categoría (Familia) en 
específico

Seleccionar el Subalmacen deseable

Seleccionar el rango de fechas deseable 
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Inventario Desechado
EJEMPLO DE REPORTE
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Historical Valuación
1. Generar el reporte de                                                              .
2. Seleccionas el rango de fechas deseado y el subalmacén deseado y das clic en “Preview”.
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Seleccionar el Subalmacen deseable

Seleccionar el rango de fechas deseable 



Historical Valuación
Vista Tip: Este reporte te muestra las
valuaciones de los artículos de tus
almacenes y sub almacenes. Estas
son meramente informativas.
Recuerda que para fines contables,
en Cinépolis ocupamos las
valuaciones que se generan en
Peoplesoft.
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Historical Variación y sus variantes
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1. Generar el reporte de                                                                    .
2. Seleccionas el rango de fechas deseado y el subalmacén deseado y das clic en “Preview”.
3. Recuerda que estos reportes debes guardarlos en tu Paperless por cuestiones de auditoría.
4. A continuación te explico los diferentes reportes que podemos sacar con este Historical Variación

Seleccionar el reporte deseable

Seleccionar el rango de fechas deseable 



Historical Variación
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SKU y 
Artículo

UM
Saldo 
Inicial

Más Ingresado 
(Recepciones)

Mas Transferencias 
(Traspasos/ 

Abastecimientos)

Plus Adjusts
(Ajustes 

Manuales)

Menos 
Desperdicio 

(Merma)

Less Sales y 
Usage

(Ventas)
Inv. Final

Valor 
Conteo 

(N/A)

Variación 
(Ajustes 
Físicos)

Std Cost
(N/A)

Variance 
Cost (N/A)

Te generará todos los productos por familia que tienes en tu sistema y te lo desglosará de la siguiente manera:

Reporte Descripción

HVI – Del Todo Reporte que muestra todo el inventario del conjunto desglosado por Subalmacenes

HVI – Del Todo Resumido Reporte que muestra todo el inventario globalizado por familia y artículo

HVI – Almacén General Reporte que muestra el inventario solamente del Almacén General

HVI – Cada Subalmacen Reporte que muestra el inventario de un Subalmacen en específico que tu eligas

Estos son los reportes que puedes generar del Historical Variación:

Historical Variación y sus variantes



Historical Variación
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EJEMPLO DE REPORTE

Historical Variación y sus variantes


