
Entrega de Valores
Ingresos & Valores



A 
¿Cómo se realiza la

entrega de 
valores?

Cuando llega la ETV, 
debes realizar lo 

siguiente:

ETV= Empresa de traslado de valores

Solicita la
identificación del

custodio y valida en
el catálogo de 

operadores que sea 
un empleado vigente 

para poder darle 
acceso al área.

A los operadores de la 
ETV debes pedirles que 

se registren en la 
bitácora de ingresos al 

área de valores y validar 
que su firma sea igual a 

la registrada en el 
catálogo del personal. 
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Si se ha realizado solicitud
de morralla, no olvides
recordárselo al custodio.

Imprime 3 copias del 
comprobante y ambos 

deben firmarlas, 
escribiendo tu 

nombre completo, 
fecha y hora de 

recolección. Entrega 
dos copias al operador 
de ETV y conserva una 

para el conjunto. 

Sella las bolsas sin que 
quede aire dentro del 

envasado y 
entrégaselas al 

custodio. 



Aplicación WEB

Plataforma de Banamex
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Mientras los custodios abren los cajeros o las tómbolas, abre
la aplicación web de Banamex y selecciona la opción de
“envasado de depósitos”, en la sección “Operación”. 

Selecciona los depósitos pendientes de envasar, los que
vas a colocar en la bolsa de segurisello de envío, haciendo
clic en “comprobante de servicios” para generar
tu comprobante de envío. 

Captura el (1) folio de la bolsa de segurisello en la cual se
irán envasados los valores, y el (2) plomo de los cinchillos.
(3) Haz clic en “Envasar”. 

Al finaliza el proceso de entrega, en la opción “Entrega de
depósitos a ETV”, en la sección de “Operación” - "Entrega
de depósitos a ETV", selecciona el recuadro pendiente a
entregar (1) y modifícalo al estado “Entregado” (2).


