


Características de nuestra póliza

Aseguradora

AXA

Beneficiarios

•Cónyuge

•Concubino (a)

•Hijos (menores de 25 

años)

No aplica  padres

Cobertura

• A partir del primer día 
en la empresa

• Hasta el último día 
que se labore en 
Cinépolis

•Para titular y para 
beneficiarios

Es un beneficio otorgado por Cinépolis para el tratamiento médico de accidentes o enfermedades
cubiertas, que impliquen un gasto mayor, el cual, está delimitado por el deducible.



Características de nuestra póliza

Nuevos beneficiarios. ¿Cómo los doy de alta?

Hijo Conyugue Concubino

Entregar al encargado de RH de conjunto:

• Acta de nacimiento 
• Acta de matrimonio 
• Acta de concubinato 

El encargado de RH del conjunto hace el alta en People Soft. En caso de 
duda contactar al socio RH 



Características de nuestra póliza

Gerentes Administrativos

Suma Asegurada 567.62 UMA( $1,499,169.56) 283.81 UMA ($749,584.78)

Deducible 2.84 UMA ($7,500.86) 2.13 UMA ($5,625.64)

Coaseguro 10% 10%

Tope de Coaseguro $20,000 $20,000

Cobertura Nacional Nacional

Emergencia en el Extranjero

únicamente si la vida está en riesgo
Amparada (Hasta 50,000 dls) Amparada (Hasta 50,000 dls)

• * Valor UMA 2020 $2,641.15 



Características de nuestra póliza

DEDUCIBLE

•Cantidad fija (2.84  UMA)

•Aportación del asegurado

•Será aplicable una vez en cada evento o padecimiento

COASEGURO

•Aportación del asegurado 

•Se paga por reclamación 

•Porcentaje de participación del asegurado sobre el monto total  de los gastos 

procedentes.



Ejemplos: aplicación deducible y coaseguro

ENFERMEDAD 

Concepto Monto

Gastos de Hospitalización $          50,000.00 

Gastos varios (medicamentos, 
estudios etc.)

$            6,000.00

Honorarios $          25,000.00

Sub Total Hospitalarios $        81,000.00

Deducible fijo (Reclamo inicial) $          5,625.64

Saldo antes de coaseguro 
(Total autorizado - Deducible)

$        75,374.36

- Coaseguro 10% (Sobre el saldo) $          7,537.43

Total a cubrir por la aseguradora $         67,836.92

Total a cargo del asegurado $          13,163.07

ACCIDENTE

Concepto Monto

Gastos de Hospitalización $          50,000.00 

Gastos varios (medicamentos, 
estudios etc.)

$            6,000.00

Honorarios $          25,000.00

Sub Total Hospitalarios $        81,000.00

Deducible fijo (Reclamo inicial) $          3,000.00

Saldo antes de coaseguro 
(Total autorizado - Deducible)

$        78,000.00

- Coaseguro 0% (No aplica) $          0

Total a cubrir por la aseguradora $         78,000.00

Total a cargo del asegurado $          3,000.00



Ejemplos: aplicación deducible y coaseguro

ENFERMEDAD O ACCIDENTE

Concepto Monto

Gastos Varios (medicamentos, Radiografía, 
estudio de sangre, etc.)

$          3,200.00

Honorarios Consulta $         1,600.00

Total Gastos $         4,800.00

* Tanto para enfermedad como para accidente la suma de los gastos iniciales deberán rebasar el monto del deducible. ($5,625.64)

Debido a que el total de los gastos no supera el deducible no será posible ingresar el 
trámite de reembolso.



Principales coberturas y exclusiones 

Maternidad. Para titular y conyugue. Aplica periodo
de espera 10 meses.
Parto natural. Aplica deducible, coaseguro no.
Cesárea. Aplica deducible y coaseguro.

Cobertura para enfermedad y accidente. Accidente
si aplica deducible.

Cirugía de nariz y senos paranasales. Amparada por
accidente y/o por enfermedad siempre y cuando NO
sea de carácter estético. Aplica periodo de espera 24
meses.

Coberturas Exclusiones

Trastornos de enajenación mental, depresión
psíquica o nerviosa, estrés, etc.

Lesiones sufridas cuando el asegurado se encuentre
bajo los efectos del alcohol o drogas y enfermedades
originadas por su consumo.

Operaciones o tratamientos de tipo estético o
plástico.

Honorarios Médicos cuando el médico sea familiar
del asegurado y/o no cuente con cédula profesional.

Check Up, curas de reposo ni tratamientos
preventivos o experimentales

Cirugía refractiva (ojos). Aplica solo a titulares de la
póliza con periodo de espera de 12 meses.

Siempre revisar condiciones y detalles con el ejecutivo 
inplant. 



Tipos de indemnización

PAGO DIRECTO

•El asegurado deberá
permanecer por lo menos 24
horas en un Hospital y con un
Médico de la Red

•Padecimiento cubierto en la
póliza

•En caso que el médico no se
encuentre en la Red de la
Aseguradora, el pago directo
aplicará únicamente para el
Hospital y los honorarios
médicos se pagarán vía
reembolso.

CIRUGIA PROGRAMADA

•Padecimiento cubierto en la
póliza

•Programación con mínimo de
5 días de anticipación

•Cirugía con hospital y médico
de Red

•Cuando el médico no se
encuentre en la Red se
enviará presupuesto para su
valoración

REEMBOLSO

•Aplica para gastos cubiertos
por la póliza

•Médicos y hospitales fuera de
la Red

•O en casos que por la
situación de internamiento,
no se hubiera autorizado el
pago directo

Facturas a nombre del asegurado !!!!!!



Recomendaciones

 Revisa que tus beneficiarios se encuentren dados de alta correctamente.

 Ubica hospitales y médicos de Red cercanos a tu domicilio y centro de trabajo.

 Utiliza hospitales y médicos de red en la medida lo posible.

 Descarga y lleva contigo la credencial digital del S.G.M.M. (App My AXA)

 Recuerda que en caso de que el médico no se encuentre en convenio durante
una cirugía programada o pago directo los honorarios quedarán a cargo del
asegurado.

 Acércate con tu ejecutivo inplant para obtener asesoría detallada



Consulta tu póliza



Servicios adicionales 

01 800 911 9999

Orientación médica gratuita telefónica 
las 24 horas.

Consultas médicas a 
domicilio
desde $250 pesos.

Dos servicios de ambulancia
terrestre por emergencia, al año.

Referencia de servicios de
enfermería general a domicilio, con
costos preferenciales 

Consultas psicológicas telefónicas
gratuitas, lunes a viernes de 9:00 a 

15:00 hrs.

REEMBOLSO DE LENTES

Gastos por lentes de armazón 
graduados o de contacto 

✓ No aplica de deducible.

✓ No aplica coaseguro.

✓ No se requiere un mínimo de
dioptrías.

✓ Limitado a 500 colaboradores.

✓ El reembolso es de $1,100 por 
asegurado.

✓Aplica asegurado y beneficiarios



CONTACTO INPLANT

Recuerda que cada caso es diferente y siempre se debe revisar primero con el ejecutivo
inplant.




